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' Doc lap — Tu do — Hanh phie

SO:U5 /KH-UBND Qudn 4, ngén 0thdng 9 nam 2016

KL HOACH
O tro phat tricn doanh nghiép dén nam 2020
trén dia ban Quan 4

Cdn cir Nghi quy¢t s6 35/NQ-CP ngay 15/5/2016 vé ho trg va phat trién
doanh nghiép dén nam 2020:

Can cur Quy Ll dinh s6 3907/QDb-U BND ngay 01/8/2016 cua Uy ban nhan
dan Thanh p >hd vE ban hanh K& hoach trién khai Nghi quy &t sb 35/NQ-CP ngay
16/5/2016 cua Chinh phu vé hé tror va phat wién doanh nghiép dén nam 2020;

Can ctir Cong van s6 7077/SKHDT-K'T ngay 17/8/2016 cua So K¢é hoach va
Dau tu Thanh pho vé bao cdo viée xdy dung chuong trinh, ké hoach. d¢ an trién
khai thue hién Quyét dinh 3907/QD-UBND ngiy 01/8/2016.

Uy ban nhin ddn Quén 4 xdy dung Ké hoach hd trg phat trién doanh nghi¢p
dén nam 2020 trén dia ban Quan 4 nhu sau:

I. MUC THU CHUNG:

DEn ndm 2020, xdy dung doanh nghi¢p Quin 4 ¢o ning luc canh tranh,
phét trién bén vimg; doanh nghiép co quy mé 16n, ngudn lue manh, hang niam co
khodang 10 - 15 doanh nghiép quan ¢é hoat déng doi méi sing tao.

HIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU:
I. Cai each hanh chinh, tzo thudn loi cho doanh nghi¢p:

I.1. Phong Kinh t& Quin 4, Viin phong Hoi dong nhin din va Uy ban
nhiin din Quin 4, Chi Cye thué Quin 4, Uy ban nhin din 15 phudng, Hji
Doanh nghi¢p va Hoi Da giay Quin 4:

- T6 chuce doi thoai, ticp xtce doanh nghi¢p cong khai dinh kv 04 [an/nam

oitta 1anh dgo Uy ban nhan din Quan v cie doanh nghicp dé nam bit, thao o
cdc kho khan, vuong mic cua cac doanh nghi¢p trén dia ban Quan.

- 1161 Doanh nghi¢p, HOI Da giay Quin 4 phdi hop Phong Kinh (& v ede
Phong, ban lién quan to chue cac buo: edip a0 voi cice hoi vién dé nam bt cdic
kho khin, vuong mac va bio cdo Uy ban nhan dan Quan vé cdc van dé& ngoai
tham quyén. kha ning giai quyét dé ¢é bién phédp théo g kip thoi.

- Giam 30% cdc cude hop, ting thot gian di thyuc t¢ d¢ nam bit cdc thong
tin, ki¢n nghi cua doanh nghié¢p dé thao ¢ kip thoi.

1.2. Cac Phong, ban va Uy ban nhian dan 15 phuong quan triét thue hicén:

- I'ricn khat Chuong trinh dot phd cua Thanh pho vé cdi cdch hanh chinh
viai dogn 2016 - 2020 dé don gian hoa th tue hanh chinh. ¢dit giam chi phi tén tha



thu tuc han h chinh lal don vi nham dat muc d¢ hai long cua nguot dan va doanh
nghiép ve giai quyét thu tue hanh chinh dat trén 98% vao niam 2020.

- 100% cac phong. ban va Uy ban nhin ddn 13 phuong co hoi ddp true tiép
trén trang thonO tin di¢n tu hodic email cua co quan va cac hinh thuc d(n thoal.
hoi déap truc tiép. gian Ucp qua cac cong cu thong tin khac dé kip thoi tiép nhén
phan anh va huono dan, giai ddp, thdo g cdc vudng mic cho doanh nghiép, ho
kinh doanh. ¢ Lhono cdc van d& vudng mac thudng gip cua doanh nghiép. ho
kinh doanh thanh cam nang hudng dan va diang cong khai thanh chuyén muyc
trén trang thong tin dién tu cua Quén, gitp doanh nghiép dé dang tiép can va
tham khao.

- Hoan chinh cdc thu tue hanh chinh theo hudng rat ngin quy trinh, thoi
aian gidi quyét cde thu tue cho nguoi dan va doanh nghiép: .

Tiép tue thue hién mé hinh eial quyet thu tue hanh chinh theo “co ché
mot cua, mot cua lién thong™ tai Van phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan
dan Quén 4.

+ Cong khai minh bach bang nhiéu hinh thirc trén phuong ti¢n thong tin dai
chung, trang thong tin dién tu hogc vin ban ni¢m yét tai tru so co quan tryce tidp
o1l quyct thu tuc hanh chinh vé quy trinh thu tuc, thanh phcm hé so, cac loai
biéu mau, hudng dan chi tiét dé doanh nghi¢p hoan thién mau thu tuc hanh
chinh: cong khai thoi gian giai quvét, cdc muc phi, 1&¢ phi theco quy dinh dé
doanh nghiép dé hiéu, dé thuc hién va dé kiém soat.

t Giai quvc.t thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép, h¢ kinh doanh theo
nguyén tic khi can yéu cau stra doi, bo sung ho so thi thong bao mat lan bang
van ban cho doanh nghiép, ho kinh doanh vé toan bo cac ndi dung cin phai stra
doi, bo sung va ly do yéu cau déi voi moi bo ho so.

+ Md mét chuyén muc vé ho tro phat trién doanh nghiép, ho kinh doanh trén
trang thong tin dién tur dé doanh nghiép, hd kinh doanh tim kiém cac thong tin.

+ 100% cac phuong, 80% phong, ban c6 hé théng thong tin tdc nghicp
trong hoat dong quan ly, trién khai thue hién ing dung cong nghé théng tin két
hop véi hé thong quan Iy chit lwong 1SO (ISO dién nr).

- Thuong xuvcn tw kiém tra, gidm sat, giai trinh néi bo doi vai cac ho so ré
hen, ho so phai yéu cau bo sung. Thu truong co quan, don vi trong truong hop nay
phai xin 16i doanh nghiép bdnn van ban va bi¢n phap cu thé k]mc phuc kip thoi
(don xin 16 khéng diwoc virot qué 3% trén tong s6 ho so giai g ¢1); phat hién va
xur ly kip thoi, nghiém khic cic hanh vi nhiing nhiéu gdy phién ha doanh nghiép,
nguoi dan cua can b, cong chiie; ¢ ché do thuong, phat cong khai.

- Thue hién cong khai quy trinh xu ly cong vi¢e lién quan dén ho kinh
doanh, doanh nghiép dé co thé kiém sodt tién dg thuc hién cdc thu tuc va trdch
nhiém cta nguoi thu ly o tit ca cac co quan quan ly Nha nudc.
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- Tang ndim ding ky tham gia cdc 1op boi dudng chuyén mén va chuin hoa
vé thdi do. wrinh do. nhén thie va kS nin 1¢ 1ai 36 phan mot cua nhiam ting cuong
cong tae ho tre, hudng dan doanh nulmp thue hién cac thu tuce hanh chinh.

2o dyng o 101 truong thudn loi ho trg' doanh aghi¢p khai nghiép,
doanh nghi¢p déi mdéi sang tao:

2.1, Phong Kinh té Quin 4:

-
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Thuc d 1\ hoat dong khoi nghié¢p sdng tao, trong tdm la 04 nganh cong
nulmp wong yéu: co khi ché wo. dien - dién wr, hoa duge - cao su, nhya, ché
bién thue pham: hd tro gidn lltp Va tryre mp vai cde du an khoi nghiép. sang o
théng qua cac hoat dong tu vin, dao tao két ndi, vom tao.

- TO chire vuy m thong. pho bidn co ché chinh sich cua Thanh pho trong
viée thiie day phat trién th truong khoa hoc va cong nghé.

- Pho bién, hd tro doanh nghiép tiép can va su dung hicu qua ngudn von tir
Quy d6i mdi cong nghé Qude gia va cic chuong trinh hé tro khéde ctia Nha nude
dé thyue hién doi moi cong ngh¢, nang cao nang luc canh tranh.
2.2. Phong Gido due va Do tao Quin 4 phdi hop Quin doan Quan 4,
ni

t

ige trén dia ban quin:

ene trudny i)
- 1O trg cac truong pho thong co Ciau lac bo hoat done doi mai sang tao.

- i hinh thanh cae trung tam dao o va ho tro thie da\ hoat dong doi

MOt s lﬂ“ Lo theo hinin tioe piagh Bhaks OAOTTELTLL

- Thuong xuyén to chire tuycn truyen, w van, dao o, dinh huong hoc sinh,
sinh vién khot xudng v tuong kinh doanh: td chice cac budi giao luu gitra thanh
nicn. sinh vicn vai cace doanh nhan thanh dat.

3. Lo dim quyén kinh doanh, quyén binh ding (itp cn nguodn lye va
co gl kinh doanh caa deanh nghiép:

3.1V

.m,

mbi trwong kinh doanh:

g 2

3.0, Phong Kinh té Quian 4 chu tri, phoi hgp ede don vi ¢ licn quan,

Uy ban nhin dan 15 phuong:

- Tao dicu kien thudn loi dé cac HO kinh doanh da anh va gia

Tricn khai logai ho so giai quyét mot gidr doi voi ho so thay déi noi dung
hoat dong nhu: t&n HO kinh doanh, von kinh doanh. ‘

Phdi hop Phong Y & Quan <. Phong Tai nguyvén va Moi trudng Qudn -.
Phong Quan ly dé thi Quén 4. Chi cuce Thué Quin 4 trao doi thong tin, ho tro 1O
kinh doanh thuc hi¢n thu tuc tai ciac co quan khac sau khi diang ky kinh doanh
duoc dé dang. thudn loi hon (nhur ké khai thid ban dan, cdp Gidy elimg nhdn co so
i dlicu kicn an toan thue pham, dang kY méi truong).
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- Phoi hop Lién minh Hop tdc xa Thanh pho thye hién Ké hoach phat trién
kinh & dp thé. dam ldO dat muc ticu phit trién méi hop tic xa. licn hiép Hop
tac x4 trong nam 2016 va cac ndm m'p theo.

- Tép hop tit ca cac chuong trinh, chinh sach hé trg doanh nghiép, ho kinh
doanh thanh cdm nang dé phé bién cho doanh nghié p. ho kinh doanh.

- Ra sodt cac ho kinh doanh du duu Kién chuyén doi theo Luat Doanh
nghiép vi xdy dung Ké hoach dé khuvén khich, hd tro chuyén doi cdc ho kinh
doanh thanh doanh nghiép theo quy dinh.

- Trién khai manh cac cong tac dau tranh chonw budn lau. nmn [au thuong
mai va hang gia trong tinh hinh mdi. bao dam moi truUong san X i kinh doanh
binh dann

- Ra sodt cdac quy hoach phdt trién Thuong mai - Dich vu (O hoach cho,
siéu thi, rung tam thong mai. gaz, xang dau, du lich...) dé didu chinh. bé sung
hodc loai bo cdc quy hoach khéng phu hop. T6 chie cong bo rong rai uén trang
théng tin dién tr ctia Quan: phd bién dén 1o Doanh nOhmp Hor Da giay va To
tin Quan dé cac doanh nghiép. Fo kinh doanh nim thong ti

- Tiép tuc trién khai Chuong trinh binh 6n thi trudong trén dja ban quan theo
hudng mo réng quy mo va so luong cac mit hang. Té chie cong bo rong rdi trén
trang thong tin di¢n tr ciia Quan; phé bién théng tin dén cic doanh nohiép.

- Tham muu Uy ban nhan dan Quén 4 Fphdi hop s, nganl Th% s ehiie
cac lop cung Lap pho lmn cac théng tin va odc Huonyg dan thye thi cam két
trong khudn kha hor 20 Llah e L]UO(, e (ASEAN, WTO, APEC, ASEM...) va
cac hiép dinh thuong mai -t do thé hé mai dé ndng cao nang lue hoi nhip dm

doanh nghiép dé tiép cin, mo rong thi truong xuat khau, dau e (dic bidt 1a vé
APLEC, TPP, RCEP...)

- ’hm hop Vién Nghién ctu phat trién, Hoi Doanh nghiép Quan 4 16 chire
tuyén llll\’Cn tap hudn nang cao kién thire thiét thyuce va hicu qua ve hoi nhap kinh
té qudc 1 cho cac doanh nghi¢p trén dia ban.

- Phol hop voi Ngan hang Nha nude Viét Nam - Chi nhanh Thanh pho ticép
tuc trién khai Chuong trinh két nodi ngan hang vo6i doanh nghi¢p tén dia ban.
Qua do, hd tro két ndi cde doanh nghiép voi ngan hang dé co nguon von vay voi
l3i sudt pht hop ds ap Ung nhu cau san xudt kinh doanh, dic bict la cic doanh
nghiép cong nghiép ho tro.

3.1.2. Chi cye Thu¢ Quin 4:

- Dam bao 98% doanh nghiép khai thué dién tir, 90% - 95% doanh nghi¢p

thue hién ndp thué dién wr. Trién khai thue hién khai thué dién wr va nop thué
dién tu cho ¢a nhan kinh doanh.

- Ihuc hi¢n tmg dung cong ngh¢ thong tin trong cong tic hoan thuéd, 1ién (6
hoan thué dién wr nhim rat ngdin thot gian hoan 1hua cong khat dir liéu hoan thué.



3.1.3. Phong Tainguyén va Moi trwong Quin 4 phoihop cde donvilién quan:

- Cone khai quy hoach. ké hoach sur dung dat. qm L]d[ chua su dung wrén
trang thong tin di¢n tu cua QUJH nham minh bach viée uép can nguodn lue dit
dai. mat bing san xuat, dam bdo co so cho vige giao dat, cho thué dat. chuyén
muc dich st dung dét dé cac 16 chure. doanh nghiép ¢ thé khai thdc, giam sat
thudn uén. tao su binh dang cho cac doanh nghi¢p va nha dau tu trong viéc tlep
cin dit daj phuc vu san xuét kinh doanh.

- D& xudt rat ngan thoi gian cdp Gidy chimg nhan quyén st dung dat. cai
ciach hinh chinh wong linh vue quan Iy dat dai.

- Thuong xuyén ra soat, kiém tra vide su dung dat dung theo cam két trong
dy an. cho thué dat va co phuong dn xu l\ kip thoi dm vGi cac du dn cham trién
khai. idn quyét thu hoi ddt cua cde du an khong wién khai, giai thé hodc pha
sun theo quy dinh cua phap lugt.
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i.n0 dong - Thuong binh va Xa hi Quin 4:

Khuyén khich doanh nghi¢p tham gia dao tao, boi dudng ning cao tay nghé
cua nguoi lao dong; khuyén khich cie co so day mln, tang cuong uan két V6
dounh nghicp rong vig¢e xay dyng chuong trinh va to chire ddo tao dé ning dan
tinh tonw thich gitra dao tgo va su dung lao dong.

.
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VE XAy dung moi trudong phap IV thadn loi, pha hop voi su phit
trién va hoat ddng cia doanh nghicp:

o 4 7
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(e phong, ban, Uy ban nhin din 15 phudng chi dong thye hién va
phoi hop thue hién cde nhi¢m vy sau:

Tiép nhin cde kién nghi cia doanh nghiép, ho kinh doanh thong qua cic
kenh he thdng ddi thoai doanh nghiép. hoi thao, toa dam ciing nhu cde kién nghi
bang viin ban: thuong xuyén chu dong ra sodt, theo doi va tong hop, hé thdng
cac chu truong, quy dinh chua pht hop voi sy phat trién, hoat dong cua doanh
nuhle dé kip thoi bao cdo. tham muu Uy ban nhan déan Quan 4 nghién cuu, dé
sUdt cie co quan Thanh phd co thim quyvén dicu chinh. hoan thién phap ludt, hd
tro cho sy phat trién va hogt dong cua doanh nghi¢p, ho kinh doanh.

- Chu done ra sodt. theo doi tinh hinh dau tu, kinh doanh trén dia ban, kip thoi
phit hign va he thdng cic viin dé mai phat sinh ma thue tién Thanh phd dat ra
trong qud trinh phat trién nhung chua ¢o quy dinh dicu chinh hodc nhimg quy
dinh phdp ludt hién hanh khong con phu hop: bdo cdo, tham muu Uy ban nhan
dan Quan 4 xem xét, chi dao thue hicén.

. Gidm ehi phi kinh doanh che doanh nghigy

=

4.1. Phong Tai nguyén va Moi truong Quan 4:

Ra soitcae quy dinh phap ludt ve ddt dai va dé xudt dicu chinh theo hudng
hul clinh giam tién thué dat chi phi chuyén doi mue dich st dung dat va cic
11 phi khic cia doanh nghi¢p.



4.2, Chi cyce Thué Quin {:
Tuvén tuyen. hudong dan nguoi nop thud: phoi hop voi cae nganh. cac
cdp trong cong tac quan Iy, thu hoi ne thué va cudng ché no thud,
- Nang cao ning luc va hi¢u qua cua hoat dong thanh tra. kiém tra, oram sat
su tuan thu cua nguoi ndp thué

- Mo rong va nang ¢ Wat luong cong tac ké khai thué qua mang, nop
thué dét dai, lé phi truoe ba qua mang cho cac doanh nghiép trén dia ban.

3. Bao vé quy én v l91 ich hop phip cia doanh nghifp:

n

1. Cong an Quin :

lao diéu kién cho doanh nghicp. h¢ kinh doanh hoat dong theo nhine
quyén kinh doanh di duoc phap ludt quy dinh; xu Iy nghiém nhing doanh
nghi¢p vi pham phap ludt, buon lau, tron lhue buon ban hang cam, hing gia,
gian ldn thuong mai. vi pham phap ludt vé méi tr uong... dé dam bao sy binh
dang va quyeén loi cua cdc doanh nghiép chdn chinh; khong hinh su héa quan h¢
kinh t&, dan su. Tao mai tr uong lanh manh, an toan dé doanh nghi¢p kinh doanh
theo dung phap luat.

5.2. Chi Cuc thué Quin .

Thue hién quan Iy thué theo rui ro: dam bio hoat dong thanh tra hicu qua ucn
co's0 phan tich danh gia rui ro, khong thanh tra, kiém tra qua 01 lan trong nan,

5.3. Cac phong, ban, Uy ban nhan dan 15 phuong:

Khong dé xay ra viée hinh suhoa cae quan hé kinh &, dam bao S an toan
trude phédp ludt cho doanh nghiép.

6. Trach nhi¢m cia cae doanh nghiép, 1o kinh doanh:

- Thuc hién quyén va nghia vy cua doanh nghi¢p, h¢ kinh doanh theo ding
quy dinh cua phap ludt. Chu dong trong viée trao déi, phan anh voi cde co quan
quan ly Nha nude dé kip thdi thao 20 kho khan, vudéng miic.

- Néu cao tinh than tu hao dan toc, dao die kinh doanh. ton trong phap ludt,

xay dung van hoa doanh nghiép. tinh than liém chinh trong kinh doanh. thuc

hién 15t trach nhié ¢m xa hoi cua doanh nghi¢p, tham gia chuong trinh xoéa doi

giam ngheo, bao vé moi truong, ¢ép phin biao dam an ninh chinh . Ut o an
toan xd hoi.

HIL. TO CHUC THUC HIEN:
1. Giao cdc phong. ban. Uy ban nhan dan 15 phuong. doanh nghiép va ho
kinh doanh thuoc Quin:

L.1. Trién Khai chi tict. bao dam kip thoi va 16 chire thue hién cac nhiem vy
cu thé va giai phap. cde chuong winh, duge quy dinh tai K¢& hoach nay dé dat

hlLLl qua cao nhat; dinh ky trude ngay 15/12 hang nam. bio cio két qua thire hién
¢ Uy ban nhan dan Quan 4 (thong qua Phong Kinh 1é Quen 1 dé tong hop).
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2. Chu dong tham muu Uy ban nhan dan Quan 4 kién nghi véi Thanh phd
cic co ché. chinh sdch dic thi. vide thi didm déi vai nhamg vén dé phat sinh ma
thue tidn Thanh phéd dat ra trong qua trinh phat wrién nhung chua cd quy dinh
hay nhimg quy dinh hién hanh cua Nha nude khdng con phu hop.

2. Thu truong cac Phong, ban dugc phdn cdng chu . }Jlléi hop thuc hién
cdc nhiém vu néu trén ¢d trach nhiém tham muu L'\ ban nhan dan Qudan 4 ban
hanh K& hoach thuc hién cac nhiém vu theo Ké hoach nay, bao dam dung tién
do va chdt luong.

3. Giao Phong Kinh t¢ Quin 4 thuong xuyén theo doi, don dde vide thue
hidn ctia cdc Phong. ban lién quan, tdng hop bdo cdo dinh ky truoe ngay 31/12
hang nim ve két qua thue hidn. nhimga kho khan, vudng mic can giai quyét va
dé xudt (iuu L]llllh b6 sung nhing ndi dung, chi tidu, nhiém vu cu thé tinh Uy
ban nhan dan Quan 4 xem xét, quy &t dinh.

4. Gino Phong Van hoa va Thong tin Quin 4 chu tri. phéi hop Phong Kinh
¢ Quan - va cae don vi licn quan 16 chire thong tin tvén truyén phd bién rong
rii K& hogch nay dén cae doanh nghiép. ho kinh doanh trén dia ban qudn.

5. Gizo 1101 Doanh nghidp. Hoi Da giay Quén 4 tdng hop cace kién nghi,
Jvudne mie cua hoi vicn chuvén 1di cde co quan quan Iy Nha nudce
dé xur v, 2ial quvét: dinh ky hang quy bao cdo Uy ban nhan dan Quéan 4 tinh
hinh tricn khai. thue hién; dong thoi g biao cdo cho Phong Kinh t¢& Qudn 4 dé
dé xuit dicu chinh. bd sung nhime ndi dune. ehi tiéu. nhiém vy cu thé, trinh Uy
ban nhin dan Quan 4 xem xét, quyvét dinh,

k

6. Trong qu{l trinh trién khai thue hién, néu cin thiét bo sung, di¢u chinh
K& hogeh ndy. ¢de Phong. ban. Uy ban nhan 15 phuonn doanh nghi¢p va ho
Kinh doanh ¢hu donu phdi hop Phong Kinh (& Quan 4 d¢ 1ong hop. dé xudt Uy
ban nhin dan Qudn 4 xem xét, quyét dinh./.

Teén day Ll I\c hoach hd tro phat trién doanh ng hi¢p. dén nam 2020 wén
dia ban OQudn < DE nghi cdc co quan, don vi nghiém tlc ricn khai thue hién va
hdo cdo ai(mg thot gian quy dinh./. 47
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