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W%Mrmoi truong kinh doanh, mbi trudomg dau tw, ning cao ning luc
""""""""""""""" canh tranh (PCI) nim 2017 trén dia ban Quén 4

lhu’c hlen Ké hoach s§ 267/KH-UBND ngay 10/11/2016 cta Uy ban nhén dén
Quén 4 vé trién khai nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién mai truong kinh doanh,
mdi truong dAu tu, nang cao ning lyuc canh tranh (PCI) giai doan 2016 -2020 trén dia ban
Quin 4, Uy ban nhéan d4n Quan 4 xay dung Ké hoach nam 2017 nhu sau:

I. MUC PICH - YEU CAU:
1. Muc dich:

- Thyc hién cac giai phap dé ra trong nam 2017 nham cai thién moi truong
kinh doanh, méi truong diu tu, ndng cao nang luc canh tranh ciia doanh nghiép Quan 4.

- T1ep tuc néng cao chat luong diéu hanh cia bd may chinh quyén tir quan dén
phuong, diy manh cai cach hanh chinh nhim x4y dung moi truong kinh doanh thuc
su thong thoang, minh bach, hap dan, thuan l¢i, tao déng luc thu hit trong dau tu va
phat trién doanh nghiép.

- Quan triét, nang cao nhén thue va hanh ddng cua cac nganh, cac don vi vé
thue hién c6 hiéu qua nhiing nhiém vy, giai phap cht yéu tao budc dot pha trong
phét trién kinh té - xa héi ctia quan.

2. Yéu cau:

- Thu trudng cac Phong, ban chuyén mén thudc quén, Chu tich Uy ban nhan dan
15 phuorng, Ho61 Doanh nghiép, H6i Da giay quén triét dén timg can bd, cong chiic,
hot vién nghiém tic tnen khai thuc hién K& hoach dong thoi dam bao hiéu qua, phu hop
v6i tinh hinh thue té ctia timg don vi nhdm giai quyét cac diém han ché dé cai thién
mdi trrdng kinh doanh, méi truong dau tu ctia doanh nghiép.

- Tang cuong klem tra, don doc, danh gia két qua trién khai thue hién va béo cao
dinh ky theo yéu cau. Tap trung day manh khai théc, ing dung céng ngh¢ thong
tin trong céng tac dleu hanh, giai quyét thu tuc hanh chinh ¢ giam thiéu téi da céc
chi phi phat sinh vé thoi gian va tai chinh cho céc nha dau tu, doanh nghiép khi
thyue hién tai quén.

II. NHIEM VU - GIAI PHAP:
1. Chi sb vé tiép cin dit dai:

- Phong Tai nguyén va Mai truong Quén 4 chu tri, phoi hop véi cac co quan
don vi ¢ lién quan va Uy ban nhan dan 15 phuong tham muu Uy ban nhan dan
quéan t6 chie thue hién: td chie Hoi nghi cong bd cong khai K& hoach st dung dat



Quén 4 nadm 2017; bdo cao Thanh phé vé tinh hinh thuc hién cong tac cdng b
cdng khai Ké hoach sir dung dit nim 2017; Hoi nghi cong b két qua kiém ké dt
dai trén dia ban quan nam 2014 (thoi gian di kién thdng 4/2017).

- Van phong Hbi dong nhan dan va Uy ban nhén dan Quan 4 (Bd phén tiép
nhan va tra két qua), Ban bién tap trang thong tin dién tir quén, Trung tam van hoa
quén (to tin Quén 4), Uy ban nhan dén 15 phuong niém yét cong khai Ké hoach
st dung dit tai tru s, trang thong tin dién tu, to tin quén.

- Phong Tai nguyén va Méi truong Quén 4 ra soat, théng ké, bao cao Uy ban
nhan dan quan tong sO truong hop (s6 thira dt) trén dia ban quén, trong do bao gom:
truomg hop da cip gidy chimg nhén; trudng hop da nop ho so, du didu kién, dang thu
ly; trudng hop khong da diéu kién cap gidy chimg nhén theo Luét Pit dai nhu tranh
chap, ngan chén cta co quan nha nudc co thdm quyén, quyét dinh thu hdi dat, dat lan
chiém, thtra rach, khéng du diéu kién tich thira, khéng pht hop quy hoach, yéu tb
nudce ngoai; khong thude truong hop duoc cép gidy ching nhan (giai téa, tach - nhap
thira, hinh thanh thtra méi, sén chung, 16i di chung, khe trong, dién tich khong con sur
dung...); chua dugc cap do ngudi dan chua ¢6 nhu cau cap gidy chimg nhan hodc kho
khan vé tai chinh can ho tro; truong hop mua bén gidy tay trudc ngay 01/01/2008
dugc xem xét cdp gidy chimg nhén theo Nghi dinh 01/2017/ND-CP ngay
06/01/2017 ctia Chinh phu sira doi, bo sung mét s6 quy dinh chi tiét thi hanh Luat
bat dai.

- Poan kiém tra, xit Iy vi pham phép luat dat dai cia cac t6 chic st dung dat
trén dia ban Quan 4 (do Trudng phong Tai nguyén va MB@i truong lam Truong doan) to
chire kiém tra theo ké hoach nam 2017, du kIen kiém tra 17 khu dat cua cac td
chire str dung dAt trén dia ban Quén 4, dé xuét xtr ly (neu cd) céc vi pham vé quan
ly str dung dat dai dugc Nha nude giao dét, cho thué dét.

- Phong Quan ly d6 thi Quén 4, phdi hop véi cac don vi kiém dinh (gdm: Phan vién
khoa hoc cdng nghiép Mién Nam - Vién Khoa hoc xay dung.(IBST), Cong ty C5 phan
kiém dinh Sai Gon (SGQQC), Trung tdm nghién ciru ing dung cong nghé¢ xay dung -
Pai hoc Béch khoa Thanh phé Hb Chi Minh, Trung tdm nghién clru cong nghé va thiét
bi cong nghiép - Pai hoc Bach khoa Thanh pho Hb Chi Minh) kiém dinh 38 chung cu,
cu xa trén dia ban quén, két qua kiém dinh cap A: khong co, cap B: 28 chung cu, cu xa,
cap C: 05 chung cu, cur x4 va cap D: 05 chung cu, cu x4. Qua két qua kiém dinh giao
Phong Quan ly d6 thi tham muu Uy ban nhén dan quin moi goi nha dau tu tham gia dau
tu xdy dung va chinh trang cac chung cu, cu xa cli hién nay da xudng cip nhdm dam
bao an toan tinh mang va tai san cuia nguot dan khu vuc.

2. Chi s6 vé chi phi khong chinh thirc:

(1) Giao Phong Kinh té Quan 4 phéi hop véi cac nganh c6 lién quan td chirc
tlep xuc doanh nghiép qua cac Hoi nghi dinh ky hang quy trong nam theo
Ke hoach s6 19/KH-UBND ngay 16/01/2017 nham trao doi cac théng tin lién quan,
tiép nhén, giai dap cac y kién thic mac, de ra cac giai phap hd trg Doanh nghiép
théo g& kho khén trong qua trinh phat trién san xuat kinh doanh trén cac linh vue,
trong ndm 2017 t chirc 04 hai nghi gom: Hoi nghi gip gd, tiép xtc Doanh nghlep
Quan 4 lan 1 va 3 (thdng 3 va thdng 9/2017) v6i ndi dung: Lang nghe va giai
quyét thao g& khé khin cho Doanh nghiép trén céc linh vue: Thué, an ninh trét tu,
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thu tuc hanh chinh, méi truorng dau tu, bao hlem x4 hoi, lao dong, hd tro vén va
céc van d& khéc c6 lién quan; HOi nghi gép g&, t1ep xuc Doanh nghlep Quan 4 1an 2
va 4 (thang 6 va thang 12/2017), ndi dung: Két ndi Ngan hang véi Doanh nghiép,
Ho kinh doanh, Hop tac xa.

(2) Giao Phong Noi vu Quéan 4 phdi hop céc co quan don vi lién quan thuc
hién K& hoach cong tic cai cach hanh chinh trén dia ban Quén 4 nim 2017 (Ké hoach
s6 32/KH-UBND ngay 03/02/2017), trong dé:

- Chiu trach nhiém chu tri tham mun, dé xuét thuc hién cac noi dung vé cai
céch t6 chirc bd may, xdy dung va nang cao chét lugng doi ngli can bd, cong chic,
vién chirc.

- Thue hién dich vu ¢ong truc tuyén murc do 3,4.

- Phéi hgp Vin phong Hoi dong nhén dén va Uy ban nhén dan quén (B phan
tiép nhan va tra két qua) céc co quan, don vi o lién quan td chirc 4 ap dung hé thong
quan 1y chét lugng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001: 2008, co ché mét cira, mot
cira lién théng, img dung cong nghé thong tin nham rat ngin thoi gian va nang cao
chét luong giai quyét cong viéc.

- Thuong xuyén kiém tra cong vu cac co quan, don vi trong thuc hién cai
cach hanh chinh, thoi gio lam viée, thuc thi cong vu... thong qua da dang cac hinh
thire; thue hién két luan, klem tra va chiu trdch nhiém trong viéc xir ly va kién
nghi xur ly theo thAm quyén nhiing truong hop don vi, ¢4 nhan c6 tiéu cyc, nhiing
nhidu, gay phién ha, tham nhiing.

- Kiém tra dinh ky va dot xuat céc co quan, don vi trién khai ké hoach va
thue hién cong tac cai cach hanh chinh; kiém tra dinh ky va dot xudt viéc giai
quyet hd so ctia té chitc va ca nhan d6i vdi can bo, cong chtrc, vién chuc. Dac biét
1a d6i v&i cén bg, cong chire, vién chirc 1am viée tai Bo phan Tiép nhan va tra két
qua trong toan quén.

- Thuc hién “Thu xin 16i” d6i vdi ho so tré hen, cac co quan don vi thuong
Xuyén kiém tra, giam sat, giai trinh ndi bd d6i voi cac hd so tré hen, hd so phai yéu
cau b6 sung nhiéu lan.

3. Chi s6 vé tinh niing ddng ciia lanh dao:
Giao Phong Kinh té Quan 4 chi dong tham muu thuc hién:

(1) Phéi hop cac don vi ¢ lién quan t6 chirc Hoi nghi dbi thoai, gip go
gitra Lanh dao quén vdi cac doanh nghiép trén dia ban quan dinh ky hang quy
(Ké hoach s 19/KH-UBND ngay 16/01/2017) nhim tdp hop théng tin vé céc
kho khan, vudng méc dé co giai phap kip thoi, tao mdi truong kinh doanh thuén
loi cho doanh nghiép, nha dau tu. Bong thoi, td chire Hoi nghi két ndi doanh
nghiép véi ngan hang dé hd tro cac ngudn vén vay va md rong thi truong cho
doanh nghiép.

(2) Lanh dao cac don vi dinh ky d6i thoai v6i doanh nghiép tai Hoi nghi do
Uy ban nhan dan quén té chtc, tiép xtc doanh nghiép tai co quan hodc thu dién
tr cua don vi nham truc tiép ling nghe v kién phan anh dé kip thoi giai dép, thao g
cac vudng méc cho doanh nghiép.



4. Chi sb vé thiét ché phap ly:
Giao Phong Tu phéap Quén 4 phdi hop cac don vi c6 lién quan thuc hién:

- Chiu trach nhiém viéc ra soéat cic vin ban quy pham phap luit do quén ban
hanh va tiép tuc d6i méi quy trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phap
luat. Binh ky hang quy, bao cao Uy ban nhan dan quén két qua xay dung va ra
soat van ban quy pham phdp luét trén dia ban quén; phat hién kip thoi nhu’ng van
ban ban hanh khéng phu hop phap luét hogc khéng phu hop vdi thue tién, gay kho
khian cho sinh hoat, doi song cua Nhan dan... dé kip thoi kién nghi bai bo, diéu
chinh, b6 sung.

- Kiém so4t tht tuc hanh chinh va kién nghi don gian héa thu tuc hanh chinh:
tham muu Uy ban nhan dan Quén 4 kidm tra chit luong, tong hop két qua ra soat,
theo d&i, don dbc va nhic nhé qué trinh thuc hién cia cdc don vi; béo céo ket qua
ra soat, sang kién cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban Quén 4 bao dam vé thoi
gian va chat luong; dé xuit Chu tich Uy ban nhan dan Quén 4 khen thudng don vi,
c4 nhan t6 chirc thuc hién nghiém cong tac kiém soét, ra sot thu tuc hanh chinh,
dam bao chét luong két qua ra soat.

- Hoi ddng Phdi hop phd bién, gido duc phép luat quan t6 chirc cong tac pho
bién, giao duc phap luit theo Ké hoach sb 31/KH-UBND ngay 25/01/2017 cia Uy
ban nhan dan quan dé ra, trong do:

+ Hoi nghi tuyén truyén, phd bién cac quy dinh phap ludt ma du luén x& hoi
quan tdm ho#c can dinh huéng du luén, cac quy dinh phéap ludt moi ban hanh
thudc cac chuyén nganh linh vuc trong tm, quan trong trong ké hoach chi dao,
didu hanh phat trién kinh té - Xa hoi cua Thanh pho va Quén: dat dai; lao dong;
bao hiém xa hdi; bao hidm y té; nha &; dau tu; thué; dién; nudc; xay dung; trach
nhlem bdi thudng ctia Nha nudc; an toan giao théng; quy ché dan chu co so; khiéu
nai; t& céo; phong, chéng tham nhiing; phong chay, chita chay; trong tai thuong
mai; bao vé moi trudng; an toan vé sinh thuc phm (du kién 16 héi nghi).

+ Phd bién, gidi thiéu nhitng ndi dung clia cac diéu ude quoc té ma Viét Nam
13 thanh vién, céc théa thuan qubc té lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép, tap
trung phé bién quy dinh Hiép dinh thuong mai ty do Viét Nam - EU (du kién 02
hoi nghi).

5. Chi s6 vé gia nhap thi truong:

Giao Phong Kinh t& va céc don vi 6 lién quan, Uy ban nhan dan 15 perorng
duy tri g1a1 quyet thu tuc hanh chinh theo “co ché mét cira, mot cua lién thong” ddi véi
san pham ISO: cip gidy chung nhan dang ky kinh doanh va ma s6 thué ho cé thé; ban
1€ san pham ruou va thude 14; quy trinh hop tac x4, khai trinh lao dong, vé sinh an toan
thuc pham, mai trudng. Pong thoi, niém yét cong khau minh bach, huéng dan cu thé,
rd rang cdc thu tuc hanh chinh, thoi gian giai quyet hd so, cdng khai phi, 1& phi theo
ding quy dinh nha nudc, huong dan thi tuc dé ngum dén, doanh nghiép dé thue hién
khi khai ndp ho so, tranh bd sung, 1am lai nhiéu lan.
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6. Chi s6 vé chi phi thoi gian:

(1) Phong No6i vu Quan 4 tiép tuc tham muu Uy ban nhan dan quan thuong
xuyén ra soat cac thu tuc hanh chinh theo huéng don gian hoéa rit ngén quy trinh,
thoi gian giai quyét céc thi tuc cho nguoi dan. M¢ rong thue hién co che mot ctra,
mdt clra lién thong theo mé hinh thdng nhat mét dau méi 1a Bo phan tiép nhan va
tra két qua tdng cuong Umg dung cdng nghé thdng tin trong céng tac quan ly, diéu
hanh, giai quyét thii tuc hanh chinh.

(2) Chi Cyc thué Quan 4 tiép tuc thuc hién viéc tuyén truyén khai thué qua
mang va nop thué dién tir cho ¢4 nhan kinh doanh véi chi tiéu 98% doanh nghi¢p
khai thué, 90-95% doanh nghiép nop thué. Dong thoi, img dung cong nghé thong
tin trong cong tac hoan thué, tién téi hoan thué dién tr nham rat ngén thoi gian va
cong khai dit lidu hoan thué.

(3) Thanh tra Quén 4 theo ddi, huéng din céc co quan, don vi thuc hién Ké
hoach s 272/KH-UBND ngay 14/11/2016 vé kiém tra lién nganh ddi véi céc doanh
nghiép trén dia ban nim 2017, dam bao kiém tra doanh nghiép, hé kinh doanh
khéng qua mot 1an trong nam, tao diéu kién cho doanh nghiép, hd kinh doanh giam
chi phi thoi gian thuc hién va tiép doan.

(4) Hoi Doanh nghiép Quan 4 thanh lap trung tm hd tro phét trién doanh nghiép.

7. Chi s6 vé canh tranh binh diing:

Giao Phong Kinh té phdi hop céc don vi c6 lién quan cu thé hoa nhimg chinh
sach hd trg ciia Thanh phé:

- Trién khai Quyét dinh sb 944/Qb-UBND ngay 04/03/2016 cua Uy ban nhan
dan Thanh phd vé hd trg kinh t& tap thé nhu: bdi dudng nghiép vu ngan han, td
chuc dao tao dai han cho can b6 quan ly, nghi€p vu hop tac x&; xtc tién thuong
mai; hd trg tin dung (quy CEP) “tu'vén hoé trg hop téc xA.

- Doanh nghiép vira va nho kinh té tu nhan trién khai cac Quyét dinh sb
50/Qb-UBND ngay 30/ 10/2015 vé thuc hién chuong trinh kich cau dau tu cua Thanh
pho Quyét dinh sb 3907/Qb-UBND ngay 01/8/2016 hd trg phat trién doanh nghiép
dén ndm 2020 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd dén doanh nghiép trén dia ban.

8. Chi so vé tinh minh bach:

(1) Vén phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhéan dan Quén 4 phdi hop cac
don vi lién quan thue hién niém yét cong khai, minh bach céc thii tuc hanh chinh,
thoi gian giai quyét hd so, phi, 18 phi tai B6 phan Tlep nhdn va tra ket qua, trang
thong tin dién tr cua quén. Chu trong viée hudng dan cac biéu mau, thu tuc dé
ngudi dén d& thyc hién khi khai nép ho so, danh gid murc d¢ hai long ctia ngudi dan
dbi voi nhén vién cong vu ap dung thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong dé
do ludng céac dich vu cong tai quan.

(2) Hoi Doanh nghiép, Hoi Da giay Quan 4 nang cao vai tro cua Hoi trong vige
lién két, phét trién, trao doi théng tin, gop y chinh quyen vé xay dung chu truong,
chinh séach méi va stra ddi néu khong pht hop thuc té hién nay.

L. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Trude ngay 30/10/2017 cac Phong, ban chuyén mon thude quan, ij ban
nhéan dén 15 phuong va cac don vi lién quan béo céo tinh hinh thye hién K& hoach
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trong ndm cua co quan, don vi va K& hoach thyc hién nim 2018, giri Phong Kinh té
Quan 4 dé tong hop.

2. Giao Phong Vén hoa va Thong tin Quéan 4 ph01 hop véi Trung tam Van
héa Quan 4 t6 chirc tuyén truyen séu rong téi nhan dén, td chire, doanh nghiép trén
dia ban quén vé ndi dung K& hoach nay.

3. Dé nghi Hoi Doanh nghlep, Hoi Da giay Quén 4 tdng hop cac kién nghi,
kho khan va vudng méc cta hdi vién chuyen t61 Uy ban nhén dan Quan 4 (thdng qua
Phong Kinh té Quén 4) xem xét, giai quyet

4. Giao Phong Kinh té Quan 4 lam dau mdi theo ddi, dén dbc cac co quan,
don vi thuc hién K& hoach. Trudce ngay 15/11/2017 tdng hop két qua, trinh Uy ban
nhan dan Quén 4 bdo cdo Uy ban nhan dan Thanh phé, S& Ké hoach va Pu tu, d&
xuét diéu chinh, bd sung céc ndi dung, chi tiéu, nhiém vu cu thé phu hop véi tinh
hinh trén dia ban Quan 4.

5. T6 chtc so két viéc thuc hién Ké hoach dé danh gid két qua dat duoc
va rut kinh nghiém.

Trén day 1a Ké hoach Trién khai nhiém vu, giai phép chu yéu cai thién méi
truong kinh doanh, méi truong dAu tu, nang cao ning luc canh tranh (PCI) nam 2017
trén dia ban Quan 4. Pé I‘l%hl cac co quan, don vi khan truong thwe hién va bao céo
dung thoi gian quy dinh./ }

Noi nhn: , KT CHU TIC]:/
- UBND Thanh pho;

-So KH&DT;

- TT. Quén vy Quan 4;

- TT. HDND Quaén 4;

- UBMTTQ va céc doan thé Quén 4
- UBND Quén 4: CT, céac PCT;

- Céac co quan, don vi thudc quan;

- UBND 15 phuong;

- Hoi Doanh nghiép Quén 4;

- Hoi Da giay Quén 4,

- VP: CPVP, TH;

- Luu: VT, MK-35b Y2




