THANH PHO HO CHI MINH

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip — Tw do — Hanh phac

Sé: 4305 /OD-UBND Thanh pho Ha Chi Minh, ngav0? thdng 12 ndm 2022

QUYET DINH
i Ve phé duyét Bd chi st va bd cong cu danh gia niing lyc canh tranh
cip S& - ban, nganh va dia phwong — DDCI Thanh phﬁ Hé Chi Minh nim 2022

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Cén cir Ludt 16 chire Chinh guyén dia phicong ngay 19 thang 6 ndm 20135,
Ludt sira doi, bo sung mét s6 diéu cia Ludt T4 chire Chinh phii va Lugt To chiic
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Céinr etk Nehi guyét 56 02/NQ-CP ngay 10 thang 01 ndm 2022 etia Chink plai
vé nhimmg nhiém vy, gidi phdp chi yéu cdi thién moi trwecmg kinh doanh, ndng cao
ndng hec canh tranh qudc gia nam 2022;

Thiee hién Ké hogch so 1015/KH-UBND ngay 035 thing 4 nam 2022
ctia Uy ban mhan ddn Thinh pho vé Cdi thién va khic phuc Chi 56 nang luc
canh tranh cdp tinh (PCI) ciia Thanh phd Ho Chi Minh ndm 2022 va Ké hoach
56 3216/KH-UBND ngay 12 thdng 9 ndm 2022 ciia Uy ban nhdn dén Thanh pha
vé trién khai danh gid ndng lwe canh tranh cdp 8o - ban, nganh va dia phuomg -
DDCI Thanh pho Ho Chi Mink ndm 2022,

Theo dé nghi ciia Gidm doc So Ké hoach va Bdu tw tai Cong van 5o
HIS92SKHDT-DNKTTT& TN ngay 02 thang 12 nam 2022,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét By chi s6 va b cong cu danh gid ning lye canh tranh
cip S - ban, nganh va dja phuong - DDCI Thanh phé H6 Chi Minh nam 2022,
bao gom:

1. Bé Chi 5o ning lye canh tranh cdp S, ban ngénh va dia phuong
{theo Phuy luc 1 dinh kém).

2, Miu phiéu khao st DDCI khéi dja phwong (theo Phu luc 2 dinh kém);
3, Mau khao sat DDCI khéi & ban nganh (theo Phy luc 3 dinh kém).



Diéu 2. Trach nhiém trién khai

1. 8¢ Ké hoach va Pau tu chi i, phoi hop véi Hai doanh nhén tré
Thénh phé trién khai thye hién theo K& hoach sé 3216/KH-UBND ngay 12
thang 9 nim 2022 cua Uy ban nhin dén Thanh phé vé trién khai danh gia
ning lyc canh tranh cdp S¢ - ban, nganh va dia phuong - DDCI Thanh phé
Hé Chi Minh nim 2022.

2. Cac Sé - ban, nganh, Uy ban nhan din thanh phé Thi Die va cdc quan,
huyén 16 chirc quan triét, tuyén truyén Bé Chi s& va bd cong cu danh gia nang luc
canh tranh cp S& - ban, nganh vé dia phuong - DDCI Thanh phé Hb Chi Minh
niam 2022 dén céc doanh nghiép, hop téc x3 vi cac hd kinh doanh trén dia ban
nhim tao sir d{i:rng thudn, hop tac; tich cyc phE'ri hop, hé tro don v tur vén trong
qué trinh trién khai danh gid.

Digu 3. Quyét dinh niy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

So Ké hoach va Pdu tu chiu trich nhiém trién khai va béo cdo két qua
thire hién Quyét dinh nay.

Diéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhin dan Thanh phé, Gidm dbc
S& Ké hoach va Pau wr, Giam déc So Néi vy, Uy ban Mt trin Té quffic
Thinh pho Ho Chi Minh, Vién truéng Vién Nghién ciru phét trién Thanh phé,
Chu tich Hiép héi Doanh nghiép Thanh phé, Chu tich Héi doanh nhin tré
Thénh ph, Lién doian Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam - Chi nhanh
Thanh phé Hé Chi Minh, Thu trugng céc So - ban, nganh Thanh phé, Ch tich
Uy ban nhin din thanh phé Thi Bire, Chit tich Uy ban nhin din céc qun,
huyén va céc td chire, ¢ nhin c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Neri mhiin:

- Whur Bigu 4;

- Thuiong trye Thanh wy;

- Thirémg trre Hoi déng nhin dan TP
-TT UB: CT, cic PCT;

= Bao dai TPHCM,

= VP UB: cic PCYP;

- Ban Tiép cong dan TF;

= Ciic Phong MCTH, HCTC;

- Trung tim tin hoe (CITYWEB);
- Lo WT,(TH-X) TV. §

Fkent cac Phylpe 1, 2va 3)

KT. CHU TICH
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BOQ CHI SO

3¢ LU'C CANH TRANH CAP SO -BAN, NGANH
PAUONG DDCI THANH PHO HO CHI MINH NAM 2022

than hanh kém theo Quye! dinh 0 4308 /OD-UBND ngay0d thang 12 nam

BO CHI SO DDCI KHOI BlA PHUONG

2022 cua Chu tich Uy ban nhdn ddn Thanh pho Ho Chi Minh)

MWia cha
tiéu

Tén chi tiéu (DDCT TP HOM 2022 - Khii dja phuong)

Chu hdi
treng ing

Tiép ciin thing tin va minh bach th ing fin

Tiép cin thing tin

1.1

Mirc dij dé dang 1iép cdn théng tin

ALI->AL4

1.2

Tv 1 doanh nghi¢p cho ring dé déng tiep cin cac quy hoach, ké
hoach sir dung dat tai dja phuong

Ra.1

1.3

quwlh nghigp nhéin dwcec tlhfrng tin, ¥in ban ma doanh nghi¢p
cin khi véu cdu chinh quyvén dia phiromg cung cip

A2

Mink bach thing tin

1.4

Ty I¢ doanh nghiép danh gid thit tye hanh chinh dwoe niém vét
cong khai

AR

1.5

Ty 1¢ doanh nghiép danh gid phi va I phi dure niém vél cong
kha

AB.3

1.6

'E'j-' I dnanh_nghif:p danh gid chinh quyen cong khai, minh bach
lay ¥ kien vé quy hm;nr:h ké hoach sur dung dit cia dia phuong

1.7

Ty 1& doanh nghiép dung ¥ vl n.h:nr: dinh v¢ pho bicn, hurdmg
dan quy trinh, thi tye dau théu céng khai, minh hach, diy di

C2.]

1.8

Ty [& doanh nghlﬁp cho biet doanh nghiép luén nhiin durgre
thing bdo vé ket qua thanh kiém tra riéng coa chinh quyén dja

phuong

Cld

1.9

Ty I§ doanh nghi¢p danh gia cac théng tin ve van ban, thu tuc
hﬂﬂh chinh, co ché chinh sach duoe cip nhat thudmg xuyén trén
cong thang tin dign

Ad.3

1. 10

Tv 1 doanh nghigp dinh g]ﬁ cie thnf:ng tin vé hug[ dnng. quy
hoach, ke hogch, ngién sach duge cdp nhit thirimg xuvén va Llﬁ'_','

i trén cong thing tin dién (o

Ad.4

Ty 1§ doanh nghi¢p danh gid cac dy én, hang myc dau e, mua
sfim cdng duge cip nhit nhanh chong va day da trén cong thing
tin dign tir

Ad.5

I'.I’ng dung cing nghi thing tin vi chuyén dii si

Eﬁng thing tin di¢n i

Ty 1& doanh nthEp thinh thoang hodc thudmg xuyén truy cip
cnni. l]'u:nh tin dién wr

Al A3l

[
B

Ty ¢ dnanh |1ghu:]:+ danh g ELIH :.urq, 1.|"H.':'I'Ib tin dién tr e toc 4
dutmg truyén ton, gidp truy cdp thong tin vi download tai ligu
nhanh chong

A4l




Ma chi
tieu

Tén chi tiéu (DDCL TP HCM 2022 - Khoi dja phwong)

Ciu hai
twomg irng

2.3

Ty I¢ doanh nghi¢p ddnh gia cong thong tin dién tir cd giao di¢n
thie ké khoa hoe, ¢o thé dé dang tim kiem thong tin, t ligu

Ad.2

2.4

Tv 1¢ doanh nghiép cho bidt cong thing tin dién tir cho phép
doanh nghi¢p nip ho so, theo ddi qua trinh xi& ¥, tra ho so true
tuvén

Ad b

2.5

Ty 1§ doanh nghigp danh gia l:nng lhung tin dién tir Elf' chuvén
muyc gidi dap cic thile mﬂ-:-“} kién cua doanh nghigp rit hitu ich

2.6

Mire do hE]ﬁ_t_‘lg Vi mng, théng tin dién wr

Thyre hign thi tuc hinh chinh trye tuyén

2.7

Ty 1§ doanh nghigp da thye hién thi tue hinh chinh theo
phuong thir truc tuyén

2.8

Ty 1§ doanh nghiép cho biet thire hign thi tuc hanh chinh theo
phurong thire frye luyﬂn la dom huin vii dé dang hem so vin

phuong thirc truyén thufnng (ndp ho so gidy, glp mét tnyc tiép)

Al

29

Ty h; doanh nghiép cho |:|1EI: thire hién thia tue hinh chinb truc
IU}E'n ELI:I‘E doanh nghiép tiét kn,am thin gian hom so vin phuong
thire truveén i!::‘::ung (ndp hd S0 gla}' gdp mat tryc tiép)

Al

2.10

T¥ 1& doanh nghiép cho higt thyre hign thi tue hinh chinh e
tuj.'E-n gitip cho doanh nghiép tiét :Iuém chi phi hon so vén
phuong thire truyen thing (ndp his sy gidy, glip mit trye tiep)

Al10.3

Ly

2.11

Ty 1& doanh nghiép cho biét khi thire hién thi tue hanh chinh
Lrufc tuy , doanh nghaép k}'u:rng phai cung cip lai cic thong tin,
pidy tor da dm.;rc véu ciu cung cap trude do boi met oo guan
hanh chinh cip Thanh phé theo phutmg thire truyén thing

All4

Tiép ciin dit dai va on djnh trong sir dyng dit

i1

- Muie di dap irng nhu cin

=J ELrilr

Ty 1¢ doanh nghigp khong tim kiém dirge mit bing phi hop vai
nhu cau

B2

3.2

Ty 1¢ doanh nghiép dénh gid doanh nghiép e nhin glp kho
khin trong vige tim kiém mit I:nﬁngphu herp néu c6 nhu cu tiép
can hodc md rong mat bin ng sin xuat kinh doanh

3.3

Ty 1& doanh nghiép dénh aid chit lugmg co s ha tang co cii
thién

B10

Mire dp on dinh

i4

e di doanh nghiép danh gia tich cuc tien d6 va chit lugng
quy hoach, ké hoach sir d1,|.11;g dit dai tai Jﬂihuung

B4

3.3

Ty lg doanh nghiép dinh gid mire 46 rai ro khi sic dung dit
dia phuomg

Ba

Ty 1¢& doanh nghiép dénh gia mie b 1 thl.ﬂ"mg cho mir h:nng kinh
doanh cia doanh nghigp 1a thod ding néu nhu bi thu héi

B7

Mirc & dnanh nghiép danh gia tich cye ve no lyc ho trg cla
chinh |'.|_I.1.:|-'I:TI: dia phuomg trong cong te pidi phong mat bﬂ.t'lE

Bi

Chi phi khing chinh thirc

Thyre trang chi phi khing chinh thirc

41

Ty I¢ doanh nghi¢p dénh gia h]l;TI. tugmg nhiing nhicu con pho
bién t3i cic co quan chinh qu}ren dja phuong

42

T}-' I dnanh nbhtép cho r..’ing "f_hu ch nhl}ng D-nanh ngh.tép m‘.‘r




nghiép nho va vira

YR o Tén chi tiéu (DDC1 TP HCM 2022 - Khisi dia phuong) L by
tidu frong ung
Ty 1é doanh nghiép cho ring Doanh nghiép khéng can phai co
4.3 | moi quan hé vii can bd nha muede dé duge thudn lgi hom trong Al3
| giéi quvét thit tue hanh chinh tai dia phwong |
2 Ty I¢ doanh nghiép danh gid c6 hién twong cin b gay khd khan e
' dé true lgi Khi ldm thi tye hanh chinh
45 Ty ¢ doanh nghiép cho ring chi phi khong chinh thire 1 duong C6.
s nhién tai chinh guyen dja phuong '
Mk rm chi phi khdng chinh thire
46 Tinh Imng doanh nghiép phﬁl trd chi phi khdng chinh thic cho CA-C5
' cdn b ede eo quan chinh quyén dia phuong
5 Chi phi thii gian
Thiri gian gidi quyét thii tac hink chinh
51 T:,' 1& doanh nghn;p phin dnh cin mit nhidu thir gian chir dgn ARG
: deén lurt gidi quvét thi tue hanh chinh '
52 Ty 1& doanh nghiép ddnh gid quy trinh vi thd tue hinh chinh AR
' dupe trinh biy, huimg dan d2 hiew, d& thue hign '
53 Ty 1é doank ngh:ép danh gia thii gian gidi quj,.'ﬂ-t TTHC theo Chi tidu
g diing hodc nhanh hon quy d]nh phﬁp Iudt hién hanh cimng
54 Thiri gian th..’,’ln dugc phan héi "Ho so da duoe tlép nhin" khi A
giti ho so truc uyén.

5.5 Mirc & doanh nghiép dénh glﬁsd].l.’m hs s bi tra lai nhitu nhit | A1, Al1.1
s 6 Iy 1é doanh nghigp cho hict B& phan Mat cima cia Pja phwong A84
: ¢6 can b don tiép, huimg diin ;

T¥ Ié doanh nghigp danh i co s&r vit chat cia Bo phin Mt
T 4 R L AR5
cira o6 chat lugng tot
Tv I¢ doanh nghi¢p danh gia cdn b tai By phin Mot cira (hojc
58 cdc bd phin ¢6 giao dich v&i doanh nghiép) tmg xir thin thién, ART
chuyén nghigp, ding myec
Thanh tra, kiém tra riéng
5.9 56 lin thanh kiém tra riéng Clh
5.10 | Thix gian thanh kiém tra ridng Cle
511 | T!.-' g dcrm.h nghi¢p danh gia h-:lut djng tlhanh tra, kiém tra giy Cle
can try dang ké dén qud trinh sin xwit kinh doanh
f Canh tranh binh ding
B xik binh ding
6.1 T¥ 12 doanh nghig¢p phan anh chinh quven dja phuromg ¢ thii da D1
5 tich cwre v hogt dgng kinh doanh céa khu vire kinh 1 Iu nhin
Ty 1¢ doanh nghigp cho ring si quan tim cia chinh quyén dja
6.2 phuong danh cho doanh nghiép khong phy thuje vao quy mo I35
diomg gép cia doanh nghiép
63 Ty 1& duanh nghuép cho rE.'ng hoat ding d6i thogi doanh nghiép 51
' chi }'r:u tip hop doanh nghigp lim e
Un di cho DN lén va DN thin hitu
6.4 Mire d¢ hi¢n dign cia doanh nghigp sin sau v doanh nghigp D3
' thin hiru ctia chinh quyén dia phar
T¥ 1¢ doanh nghigp nhin dinh chinh quyén dia phuong wu tién
6.5 thu Wit ddu tr tir cac doanh nghigp lém hom 1 phat trién doanh D3




Mz chi
tigu

Tén chi tiéu (DDCT TP HCM 2022 - Khii dia phwong)

Cau hai
frong img |

6.6

Ty 1& doanh nghiép danh gid viéc chinh quyén dja phuong danh
uru tién cho cdc doanh nghiép lom gay khod khin cho doanh
nghigp nho va vi

134

Hi try doanh nghigp

1.1

i tror doah 'ﬂg.‘mﬂp
Mize dé doarth nghigp di tham gia’hwémg cic chuong trinh ho

trg cia chinh quyén dia phmmg

El

1.2

Mure 44 doanh nghw;p danh gia thi tuc d2 tham gia/duge hrdmg
ciic chuong trinh hi trg clia chinh quyén dia p-hm:rug la dé dang

El

7.3

T_-!.r l¢ doanh n%h!u;p dinh gia chuomg trinh hd trg doanh nghigp
:ua n:h::nh quyén dia phucng 14 thye chit

E2

74

A

chinh quvén dja phuong & o6 cii thién nhiéu

E3

1.5

T 1 doanh ng!u;p danh gia chinh quvén dia phuromg 43 tricn
k:hal thanh ¢ing it nhat mdt giai phap hd g cho doanh nghiép

E7, EL]

Dii thegi doanh nghiép

7.6

Ty 1& doanh nghigp duge mdi tham gia cac chuong trinh dbi
thoai doanh nghiép cia chinh quyeén dia phuomg va hode Hi
duanh nghwp dja phuomg

E4

TiT

Chat lueng cia hoat déng doi thoai ciia chinh quyén dia phuong
vi hofic Hii doanh nghigp dia phuong

E5.2, E5.3

Thiét ché phap I¥ vi an ninh trit ty

Dim bio an ninh it t cia chink quyén

8.1

Ty 1& doanh nghiEp dinh gid hién tugmg trém cdp, dot nhip tri
phép con phi bién trén dia ban

Fo.l

8.2

Ty 12 doanh ngheép danh gﬁ r:h.{nh qu}'én dia ph-.ﬂ:mg gial quyet
cé hifu qua cde vy viée mat clip, thiét hai 131 san trén dia bdn

.4

8.3

8.4

msfrareran T

T¥ 1§ doanh nghuép ddnh gid hién twgmg lan chiém dat dai, xdy
dung trdi phé.p vi pham quy dinh bao vé méi trutmg con phd

F3.1,F4.1,
F5.1

T¥ 1& doanh ngh:ép dinh gla chinh quyén dja phwong kign quyét
xir 1y cdc v lan chiém dit dai, xiy dymg trdi phép, vi pham quy
dinh béo v¢ mdi tnrimg

F32,F42,
F5.2

Chi phi an ninh trif tir

8.5

T+ 1¢ doanh nghi¢p dinh gid phai bd nhiéu chi phi 4¢ thué cac
dich vu bio vé an ninh

F6.2

8.6

T¥ I¢ doanh nghi¢p phin dnh cdn phai tra cac chi phi bao ké (xa
hii den)

Fo.3

Niem tin vio cdc thiét ché phdp I

8.7

Ty 1§ doanh nghigp tin wnimg viée phin dnh lén n:é.p trén s& durgee
giai qu}rl thia ding néu glp wﬂ'ng hep can I:u;r cia chinh
quyén dia phuomg lam trai vdi cdc quy dinh cla phap ludt hodic
¢6 tinh giy khd khin i:hl:l- doanh nghiép

A

Fl

B8

T¥ 1& doanh nghiép gin sanp st dung toa an cap quanhuyén dé
hiin xir trong truomg hop co tranh chip

Tinh ning djng, sdng tao vh hidu lye cia hé thong chinh
quyéu dja phuong

Hi¢u qua hogt ding




5

Ma chi

tigu

Tén chi tiéu (DDCTTE ]-IC‘-'I 2022 - Khiii dja phuong)

9.1

Mirc 44 hdi 1ong déi v chinn Juqrnf__r, phm:: v trong wu_a:: ﬂ‘u_.t-.‘:
hién thi tyc hianh chinh

Ciu hoi

twong ing
Al2

9.2

T4 1& doanh nghiép dong ¥ vid nhin dink moi tnrime dau e va
kinh doanh ciia dia phuong di o6 cai thién ding ke

Gl

9.3

T+ 1¢ gidi ngan von diu tu cing thye té so vl ke hoach

Chi tiéu
Cimg

9.4

T ¢ doanh nghi¢p thanh ldp mdi so vai tong s0 doanh nghiép
con hoat ddng cia dija phuong

Chi tiéu

Tinh ning djng, sdng tgo

T4 |& deanh nghigp hai long vé khi nang ndm bit vi xir Iy
n.hﬁ'ng béit cip, vudmg mic coa doanh nghiép trong pham vi
quyén han cia chinh guyén dia phuong

-

9.6

Ty 1§ doanh nghi¢p danh gia chinh quyén dja phuong chi dong
tham muu cho UBND Thénh pho cdc gidi phap hé trg doanh
nghiép cai thién méi trdmg diu or trén dia ban
quin/huyénthinh phé

G2.2

9.7

T¥ 1§ doanh nghu;p danh gia {"hmh qu:ﬂ:n dja phuomg cha dong
trong gidi quyet cic viimg mic vé dat dai gay bire xic tai dja
phuremg

BY9.2

9.8

Ty 1§ doanh nghi¢p danh gia chinh quyen dia phuomg sang tgo,
manh dan trién khai chil truomg/quyét dinh eta UBND Thanh

phé

G2.3

9.9

T+ 1& doanh nghiép danh gid chinh quyén dja phuong c6 hién
tugrmgg tei hofin/chim tre thye hién cdc quyét dinh/cha tromg cila
UBND Thanh pho

G214

.10

T¥ I& doanh nghiép dinh gid cdn hign tuong cdn b di mudn, vé
s

10

Vai tro coa linh dao UBND chinh quyén dja phuwong

Cé.1

Cing tdc didu hank ciia lanh dgo

Ty 1§ doanh nghié¢p danh gia lanh dao UBNID chinh quyén dja
phuemg chi dao qu'_'.-:i lidt vide tudn thi ky Judt, né :nE'p thi tuc
| hinh chinh tai dia phwong

Aldl

r Ty 1§ doanh nghi¢p danh gia linh dao LUBND chinh quyen dja
| phurong dé cao émg dung cong nghé, A& m sdng tao dé cai
| thign ¢dng tac thi we hanh chinh

Al42

10.3

| Ty 1§ doanh nghigp danh gia linh dgo UBNID chinh quyén dja
phl.n:rng quan tam dén vige cai thign van hoa dmg xir cua can b
va hi t hﬁng chinh quy én

Al43

10.4

| Ty 1¢ doanh nghi¢p dénh gié lanh dgo UBND chinh quyén dia
_phuemg trire tiep tham gia doi thoai vdi doanh nghiép

10,3

| T¥ 1§ doanh nghiép dénh gid linh dao UBND chinh quyén dia
| phuong ]nng nghe va tidp thu cdc ¥ kién gop ¥ cia doanh nghiép
| rong cic budi 461 thoa

Efl

10.6

Tv 1¢ doanh nghigp danh Ei{i linh dao eia chinh quyen dia

| phuromg da gidm sdt, ob nhigu bién phdp kip thin dé ngan
chian/cai thién tinh trang nhiing nhiéu i cic co quan cua Chinh
guvén dja phuong

Cod

10.7

Ty 1¢ doanh nghiép nhin dinh linh dao chinh quvén dia phuomg
sl sdt trong chi dao, diu hanh cong téc hd trg, thio g kho

E8




M chi
tigu

Tén chi tiéu (DDCT TP HOM 2022 - Khili dja phwong)

Ciiu hoi
twomg rng

khiin, kién nghi cia doanh nghiép

TR

Mire dip doanh nghi¢p ung h linh dao

10.8

Mirc &6 tng hi ciia doanh nghidp véi linh dgo UBND chinh
quyén din phuong

G3

BO CHI SO DDCI KHOI SO BAN NGANH

Em—

M ehi tiéu

Tén chi tiéu (DCCT TP HCM 2022 - Khiii Sé ban nganh)

Ciiu hoi
fromg ng

Tiip ciin thing tin vt minh bach thong tin

| Tiép cin thing tin

Mike &3 df dang tidp cin thing tin

Al1-=AlZ2

Doanh nghlé’,:]:h nhﬁ.n duoe thing tin, vﬁ.n ban ma doanh nghigp
ciin khi yéu céu sa, ban, nganh cung l:ap

A2

Minh bach thing tin

T¥ 1& doanh nghiép dénh gia tha tye hanh chinh duoc niém yet
cong khai

T¥ 18 doanh nghiép dinh gia phi va 1§ phi duge niém }rt:t r.'n::l-ng
khai

AR 1

A3

T 1¢ doanh nghigp dédnh gid céc thong tin v viin ban, th tyc
hanh chinh, co che chinh sdch dirge efip nhidt thudmg xuyvén,
diy di

A3

1.6

T# 12 doanh nghiép dinh gid céc thing tin vé hoat ding, quy
hoach, ké hoach, 8 ligu théng ké duge cip nhit thuimg xuyén,
diy di

Add

1.7

Ty I& doanh nghiép ding ¥ véi nhin dinh vé pho bién, huimg
diin quy trinh, thi tue Eﬁpﬂﬂgﬁ&”@nﬁg khai, minh bach, diy du

B2.1

1.8

Ty I& doanh nghigp cho bidt doanh nghiép ludn nhin duge
thing béo vé két qua thanh kiém tra riéng ciia s& ban nginh

Bld

Erng dung cing nghi thﬁng tin v ehuyéu Ao sih

Cong thing tin dién tir

2.1

Ty 1§ doanh nghig¢p thinh thoang hodc thudmg xuyén truy cap
cong thong tin dign L

A3, A3.]

2.2

T7 12 doanh nghi¢p danh gia cong thong tin dién tr oo toe dd
dudmg truyén tot, gidp truy ciip thing tin va download tai lidu
nhanh chong

A4l

2.3

Ty 1& doanh nghiép danh gid t:-l:mg thong tin dign tir cd giao
dién thiét ke khoa hoe, cé the dé dang tim kiém thing tin, ti
ligu

Tv 1§ doanh nghiép cho bigt cang thing tin dién ur cho phép
doanh nghiép ndp h so, theo dii qua trinh xi 1y, trd hd so e
tuyén

1.5

T¥ 1§ doanh nghi¢p danh gia mng thong tin dién tr co chuyén
myc giai dap cac thiic mﬁ:.f:.r kién ctia doanh nghig¢p rit hifu fch

2.6

Mirc 45 hii léng viri cong thang tin dién ur




M chi tidu ||

Tén chi tiéu (DCCTTP HCM 2022 - Khii Sir ban nganh)

Céiu hai
twong img

Thraee hign thi tuc triee tuyén

2.7

T 1& doanh nghiép dﬂ thire higén thi tye hinh chink theo
phuomg thire truc tuven

A,

28

Ty 1 doanh nghiép cho biét thire hién thu tuc hanh chinh theo
phuomg thite trire twyén 13 don gua_n Vil +:ir: dang hom so vin
phuemg thire Lru;.rén thong (nop hé sa gm:r gAp mat tryc ticp)

A10.1

29

Ty I¢ doanh nghiép cho bié‘t thye hién thi tue hanh chinh trc
tuyén gitp doanh nghigp tiét b:|¢m thir gian hem so vai phuong |

thire truyén thong (ndp hd so gidy, gip mat true tigp)

Al02

T¥ 1& doanh nghiép cho biét thyre hign thi tuc hanh chinh tree
tuven gitip cho doanh nghiép st kLEm chi phi hon so v
phtmng: thire truyén thong (ndp ho so gidy, gp mat tre tiép)

Al0.3

2.11

T¥ 1§ doanh nghigp cho biét khi thyrc hign thi tye harth chinh
tryre tu;cn. doanh nghiép H‘lﬁng phai cung cdp lai cée thing

tin, gidy tr d4 duu:;rc véu ciu cung cip trudre 46 bin mit co
quan hanh chinh cip Thinh phé theo phiong thire truyén
théing

Al04

Chi phi khiing chinh thire

Thyre trgng chi phi khidng chinh thirc

3.1

Ty 1§ doanh nghiép dénh gid hién nrgng nhing nhigu cén phd
hién tai s, ban, _nginh

B9.1

33

Tv 1¢ doanh nghigp cho ring “Chi cé nhttng Doanh nghiép co
"quan hé™ hode chi “hoa hénng ¢ho cdn bd ctia sd. ban, nganh
mi cb the I.‘n.'éiﬂ.g'r~ théu™

B3

3.3

['} 1¢ doanh nghiép cho rang Doanh nghiép khong cdn phai co
moi quan hé vii cdn b nhi nude 48 duoe thudn loi hon trong
giai quyét thi te hinh chinh tai sé, ban. nganh

Al3

i4

Ty 1¢ doanh nghiép ddnh gid b hién nromg cdn bd piy kho
khan df: truc lon khi Kim thi tye hanh chinh

AT

3.3

T 1¢ doanh nghiép cho ring chi phi khing chinh thirc 13
duong nhién tai don vi duge dinh gid

Be.2

Mirc tra chi phi khéng chinh thirc

36

Tinh tragng doanh nghiép phai tra chi phi khing chinh thire cho
cin b cua s&, ban, nganh

B7-BS

Chi phi thir gian

Thei gian giai qn'_pé'r thii tuc hdnh chink

4.1

Ty Ié doanh nghigp phan anh con mit nhiéu thix gian chir dgi
dén lugt gidi guyeét tha tue hanh chinh

AB.4

42

Ty ¢ r.!ua.nh ng_hu;p danh gia quy |:r1nh vi thi l],lE' hanh chinh

AR2

43

T T

giri hi so tnye Iu:rl:n

A9

44

Mgtc &6 doanh nghiép dinh gid 56 lin hd so bj tré lai nhicu
nh

4.5

All, All.l

Ty 1€ doanh nghi¢p dinh gid can bd gidi quyet thi tuc hanh

| chinh véi doanh nghigp dmg xir chuyén nghigp, diing muc

AR5




Mi chi ticu

Tén chi tigu (DCCIH TP HCM 2022 - Khii So ban nginh)

4.6

T¥ 1§ doanh nghiép dinh gid thii gian giadi quyét thi tue hinh
chinh theo ding hofic nhanh hon quy dinh phéap ludt hién hinh

Cihu hoi

tuong ung

Chi tiéu cimg

Thanh Ira, kidm tra riéng

4.7

Sé lin ﬂianh kiém tra riéng

4.8

Blb

Thivi gian “thanh ]-m:m tra rnéng

Ble

4.9

T¥ ¢ doanh ng]n-&p danh gid hogt djng thanh tra, kigm tra giy
cén tréy diang ke dén qua trinh sin xudt kinh doanh

Ble

Phii hop giita cdc 30, ban, nganh

4.10

Tinh trang sn ¢6 ¢ia thing tin lién nganh trén én website

B4.1

4.11

Tinh chi diyng trong vige tur vin lién n ganh cho doanh nghigp

B4.2

4.12

Tinh chi ddng trong vige két néi lién nganh cho doanh nghiép

H4.3

Canh tranh binh ding

_Bji xir binh ding

Tt " i o
Ty 1¢ doanh nghi¢p phan dnh sév, ban, ngdnh co thai 86 tich cye

viri hogt dong kinh doanh eia khu vire kinh té tr nhin trong
ALRGC

Cl

"‘i'?lé doanh nghié¢p cho ring su guan 14m cta sd, ban, nganh

darh cho doanh nghiép khong phu thude vio quy m déng gop
cita doanh nghiép

C5

Ty |é doanh nghifp cho ring hoat dfng ddi thoai doanh nghigp
chi yéu tip hgp doanh nghiép lém

[¥5.1

U di cho DN lén vid DN thin hitu

54

Murc d¢ hién dién clia deanh nghiép sin sau va doanh nghiép
thiin hitu cua sa, ban, nganh

C2

5

Ty 1¢ doanh nghiép nhin dinh sé. ban, nginh v tién tho hit
dau tu tir cac doanh nghigp Iém hon 13 phat trién doanh nghiép
nhi va vira (hodc wu tién cho doanh nghi¢p FIM hon doanh

C3

3.6

| nghiép v nha ddu tu trong nude)

Ty 1§ doanh nghigép danh gia vige s, ban, nganh danh wu tién

cho cac doanh nghiép lom gay kho khdn cho doanh nghi¢p nho
vit vira (hode wu tién cho doanh nghiép FDI hem doanh nghiép |

C4

6.

va nha diu or trong nuréc)
Ha tri doanh nghitp

Ha trg doanh nghiép

S ——

.l

Mirc A5 doanh nghiép duge tham giahrdmg cac chuong trinh
hé trr clla s, ban, nginh

[}

6.2

Mirc 4§ doanh nghiép dénh gia thi tee & duge tham
gia/hudmg cde chiremg trinh hi tro cida sér, ban, nganh 1a dé
ding

>

6.3

Ty 1 doanh nghiép danh gid chuong trinh hd g doanh nghigp
ciia sdr, ban, ngdnh 14 thyre chit

6.4

: T:,f 1é doanh nghigép danh gi:.’l hoat dﬁng‘ hé trgr doanh nghiép |

cua_sé, ban, nganh 43 co cai thi¢n nhicu

D3

Ty 1§ doanh nghi¢p dénh gid s, ban, nganh da trien khai thanh |
cong it nhit mdt gidi phip h try cho doanh nghiép

D7, Dl

Disi thogi doanh nghigp




9

Mi chi ticu

Tén chi tiéu (DCCI TP HCM 2022 - Khoi S ban nginh)

Cau hoi
tuong img |

f.60

TV 1¢ doanh nghiép duce mdi tham gia cac chuwong trinh d5i
thogi doanh nghiép cia s&, ban, nganh

D4

6.7

Chit lugmg ciia hoat déng ddi thoal cia sé, ban, nganh

D52, D33

J?'

Thiét ché phap I¥

P.f.rﬁ bién phip fufs

7.1

T:;' 1& doanh nghiép danh gia sa, ‘ban . nginh cung cap kjp thin
vil dﬁjr di eac viin ban guy pham phéap luit mai ban hanh lién
quan dén linh vire quan 1y

1.1

T2

Ty 1é doanh nghiép dénh gia van bin quy pham phap It lién
quan dén Iinh vy quan 19 cia st"f. ban. nganh do cép Thanh
phé ban hinh chim so véi nhu ciu thyc tién

El.2

Thae thi pldp lugd

7.3

Ty 1¢ doanh nghigp dinh gig vin ban quy pham phnp lugt lién
quan dén linh vire quén Iy eia sé, ban, nganh do cap Thinh
phii ban hinh c6 tinh kha thi thap

7.4

Ty 1¢ doanh nghigp dénh gid siv, ban, nganh thyc thi vin ban
phap luit nhit gudn giita cdc logi hinh doanh nghiép

k1.3

E2.1

7.3

Ty 1¢ doanh nghiép danh gid sé, ban, nganh thire thi viin ban
| phap fugt TLgi'ﬁ:m minh, theo ding quy dinh, quy trinh

E2.2

Niém tin viro thiét ché phip If

1.6

Ty & doanh n hiép tin tm:mg u&c phan anh lén cip trén sé
direre gu:u quyet ding néu gdp can b cua s, ban, nganh lam
trdii voi cée quy dinh cia phap ludt hodc of tinh gay khé khan
| cho doanh nghiép

E3

' Tinh ning ding, sing tao vi hifu qua hoat ding ciia h§
thing siv, ban, nginh

Higu qua hogt ding

E.1

T¥ 1€ doanh nghip ding ¥ v nhén dmh s, ban, nganh di
déng gop tich cye vao vige cai thign mii tneimg dén tur, kinh
doanh chung eda Thianh pha

Fl

8.2

Mire dd hai long dai véi chat lugmg phue v trong viée thye
hien thi tue hinh chinh

Al2

Tink ndng ding, sang tgo

8.3

Ty 1¢ dDHJ'I]'I nﬂnlr;p héi long vé kha ning nam bt va xir ly
:nhﬁ'ng bat cap. '-ﬂmng méc ¢ua doanh nghig¢p trong pham vi
guyen han cua s, ban, ngnnh

F21

8.4

T¥ 1é doanh nghi§p dénh gid sd, ban, ngénh chi dﬁn_g tham
mira UBND Thanh phd céc d& xudt/gidi phap hd tro doanh
nghi¢p/cai thi¢gn mdi trudmg dfiu tr trén dia ban
guin‘huvén/thanh phi

F2.2

8.5

T¥ 1& doanh nghiép dénh gid sd, ban, ngﬁnh sang tao, manh
dan trién khai chi truremg/quyét dinh eia UBND Thanh phé
theo hudmg ¢o lgi cho céng ddng doanh nghiép ctia Thanh phén

F2.3

LR

T¥ 1¢é doanh ngh:ep danh gid sd, ban, nganh c6 hién tugmg tri
huﬂ.ru’cham tré thyre hign cac quuél dinh/chu trromg cia UBND
Thanh ]J]'I-D

F2.4




10

M chi tiéu

Tén chi tiéu (DCCI TP HCM 2022 - Khii Sé ban nginh)

Cdu hid
frong ong

9

Vai tri ngariri :Il.mg_ﬂau st, ban, nginh

Cing tie didu hinh ciia linh dgo

2.1

Ty I& doanh nngp dénh gid lEnh dau- sdr, ban, nganh chi dao
quvet ligt vige tudin thit k¥ ludt, né nep TTHC tgi don vi

Al4.1

9.2

Ty 1& doanh nghiép danh gia lanh dao so, ban, nganh d¢ cao vi
phit huy vai trd clia cdng nghé

9.3

Ald4.2

I}’ |¢ doanh nghiép ddnh gia linh dan 50, ban, ngénh quan tim
dén vige cdi thign viin hoa (mg xir etia cong chirc va hi thing
chinh guyén

0.4

Ald3

T§ 1¢ doanh nghi¢p danh gia lanh dgo s&, ban, nganh trye tigp
tham gia ddi thoai vii doanh nghlép trong cie chuong trinh d5i
thoai do sé ban nganh va hoje céc co quan khic cia thanh phﬁ
td chirc

D

9.5

Ty 12 doanh nghigp danh gui lanh dao si, ban, nganh ling nghe
vi tidp thu céc ¥ kidn gdp ¥ cia doanh nghiép trong céc budi
ddi thoai

9.6

17 1§ doanh nghigp dinh gia lanh dao cla sd, ban, nginh di
giam sat, ¢d nhiéu I:uén. phﬁp kip théri dé ngan chin/cai thign
tinh trang nhung nhiéu @i cdc cor quan cda sé, ban, nghnh

B9.3

9.7

T¥ 1 doanh nghis;p nhin dinh linh dao s&, ban, ngénh sét sao
trong chi dao, diéu hinh cong tde hi tro, thdo ga kho khan,
kidn nghj cia doanh nghiép

D8

Miic d§ doanh nghiép iing hi ngiedi dirng diini

9.8

Mire d§ ang h cia doanh nghiép vii lanh dao so, ban, nganh

3




DDCI

% phlt:u
LUA CHON BON V] BANH GIA

PHIEU A

KHAD SAT ¥ KIEN DOANH NGHIEP VE CHINH QUYEN
QUANHUYENTHANH PHO CUA THANH PHO HO CHI MINH

(Doanh nghi¢p CHI LUA CHON MOT trong 6 quan/huygn/thianh pho diei day - la noi

doanh nghiép co hoat dgng san xudt kinh doanh chi dao)

O 1. UBND Quéan |

O 4. UBND Quin 5

O 7. UBND Quin §

O 10, UBND Quin 12

O 13, UBND Quén Tén Binh
O 16, UBKDY Oudsin Tan Phi

O 19. UBND Huyén Céin Gids

O 22 LUBND Thinh pIH": Thi P

0 2. UBND Quin 3

U 5. UBKD Quén &

O 8. UBND Quén 10

O 11. UBND Quin Binh Tan

L 14, UBND Quin Binh Thanh
O 17. UBND Huyén Binh Chéinh

[ 20. UBND Huyén Nha Be

0 3. UBND Quin 4

O 6. UBND Qugn 7

O 9. UBND Quin 11

O 12. UBND Quin Phia Nhudn
O 15, UBND Quén Go Vap

O 18, UBND Huyén Hoe Mon

O 21. UBND Huyén Ci Chi



Al Doanh nghigp ddnh gid mire 46 d ' itp cfin cde thang tin san tir Chinh gquyén dja phwrong /Oy chpn AOT
e dn ik i miain dimh B

Nhén djnh :Elﬁ:;i tii::iﬂn Iiﬁf:zn :fi; :-::. H'-!l:l;*;‘rls;:r
I E::‘Li:;mg tin vé hogt dfng va ngﬂ.nmséch cika dia O O N 0 O
y ) 7 i i . dGa P
i ddaino W T TR
i P el BT = N WO - - R
v ol BV - N S

.l\.%. ﬂu.ini rrghlm vui long cho lnﬁ}*_hirl vi nhdn dinh sau: “Chinh quyén djs pil'll.l'l]'ll sin sang cung cip nhimg
thilng tin, vin bin {thEin:E thude pham vi bi mit nhi swde) KHONG ©O SAN trén kinh truyén thing dgi ching (truyin
himh, bio, dii, website) néw duge Doanh nghiép d& nghi™s (Chi chpn MOT phicoig dan ted S

1. [ Exdmg ¥ 2. [ Ding ¥ phin km 3. ] Khdng déng ¥ phin ldn 4.[] Khing ding ¥

AZ Trong ndm 2022, Doanh aghifp dd timg truy cip vio website/cdng thing fin dign i cia Chinh quyén dia
phoong chra?

1 P try edp, vei tiin ssaiss i s 2. [ Chuura tieng truy cdp, vi whivrg 1 do san:
PO ol MOT placeng an e fod) {C thed chm NHIEL pluecongg dien
I.C] Hiém khi I.[] Khéing ci nhu ciu tim kiém thong tin
2. Thinh thodng 2] Khéng bidt dia phueng cé website
3. ] Therémg xuyén > (Vui ldng chuyén fén Cdn AS)

Ad. Doanh nghigp vai long che hiét § kifn vii nhirng nhin djnh dudi ddy vé website/cing thing tin dign tir cia
Chinh quyén djn phwong (Chi chom MOT plasorag dn wid mdi mive diek)

Piing ¥ Bling ¥ Khing Khiing
Nhin dinh phin lim  dbng ¥ dbmg §
_______phiin kim :

| Website cd the 48 dudmg truvdn 1061, gidp truy cip

thing tin v download tdi liéu nhanh chéng . O O
2. Website co giao dién thiét ké khoa hoc, <o the df ding ] ] 0]
tim kiém thang tin, tia ligu i SR LA B TN §nT
1 Cic vhn ban, thi tpe hanh chinh, co ché chinh sich 1 0O ] 0O
duge cfip nhit thiimg xuyén trén websile -
4. Chc thing tin vé hont déng, guy hopch, ké hogeh, ngdin
sach cia dia phuomg duge ciip nhit thidmg wuydn v ] O B O]
day di trén website B
5 Website cung cdp co sé dit lidw, cip nhit nhanh ching
vl by di vé cac du dn, hang muc didu e, mua sim ] O ] [
cong cia dia phuong A
6. Wehsite cho phép doanh nghidp nép ho so, theo dbi 0 0O 0 .
qué trinh xir 19, tré bl o truc teyén
7. Website oo chuvén muc gidi dap cie thic mie'y kién ] O ] ]

el doanh nghigp rit hilu ich _ L L
AZ. Doanh nghigp cho biét mire 43 hai kg chung dbi vii website/chng théng tin dign (i coa Chinh quyén dja
phiroag lidn quan dén tht c4 cie khia cynh vE thiét ké, ndi dung, tinh trang két nbi, mirc 43 chp nhit thang tin...
{Daanh nghigp cho dicm tweng v vl midc & hau long o § dén 7, tromg dd: T o rar khdng hat Idag, 7 b rat hai fong)
(ki chorn MOT phuremg dn e Il




13

= ;
Ritkhong hai long 13 201 T 4 L o0 L] Rt hai long
Af, Tir thing 1072021 dén nay, Doanh nghifp 44 timg thye hifa thih tee hanh chinh (TTHC) i B) phat Mgt cda/B)
n nhin b s cin Chink qm'én dia phwong chum? (Chi Fhll?n:l’ﬂrﬁw an g B 0
1.[ ] B thye hign TTHC tyi B phin Mt cira/Ba phin tiep nban ho | 2. L] Khdng thye hign TTHC ndo i B phin
s cha Chinh guydn din phuong theo cée cich thire sau: (Cd thé | Mt cira/BO phin tin"tp nhin ha so cia Chinh
chon NIIEL phurong dn) quyén dija phuong
] Thué tur vin thie hign TTHC {mdt philn holic tron géi)

[] Bén B phin Mt cir/Bé phén tiép nhin hd so Bm theo
phirong thire truyén thing (ndp b sor gidy, 28p mat e tdp | B (1w fome chandn dén Cau A13)
cin b))

[] pén Bé phiin Mat cira/Bg phin tidp nhdn hi so lam e
tuveén vii su b o cda cdn b

] T lam trye tuvén hoan todn i nha'tyi oo quean

A7. Nén 43 din thye hign TTHC trye tigp tai B3 phin Mt cin/B§ phin ticp nhin hd so cia Chinh quyin dja
phirong, Doanh nghiép cd gdp phai hign twgmg cin by gdy khé Khdn/tri hodn db tryc lyi khing? (Chi chon MOT
frfrarerag din tra i)

I, [ Khémg eo 2. [ Di lan 3. ] Ludn lubn
A8, Niu 43 dén thie hign TTHC t2i B phin Mot cia/B4 phin tifp nhin hi so cda Chink quyén dja phueng,
Dt nghigp vui lang cho bidt ¥ kifn v& nhitng nhiin djnh saw: (Chi chpn H&Jéfm dbar il mead sl finly)

Bing ¥ gy Khiing Khiing
Diinh gid phiin 1ém ding ¢ dong ¥
_phitn lim
| Thil tye duge nidm w8l cdng khai tpi bing thing tin O [ [] ]
vivhole cong thing tin digén i
2. Quy trink thyre hign TTHC diepe trinh biy, huong din dé
hidu, dé thye hign - O = ~ - ~
. Fh il dn TTHC dwpc nidm yét cin
3. Phi va B¢ phi lién quan (& ¥ g ] = 51 m
khal
4. €6 cdn b dom tiep, hodc dé dang tim duge cén bd hudng 0 0 0 -
ki trinh ty, quy trinh thyre hign TTHC khi cé nhu ciu
5, Cor s it chit cia B3 phiin Mt cirBd phin tidp nhin
hé 5o ¢a chiit leomg 6t (BS cuc hop 19 bidn chi din
ring; khu vyc chir o6 di ghé, thodng mit, spch 58, ¢d | ] i ]
mrdc ubng, co di phdng vé sinh vi phing vé sinh sach
LI
6. Doanh nghiép mét nhidu thir gian chir doi dén lwgt gidi
quyét TTHC - - - .
T. Cdn bl gidl guyét TTHC (me xi thin thign, chuyén
nghiép va ding marc O L 0 ]

AR, Néu doanh nghifp 04 timg thygee hifn TTHC then phwong thire tryge tuvin trin cing thing tin difn i6 can

chinh quyén dja phoong, thing thudmg sau bao i doank aghiép nhiin dge phin hoi “Hb so 43 dwyge tidp
ah§n™? (Chi chon MOT phiecg dntea jii

1. L] Trong vong 8 gitr lam vide hobe trong nzay 20 0] Tir 2 én 8 ndy Bim vide 3. [] Trén 5 ngy lim vide
AL Néu Doanh nghigp 43 tirng thye hign TTHC theo phwang thie trpe tuyén trén chng thiing tin difn tir cin

chinh quyén dia phuong, Doanh nghifp cho bift ¥ Kién v cic nhdin djnh sau: (Chi chon MO plnmmg dn v midi
salicin i)



Biing ¥ bling ¢ Khing Khiing
Pinh gid phinkm dlng ¥ dingy
pihdin lim

1. Yigc thte hidn TTHC thea phuong thire tree tuvién don gian
v d dimg hom phueng thire truyén thing (ndp b so gy, [ ] [ |
£iip miit tryc tiép cin bi)

2. Khi thyc hign TTHC trye tuvén, Doanh nghip tiét kigm thin

gian hom so wéi phromg thie truyén théng (ndp hd eo gidy, [] O ] ]
gip Mt trye tiép cdn bi)

1, Ehi thire hign TTHC trrc fuyén, Doanh nghiép tigt kigm chi T
phi hem so win phiromg thire rvdn thing (ndp hd se gidy, [ O O W

gEp Mt e tEp cin bl

3. Khi thye hign TTHC mye tuyén, Doanh nghiép khong phiii
cung cap lai cac thang tin, gidy 1 41 dupe véu = Cung cap
trdc d6 bai mét ce quan hinh chinh cip Thanh phé theo
phuong thie ruyén thing

AlL Khi lam vife vii Bj phiin Mt eia/B§ phia tidp nhdn hi so cda Chinh quyén dja phuong, Doanh nghla,"g ]
gip phil traimg hyp bl se TTHC 84 duge chiip nhin hop 1§ bj tri Ipi 32 chinh sia, b sung hodn thign hi s
Lhing?

. CJcs 2. [ Khng Vi L choryrdae S Oy A 12)
Niu b, 50 1in mit i so TTHC b trd lal NHIEU NHAT & bao nhitu?
1. ] 1 lin 2024n 3.[] 3 tin hodc nhidu homn

Al1Z. Xét thng thé, Doanh nghigp vui lag che biét mire 8 hii lbng cha mink vé chilt lrgmg phye vy cin Chinh
ql;r-irl djm phvmg vé todin bd hoat dfng lifn quan dén TTHC tpi Chinh qu:.-iu dija phwong: (Doant .l.lg.l’:r}ép cho
digm nuomg img mide &3 hai fone e T dén 7, trong d6; | id enre &9 fdd Ideg & nhdt; 7 a mire dg hai dang cao miarl (Chi

ehon Mo +
5[]
1 [ 3 | 1] 4[] 6] ¢ N
Mirc d¢ hii lang it nhdt Miee A0 hai long can nhét

ALY Doanh nghifp vui ling cho bidt § kidn vé nhin djnh sau: “Doanh nghiép cia thi KHONG cin phai cb mii
quan hé vii can b nhd mwrive ¢ e thudn lgi hon trong vife gidi quyét TTHC tai quiia, huyfn™: (O chon MOT
phirerg an fed i)
1. [] Béng ¥ 2. [ Béing v phin 1én 3. [] Khing ddng ¥ phin m 4. [] Khéing dbng v
Al4. Theo quan st tir cing dhng vi cim nhin cia minh, Doank aghifp voi King cho biét § kifn vi cde nhin dinh
san vE vai tris e Lanh dago UBND chinh quyén dia phrong trong cing tie cil cich TTHC tgi dja pherong: (O
chon MOT phireg i v s nign dinh)

Blng ¥ llfmgf' Khing Khing

Pk gid phiin 1ém  ding § dding ¥
phiin bin
I. Linh di» UBND chinh quyén din phueng chi dao quydt ligt 0 M 0 0

vids tuin this k3 luft, né nép TTHC tei dia phuong ]
2. Linh dao UBND chinh quyén dia phiong dé cao img dyng

cing nght, &bi méi sing tao 4 edi thifn quy trinh quin b ] L1 | 1
trong TTHC ]

3. Linh dgo UBND chinh quyén dja phuong quan tim dén viée
cai thign van hda dng x0 oo can b nhd mnde va hg lhﬂlng | L] ] |

chinh guyén khi twong tic wii doanh nghigp

B-TIEP CAN PAT DAI VA CO SO HA TANG
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'm. Trong ndm vira qua Doanh nghidp e6 nhu cio v nd hre tim kifm logi mdt biing nao dwii @iy tal dja phaong?

1. ] Cé nhu cau tim kiém mat bang tai dja phrong
Doanh nghiép vui kg cho biét loai mat bang Doanh nghiép tm kidm: (Cd the

chon NHIEL phuemg do
1.[] Van phing

2.0 M biing b 18
3.0 4t ndng nghiép

4. Bt 1am co 56 gido dye, v i, vaAn hod, thé thao
5,[7] Cor st sin xudt ngodi khu céng nghiép’ khu ché xudt/cum cbng nghilp
6.1 Cor siv shn xudt trong cum cong nghiép

7.1 Cor 5 s scudie trong khu cing nghiép

8.[] Cor 5 siin st rong khu ché xult vihode khu cing nghé cao

9. M3t being ¢ phat trién die 4n bt ddng sin

3. [ Khéing cé nhu ciu tim
kiérm m3t bing 1ai dia
phuromg

= (Vui léng chuyén dén Cdu
B4}

5. Cor 50 53n xuit ngodi khu cdng
nghidp/&hu ché xudt’'cym cing
nghidgp

10. (] Khéc
B2, Doanh aghigp vai lang che biét kit qua tim kifm v 1§ do trong tradmg hop khing tim thiy?
: . I Gid ddtg | 2. Khdmg tim | 3. E ngai i hye
Dapimdige | - Khingtim | e | kit | ik chinh hoge
Lot ot bling mdtbdng | dhee mat cap hode | bingphi | obng tc gidi phing
i hprp o drcdorg phaie Ferp e : B T .
s ik s dic ph g qud hop ardia | midt bang ke ddp
e || e e rtienmh phiarg aemg dhepre il oo
1. Vg phibig
2. Mt bAng bin 1&
3. B4t ndng nghidp
& Pt 1am oo s gidgo dyc, ¥ 1é,
vin hod, thé thao

&, Cor s sén xudt rong cum cdng
ﬂﬂl‘lih}

T Cor s sém xudt trong khu cdng
nghigp

B. Cor 57 sdim st trong khu che
wudt vidhode khu edng nghé cao

. Mat bang dé phat trign dir dn
bt diing sin

[0, K hic:

B3 Theo quan sit eda doanh nghigp vé nhimg giao djeh lidn ET dém At dai, mdt bdng kinh doanh & dja
phevng, cae doanh nghip tr nhin o gip khé khin trong vife tim kidm hode mé ring mat bling sin xuit kinh
doanh tgi dja phiremg khi of nhu el hay khiag? (Chi chon MOT pluomg dn i I

3.00 Khang bik

B4, Doanh nghifp vui long dinh g vé tién 4 vi chilt legmg 1p quy hogeh, ké hoach sir dung 131 tpi dja phiromg
trong ndm qua trén thang dim tir | dén 5 {Chi chyr MOT pineong dn tra L)

.O ce

2.0 Khing
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Tién a3 lip vh diéu chinh quy 1] 2] 300 4O s Tién 48 13p va didu chinh quy

hoach, ké hoach sir dung &t ot howch, ké hoach sir dung dét
chiim so viri nhu cliu phat trién phit hop v nhu e phat
kinihy té<xca bl trién kinh té-xa hii

Quy bogeh, ke hogeh =i dyng 1L 2] 1] 401 5[]  Quyhoach, k& hoach sit dung
diit manh min, thige déng b, di ikt dbng bd v hop Iy
khiirg hop Iy

Tinh trang quy hoach s dyng ) | 2] 3] P | 501 Ehing con tinh trang quy

ddin khing dwge widn khal hode hagch “tren™

trién khai rt it (quy hopch
“trea™) con phé hién

BS. Doanh oghidp vui lng cho biét § kifn véi cde nhdn djnh: “Chinh quyén dja phuong céng khai, minh bach 1y
¥ kifn ddng gdp cia cing dong doanh nghifp va ngwdri diin v& quy hogeh, ké hogeh sir dgng dilt cia Bia phwong”
(Chi charm MOT phenong dn tra 1)

1.[] Bbag v 2. [[] Bing ¥ phén |dén 3.[] Khing dbng ¥ pléin lém 4. ] Khong déng ¥
6, Doanh nghifp vai Mng ddnk gii ve mire 4 rii ro khi si dung dit tgi dia phuong cda Doanh nghigp: (Ve el
o b chinh quvén thu hoi cho mpe dich s dung bhde, thay 365 quy hogel, v g (ChE chon MOT planmg dn ird &)
1. ] mde thiip 2, [] Thip 3.[] Cao 4[] Rét cao

BT, Trén or s& dinh gid vé cic truing hgp khic tgi dia phuong trong nim que, Doanh nghiép nhin dinh thé nao
v mire 04 bl thdmg cho mdt biing kinh doanh cida doanh nghiép/cd nhin nén bj thu hdi? (Chi chos MOT phisoeg
dn s Fdd)

I, [] Miic bai thutme théa déng

2. [[] Mirc bdi thutmg tam chip nhin dwge

3. [] Miirc bidi thartmg qua thép, khéng chap nhin duge

BE, Tréo co sé guan sdi hogr ddng giﬁ.l phiing mit biing ipi dja phuong trong ndm gua, Doanh nghidp vui ling
itfinh gic vé s hid tror cia Chinh quyén dja phoong trong edng Gic gidi phing mit bdng trén thang difm tir | dén 8

{rrong dd: T la facine evber kv ﬁg A 3 0 ﬁd 120, mh el pred S0 chan MOT phurree da trg Ll
Hiu nhur 31[] H teg vit
i g
hhﬁn" ]m iy : D . I:I D D ch eyre
B%. Doanh nghifp vui long cho hift § kidn vé nhn dinh sau: (Of chor MOT phuwmys dn vdi secki s i
Ming ¥ fHing ¥ Khing Khiing

Banh gia phin ldn llﬁng ¥ dbng ¥
phidn lim
1
Doanh nghiép d& ding tifp cin cie quy hoach, ké hegch sir m ] O 0
ding dt tai dja phumg i
E o
Chinh quy.n'.‘n dia phiromg chi ding trong gidi quyér cdc Ol | ] |

Vi mdie v dr dai pdy bare xic r.:|| d]u phurrng,
BLO. Doanh nghiép vul long cho biét § kién vé mire d el thign chit luymg co sir by thng két ndi vir cde co si kinh
doanh eda Doanh nghiép tai dja phwong trong ndm guat 7O ohon MOT pheceng dn verd mai fogi oo 560 tidmg)
Niidn dinh Thi hom Khing thay dii Tt hom

|. Errtmig
2. Bién
1. E¥ién thogi (bao ghm o dién theai di ding)

4, Internet

&, Mndc sach
G, Wirac thai

mi{mlinlinlinisils
DDDDDED
nlojoioloiolo

7. Thu gom ric thii

'C VA CHI PHI THOI GIAN

C— CHI PHI KHONG CHINH THI



17

C1. Doank nghiép cho biét ¥ kién vé hogt ding thanh, It;im tra riéng cia Chinh quyén dja pheong: (Thanh ra
kidm tra KHONG THUOC cde hoar ding kider tra LIEN NGANH theo ké hoack dure thdeg bio friic)

a} Tir thing 102021 dén nay, Chinh quyin dja phwong cd tien hinh thanh tra, kidm tra riéng (KHONG THI{'I:?C
cic hogt ding kidm tra Hién ngink thee k¢ hoach) hogt ddng sin suldt kinh doanh cia Doanh nghifp khong? (Chi
chpn MOT phivomg dm tra 166

1. [Jceé 2. [] Khong (Vui fdng chunde din cdu C2)

b) S8 lin thanh tra, kim tra riéng cia Chinh quyén dja phong tir thing 102021 én nay T (Chi chon MOT
phrrong an tra i)

.11 Hin 2.[] 2 lin 3.[]31n 4, [] Whida hom 3 lin
¢) Thén gian ciia Hin thanh tra, kiém tra riéng kég diti nhit cia Chinh quydn dja phaong tir thing 102021 dén nay
1T 1T chewr MOT planomg dn ira il

1. [ Durdri 1 ngy 2. [ 1 ngay 3, [ 2 ngdy 4. [ 3 ngay 5. [[J Hon 3 negdy

d} Két thic cufe thanh tra, kiém tra riéng, Doanh nghifp b dwge Chinh quyen dia phiong gid thing bio vt kift
quit thanh kigm tra tai doanh nghigp khing?

] Khdng Hn ndo ] Thinh thodng ] Ludn luén
¢} Hoat ding thanh kiém tra riéng cla Chinh quyén dja phwong tir thang 10:2021 dém nay oo giy cin tric ding ke
dén hoat ddng sin xudt kinh doanh cia Doanh nghifp khdng? (Chi chom MOT plarmg de e 1)
.o 2. [ Khing

C2 Tir thing 10/2021 dém nay, Doank nghitp eb Ein aio tham gia ddu thin cung img sin phim, dich vy cing cho
Chinh quyén dia phuong hay khing?
1. [Jce 2. [ Khang (Vui long chuyén ddn edu C3)

C2.1. Néu doanh nghifp o tham gia, vui Wng cho bidt ¥ kifn v€ cic nhin dinh sau: “Chinh quyén din phwong
tuyén truvén, phil bidn, gidl thich, hwdng ddn quy trinh, thi e diu thie cing khai, v rang, ddy da” (Ohi chon
.l-;l'l::l‘]"pfnn'mgdw dra fik)

l. [] Béng ¢ 2, [] Béng ¥ phin lém 3. [ Khéng déng ¢ phin lém 4[] Khing déng ¥

C3 D b tham gin hay Khing tham gia ddu thiu cung dmg sin phim. dich vy cing cho Chinh quyin dja phworng
trong niim vira qua, Doanh nghigp vui long cho biét ¥ kién v& nhin dinh: “Nén gia s oo tham gia i thiln,
Doanh nghigp cia t8i vin o thé thiing thin ma KHONG CAN phii o “quan hé" hode chi “hoa hing” cho cdn b
eha Chinh quydn dfa phwong™ (O chon MOT phuamns dn sed i)

I. [ Déney 2. [] Béng ¥ phin 1ém 1.0 Ehéng ddag v phin lém 4. ] Khéng dong ¥

Cd Trong ndm 202, Doanh nghiép phad trd chi phi Khidng chinh thie cho cde eo quan Chink quyﬁu idia phureng &
e di nhir thé ndo so véi doanh the trén i bin cida Doanh nghidp? (Chi chon MOT plarong an ira i)

FOR phi 1or fay, okl phi e ngodd gy dinh cia Nha mede, vl dy nhee chi phil @80 o ridng ek dao/odn B 38 trién
khai dy damhogt démg Link dogeh thiggn Il khoan hoa hing irich fgi trong cdc guif thiite Nha sede, khode i68 tay 08 od
edde bdt Tudn Heh cwe Tom trong thanh fra, kidm tra, Mhiodn chi ngodl 88 gldl gineél TTHC nhanh f)

1. L] Khang phid trd < (Fui ling chayen dim Cdu Ca)

2. [ Phii trt nharmg & mirc 4 chip nhiin dugo

3. [} Phii tro déng ké mei gidi quyvén duoc cong viee

5. Mire chi tri chi phi khfing chinh chie cia Doanh nghiép cho edn b cha Chinh quyén dix phoong trong ndm
2022 so vii ciic ndm trude nhar thé ndo? (O chon MOT pleemg dn trd Idi)

L] It bem 2. [] Khing khéc may 1. ] Mhidu hom

C6. Theo quan sit tir chng dbng va teal nghiém cia minh, Doanh nghiép vui long che bift ¢ kifo vai caec ohdn djoh
sau d6i viri Chinh qu}'én dia phareng: (O shon MOT pheovg da wdd sl ilgn dinly)
Ding § Brimg ¥ Khing Khing
Mhin djnh phiim kim ~ ddng ¥ ddag ¢
phin lin

I. Hién tugng chn b nhé nide “di mogn, vé sowm; @m vide ol
mhin trong gig im vidc” vin chn phd bidn 12l cdc oo quan ] | ] O
Chinh quven dja phirong =

Doanh nghigp coi chi phi khang chinh thire 18 duong nhign g ; )
e oo quan cla Chinh quyén dja phuong i O [ L] |

]
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Bdngy  Ding ¥ Khing Khing

Mhiin djnh phin lim  déng ¥ déng v
S phan lim et
3. Hign trymg nhiing nhico vin con phi bién tai céc oo quan cia n ] ] =

Chimh guyén dia |'|I:|m'ng

pllﬁ-p kip thin & ngiin chiin'cai thién tinh rang nhl]ng nhllﬁu Lati ] | ] ]
g oo quan cda Chinh quvén dia phuong

D — BO1 XU BINH BANG
D1, Doanh nghiEp @dab gid nhir the ndo ve thai 4 cin Chink quyén dja phuong d6i vii hoyt ding sén xudit kinh
doanh cia cée doanh nghifp thude Khu vire kinh tf tir nhin trong munde? (Chi chon MOT plirevig din tra I
L O Tidu ey 2] Khititucpe 3. [] Khing tidu cye ciing 4. [] Kha tich cye 5. [] Tich eye
khdng tich cre
0. Doanh nghiép nhin dinh nhwr thé ndo vé s hign difn cia doanh nghiép sdn sau vidhode doanh nghiip oo liEn

kit (*thiin hxu™) vivl can b thude Chinh quyén djn phwong? (Chi chgn MOT plunong dni
1. ] Phi bién

2. [ Co thiy, ntwmeg khang phé bién
i I:I khing |'.‘1EJ|'_r'

3, Deanh nghigp cd ﬂ'iftrlg ¥ viri nhiin djnh “Chinh quyén dja phuong o fien thu hat diu tir tir cdfic doanh nghiép
Him {bai I-_'|11!rll. ci doanh nghig¢p FIM, tr nhiin, nha nuwdch hon U phat trien doanh nghigp nbd vé vi™?
1. [ bing ¥ 2. [] péng ¢ phin 1én 3. [] Khing déng ¥ phin kim 4.0 Khing ddng ¥ (Vi
fing chuvén sang cdu DF)

D, Doanh nghidp cb 3dng ¢ véi nhin djnk “Vige Chinh guyén dja phuong danh mu tidn cho cde doanh nghilp lim
{baa giim ea doanh nghlﬁp FI, ter nkidi n, nhi minde) gy Kk Khiim cho doanlh nghlep b v virn™?"
ks EMing ¥ 2. [[] Diag ¥ phin lm D Khing ddng & phin lm 4, [] Khing déng ¥

5, Dhaanh nﬁhiép ci Ll'ﬁng 1IF yir |'|I1§|1 djn'h ".':illl' quan thm coa Chinh q:n}--én ﬂ'ia |l|'ll.h‘.'l'rl= a6l vid doanh ﬂghiﬁp
khﬁllg phu thufc vio quy mi déng gop cia doanh nghigp (nher s lao ddng sic dyng, s6 thué ndp cho nha nve, s6
nm ing b} cic chweng trinh/hoyt djng con djs phueng, vov)™?

I.[C] Bdng 2. [] Bdag v phin lém E Khing déng ¥ phin lim 4. [] Khing ding ¥

E - HOAT PONG HO TRO VA POI THOAI DOANH NGHIEP
El, Tir thing 10/2021 16 nay, Doanh nghiip 43 tham gia chueny trinh hi trg ndo dadd ddy dwge Chinh quyén dja

phareomg tii ch |1T"‘ ."{ i il r.-'u.m NHIEL phusome dnl

-~
(8. B tro tiep cin ¢6¢ dir in diw tr phat rién co 50 ha ting trén dia ban

- 0d thawm | Tha e dF il
Cide churmng ik il trg gl gl iedng
lrarimng ed od diang?
1. Céc buhi tap huan, phi bien chinh sch, quy dinh phap ludt B _
T trqp kil phi nghifn cil, chuytn gino -:wg nghé . | | ]
3. Tuvin 1||}5:- cén thang tin che 1--:3ru h:ln phip Juds D ' __|:|
4. Tu vin ti 1|r:1:- cin thi tnrimg vivhoge héi chg thremg mai S 3 O O |
5, Hi g 1u.3r L:!m'um Kidm mét bing sin auit kinh dmll'lll Ll =, |:|__
_Hc"mn:p cain nin dung ¢dc 16 chifc ngin hﬂng E (] —m_
Ha tror we th tue phap Iy, s ly tranh chdp ] L |
= 18]
L] I:I ;

B IIu l:rl._r |Ina|||:| |u:,‘r||¢p :un |J|,||1g i I:u:'-: cla r:iu: higp dinh thm:m_{._ i qllun. it

chire, Doanl nghigp vui lhng chi bift § kign vé chilt lrgmg cida cie chwong trinh ndy? (Ohi s MOT plieeeng dn)

I, [ Thre chi 2. [] Phiin nsu thyre chiie 1, [[] Chi mang tinh hinh thirc

E3. Doanh nghifp vui Bog cho ¥ kin v& mire 4 cdi thifn trong hoal ding Bl try doanh nghi¢p ndi chung cia
Chinh quyén dia phirong trong ndim qua? (Chi chon MOT pheeg dn)

e
L

L 3 | 3.0 4.0 £



Ritkhonghhitng —TLT — ILT 311 20 L0 o4 7L  Réthiiling
A6, Tir thang 10/2021 dén nay, Doanh nghifp 43 timg thye hign thi tee hinh chinh (TTHC) 6 B{ phit Mt cia/B
phin tifp nhin bi so cia Chinh quyén dja phong chua? (Chi chae MOT pih dm et i)

1.[] Pa thire hign TTHC i B phin Mot cin/BS phan tiép nhin ho | 2. ] Khing thie hién TTHC néo tai BO phin

s e Chinh quydn dia phieong theo ede cich thie sau: /06 shé | Mt clra/BO phan tiép nhin hi so cia Chink
ehon NHTEL phieorg de) quyén dia phirong

[ Thué e vin thye hign TTHC (mdt phin hodic tron goi)

[ Bén B§ phin Mt cba/BS phin tifp nhin b s lam theo
y x v 1 ;

phirong thice truyén thing (ndp hi so gidy, gdp mat true HEp | & Vo ldng shuvdn dén Caa A13)

cin bl

[ Dén By phin M cowBo phin tiép nhdn hd so HBm true
tuyén v s hid g ciia cdn b

[] Tir i tre tuyén hoedn todn tal nha'tai oo quan

A7 Niu da dén thye hifn TTHC truc tép tgi B phiin Mt cira/B8 phiin tiép nhin hé s ciaa Chink quyén dja
phiromg, Doanh nghifp o6 gip phai hifn twymg cin bi giy kba khiin/iri hodn 8 trye lyi khing? (Che chon MOT
phaecrg d tea leri) )

. [ Knhéngcod 2. [J Déi lan 3. Lutin luén
AB, Néu @3 dén thye hign TTHC tgi Bj phin Mt cira/B) phin tifp nhin hi so caa Chinh quyén dia phavng,
Doanh nghiép vui lag cho bidt § kidn vE nhimg nhiin dinh eau: (Chi chon MOT pluemng di il moi sign dink)

BPing © Biing ¥ Khiing Khiing
Diinh gik phiin lim dhng ¥ diing ¥
. philn lim

I, Thit tye dwgc niém vét cong khai tpi bing théng tin

vi'lvole chng thong tin didn ni = El - [
2. Quy trinh thire hign TTHC dwpe trink biy, hudng din dé .

hiéu, d& thyc hign L [ - L
1, Phi v& 12 phi lign quan dén TTHC duge niém yét cing

o O o O ]
4. Co cim bd don 1iép, hodic d€ dang tim duge cdn b hurdmg 0 O 0O B

dén trinh tyr, quy trinh thyre hign TTHC khi eb nhu cde
5. Co sé vilt chit cim B phiin ML cta/Bi phitn tiép nhin

b so oo chit hrgmg th (B6 cuc hop 1y, bidn chi diin o

rang; khu vye chiv ¢b a0 ghé, theang mit sach 48 cd O O O [

nirde ping: b & phong v& sinh vii phang vé sinh sach

S8}
&. Doanh nghiép milt nhidu thir gian chi dm dén lugt gidd

qu:.léi TTHL - D - El
O 1 [ TTHC img xir thén theén, chig

n b g ':'F“:""é Al n thin i ] m D L—.-l

aghiép v ding myne

A%, Néu doanh nghigp d3 timg thee hign TTHC theo phoong thire trge tuyén trén cing thing tin difn tir cia
chinh quytn dja phuvng, thimg thiimg sau bao liw doanh nghiép nhin dwge phin hit “H sy 48 dupe tidp
nhfin™? {Chi chon MOT plueeng dn tra [}

I, [] Trong vong 8 giir lam vifc hofc trong ngdy 2 [0 Tir 2 dién 5 ngay lam vide 3. [ Trén 5 ngay lim viéc
AT0. Néu Doank aghiép da tirmg thire hién TTHC theo phiang thire trie tuvén tedn elng thing tin dign tir cia
chinh quyén dja phwong, Doanh nghiép cho bift ¥ kién vi cic nhin djnh san: (Chi chon MOT plaemg don voi méi
i dinh)



Ding ¥ Ping v Khing Khing
Beinh gia phiin lom ding ¥ dbngy
phiin kim

1. Viéc thyc hién TTHC theo phomg thire tryc tuvén dom gEan
wii 2 diing hon phuong thine truyén thing (ndp hé =o gidy, [] | I |
giip mt tryc ticp cdn b}

2. Ehi thue hign TTHC tnge tuyén, Doank nghidp tiét kigm thiri
gian hen so vii phuong thire trevén théng (ndp hé so gidy, [J | ] B
AP A true tiép cin bd )

3. EKhi thue hign TTHC truc tavén, Doanh nghiép tiét kigm chi
phi hom 8o woi pharong thive ruyén thing (ndg hd so gidy, [ | (B =

ip mi e ep cdn bi)

4. Khi thye hign TTHC trygo tyén, Doanh nghiép khong phai
cung ¢ip lai cac thong tin, gidy 1 48 dugc véu ciu cung cip
trude 46 boi mdt co quan hinh chinh clp Thinh phé theo

phuong thire ruyén thing

AL K m vige viri B) phin Mt cda/BS phin tidp nhin hi so cia Chinh quyéa dja phuong, Doanh nghigp o
gip phii trudng hgp hi so TTHC @8 duye chiap nhjin hyp 1§ b trd lyi A8 chinh sira, bd sung hodn thign Eﬁj s
khang?

. Jca 2. [ Ehéng (Vi long chueén dén Cdu 472
Mbu cd, s i mt bl soe TTHC by tri lai NHIEU NHAT 13 bao nhiéu?
1. 1 én 2. ]2 HMn 3. 3 lin hodc nhidu hon

A2, Xt :ﬁ'mg thé, Doanh nghiép vui g cho hift mire a0 hai Ming cda minh vé chit lwgmg phyc vy cia Chinh
qu}'l.:‘n dja phowng vé toin b hoat ddng lifn quan dén TTHC tail Chinh qu;ﬁn dja phwomg: (Doanh .rrg.kl'::“p i
diént tuemg ing meke 3 hai g 1k 1 dén 7, trong d5: 1 1 mike & hai long i mhat; 7 1a ke & hai lang cao rhal} (Chi

oo | "
sO

1 ] 20 id 40 6 [ _ L T
Mire 43 hai lang ft nhat Mirc &6 hii long cao nhii

A1l Doanh nghifp vui ling cho biét ¢ kién vé ahiin @jnh sau: “Doanh nghip cia thi KHONG cin phii 0 mbi
quan hE vii cin b nhi nwde dé duye thudn Igi hon trong vige gidi quyét TTHC tai quin, hay@n™: (Chi chon MOT
Pl dn frd i)
1. Bmg ¥ 2. [ Béng % phin lom 3. ] Khing dbng v phdn lém  4.] Khéng dong ¥
Al4. Theo quan sit tir efng ding v cdm ahdn cia mink, Doanh nghiép vui loag cho biét § kifn vi cic nhin djoh
s80 vie vai tro cia Linh dgo UBND chinh quyén dia phuong trong cing the céi cich TTHC 1gi dn phuong: (O
chon MO g din i mdi e diniy)

Bingy  Ding ¥ K hiding Khing

Dinh gid philm lim  ding ¥ ding ¥
phén lim
| Lanh dao UBND chinh quyén dia phucng chi dgo quyét ligt - — ] | O

vide tudn thi kv heit, né nép TTHC @i dja phaomg
Linh d0 UBND chinh guyén &ja phuong 48 cao éng dung

()

cing nghd, d8i moi sdng o 88 gl thién quy inh quan Ly = O O 0O
trang TTHC

3. Lanh dgo UBND chinh quyén din phuomg guan tdm dén viée
cab thign van hda dng xib ol cdn b nhd nude va hé thitng O O | o

chinh qu_'r'én khi tromg tie vin doanh nghiép

TIEP CAN DAT PAI VA CO SO HA TANG




E1l. Trong ndm vira qua Doanh aghi¢p of nhu cio va ni lye tim kiém loai mit biing nio dwdi diy tyi dis phoong?

1.[_] T nhu cdu tim kiém mat biing tai din phuong

Doanh nghiép vui long cho biét bopi mit biing Doanh nghiép fim kigm: (38 thé
chon NHIEL phemg: dn)
1.[] Van phing

2. M biing bin 12

3.[] Pt ndng nghiép

4.7 £ Jam co s gido due, v o, véin hod, th thao

5.[] Coriv sam xudt ngodi khu cong nghiép’ khu ché xuaticym cing nghiép
6. ] Corsiv san xudt trang cum céng nghifp

7.[] Cor siv sén xudt trong khu chng nghigp

&[] Cor s sén xudt trong kha ché xuat virhodc khu céng nghé cao

9.7 Mt biing dé phit trién dyr dn bit ding sin

2. L] Khdng cd nhu cdu tim
kikm mat bing wi dja
phiromg

= (Vui lang chuyén dén Ciiu
B4y

10. (] Khae
BL Deanh nghigp vui ling cho bift két qui fim kiém va I¥ do trong trairng hep khing tim thily?
| Outimduve | Khamgiin | S0l | % ™ | ok hi g
Lol mdt Bdng 3 A : ; oo hode heterg phis cong tde ginl phing
phirhgpo | bamgphihop | Lo g g e dia | e Beng kidng ddp
S pruemy. |0 djo pemg nianh PRINTHE wng dhere i can
|, ¥Win phimg
2. Mt bang bdn b
3. it néng nghifp L
4., Pit |am co s& gio dpc, v 18,
van hod, thé thao
5, Cor siv sn xudt ngodi khu cing
nehiép/khu ché xudt'oym cong
nzhiép
6, Cor 57 sfin $ust frong cum edng
nghigp
7. Cor sir sn Xusit trong khu eéng =5
nghigp
K, Car v sim xudit trong khu ché
st vivhodc khu cong nghé cao
9. Mt bang dé phat trien ¢y 4n
hilt ding sin
0. Khis | o

B2 Theo quan sii cia doanh aghifp v& nhirng giao dich lifn quan dén ade dai, m3t bing kinh doanh & dja
phirdng, che doanh nghigp tir nhin cd gip kho khin trong vige tim kidm hode md rdng mit bing sin xuit kinh

doanh tgl dja phrong khi cd nhu citu hay khiing? (Ch chon MOT phieomg desed i1

1.] ca 2.[] Khing 3.[] Khéng biét
B4. Doanh nghip vui long dinh gid vé tifn 85 vi chdt lugng 15p quy hogeh, kE hogeh sir dyng dit tai dja phurong

trong niim qua trén thang diém tir 1 dén & (Chi chon MOT pheng dn ira i)




Tién d§ lap va dilu chinh quy 1 [} 2 [ i 4[] s[]  Tidn d lp va diku chinh quy

hoach, ki hogch s dung r et hioach, ki hiogeh s dyng it
ehiim so wéi nhu cdu phit trién phi b v nhu cly phat
kinh t&-x4 hdi tridn kinh té-x4 hii

; Quy hoach, ké hoach s dyng 1] 211 il e ] s Quy hoach, ké heach s dung
it manh mdn, thigu déng b, At rét dong bé v hop 1y
khéng hop Iy
Tinh trang quy hogeh sir dyng 1L s L1 sl 4] 511  Khing con tinh trang quy
dir khoing duge trifn khai hodic hoach “tres™
trién khai rit it (quy hogeh
“rea”] con 'F-JI-III- hitn

1S, Doanh nghiép vul ng cho bidt § Kién vl cie nhin djnh: “Chinh quyén dja phrong cdog kbal, minh bach Ey
§ Kién ddng gop cba cing dong doanh nghifp vi ngaii din vé quy hosch, ké hogeh sir dyng dit cia Dja phrong”
FCIE chon MOT phuomg dn tra ol

1. Déng ¥ 2. [ Bdag ¢ phin lém 3.[] Khéng ding y phin lin 4. [] Khing ddng ¢
B, Doanh nghiép vui King danb gia v mire di rii ro khi sk dung idt tal dja phurong cis Deanh nghi§p: (Vo v
ro bf chink guydn thy héi cho myc dich s dung khde, thay 400 guy hogeh, vov ) (Chi chon MOT pheeng dn tra i)
1. [J Rt thilp 2. [ Thip 3.0 Cao 4, [ Rét cao
[7. Trén e s danh gid vi cie troimg hyp khic tgi dja phueng trong ndm qua, Doanh nghip nhin djnh thé nio
v mire @ bdi therivng cho m3t bing Kinb doanh eds doanh nghifp/ci nhin néu bi the b8i? (Chi chon MOT pineoeg
an e Jeih
I, (] Mic bbi thsima thia ding
2. [[] Mirc béi thutmg tam chiip nhin dige
3. [ Mire béi thuimg qué thip, kbdng ehip nhin duoe

BS. Trin cr sir quan sat howt ddng guﬁu phing mdt bing tal dja phwong trong niim qua, Doanh aghifp val lng
Janh gid vé sgr b trg cda En[nh quyi—n dln phmmg trong Qﬂng Hic gigi phdng mit hini{ lrén thang diém tir | dén 5
firoung dd: § 1a hdw swher kg

Héu nhu 1 al] Ha trg rit
khiing h trg ' 20 0] sl lich ey
B9, Doanh nghigp vai ling cho bit ¢ kién v nhjn djnh sau: (Oh c‘-':::n MOT phueer, {E dri vei maii nfn djeh):
Diing ¥ ng ¥ Khiing Khiing
Dénh gid phinléim  dingy  dbng ¥
: phiin kim
l.
Dounh nghidp dé ding tiép cin cic quy hoach, ké hoach sit 3 ] L] ]

dung dit tai din phirong

Chinh quyén dia phuong chl &dng trong pidi quyét cic ] ] || [:]
vindmg miic vé diit dai gy bire xic 1) dja phuong
BI0, Doanh nghidp vui long cho bié ¥ kiln vE mire 48 cai thign chit lngng co si hy ting kél: wish viri cie cor s Kinh
doanh cia Doanh nghigp tei dia phuong trong ndm qua: (Chi chon MOT phuaoeg dn v mdi loal co s ha fdng)

Mhan dfnh Tii hom Khéng thay ddi Tit hom
|, Buig x4 O O R =
2. Pidn | {=] |:|
3. Bién thogi {bao gdm ca dién thogi di dgng) Ll EI_ I:I_ B
4. Imzmet [:l‘ D D
s, Nure sigeh Nl 0 O O
6, Nute tha O ] O
7. Thu gom rdc thai D |:| ]

C — CHI PHI KHONG CHINH THUC VA CHI PHI THOI GIAN




Cl. Doanh nghifp cho bift ¥ kién vé hoat djng thanh, fh._iém tra riéng ciia Chinh gquvin dia phrong: (Thanh 1ra,
kiém fra KFONG THUOC cde hogt déng kidm ira LIEN NGANH theo k¢ hogeh dheoe thérg hdo rride)

a) Tir thang 1072021 dén nay, Chinh quyén dfa phueng ¢ tién hinh thanh tra, kifm tra rigng (KHONG THUOC
ede fogrt djing Kidm tra Bém wgink theo k& hogeh) hoat ding sin xuit kinh doanh ciia Doanh sghiép khing?
chon MOT phireng dn fra il

. e 2. ] Khing (Vi tong chuadn dén cdy ©2)

b) 84 liin thanh tra, kifm tra riéng ctin Chinh quyln dja phweng tir thing 1002021 8én nay 187 (O chon MOT
Pl die trd I

1.1 1 béin 2.[] 2 1dn 3.3 tin 4, [[] Whidw hen 3 Hin

e) Thirt gian eda Hn thanh tra, Kiém tra rigng kéo dii nhit cin Chinh quyén dja phweng tie thing 1002021 $én nay
Ba? (Chd ehon MOT plneeng dn tra i)

1. [ Dardi 1 ngay 2. 1 ngay 3. [0 2 ngay 4, [ 3 nghy 5. ] Hon 3 ngay

d) Két thiie cufe thanh fra, Kitm tra riéng, Doanh nghiép co duge Chinh quyvin dja phirong id thing bio vé két
quii thanh kigém tra tgi doanh nghifp khing?

[] Khéng lin ndo [ Thinh thedng [] Ludn lutn
e} Hogt ding thanh kiém tra riéng cia Chink quyén dja phuong tir thing 102021 @én nay of giy cin tri dng ké
dén hogt djng sin xudt kinh doanh eda Doanh nghigp kKhing? (Chr chpn MOT phisong da tea (i)
1. [ co 2, [ Khing

€2, Tir thang 10v2021 dén nay, Doanh nghifp cd Ein nae tham gia ddu thiu cung smg sin phiim, djch vy cing cho
Chinh quyén dia pharong hay khing?
1. CICH 2.[] Khing {Vui lang chuyén dén ciu C3)

CL.1. Néu doanh nghifp ei tham gia, vui 1oag cho bift ¥ kién vé cie nhin djnh sau: “Chinh quyin dja pheng
tiuyén troyen, pha bien, giai thich, hwimg din quy trinh, thi toc diu thiv chng khai, 6 rhog, Ay 30" (Ohe chon
MOT plurcrng dw dra foni)

. [] bdng v 2. [ &g ¥ phiin ldn 3. ] Khing ddng ¥ phin Iim 4[] Khéng déng ¥

C3, D oo tham gin hay khéng tham gia diio thin cung dmg sin phim. djch vu cfing cho Chinh qu}'ﬂn i phirorng
trong nim vire qua, Doanh aghifp vui lng cho biét ¥ kifn vé nhin dinh: “Niu gid siv e6 tham gia diu thiu,
Doanh nghifp cda 61 viin b thé thing thiu ma KHONG CAN phii cd “quan hi™ hojic chi “hoa héng” cho cin b
ctin Chinh quyin dja phueng™ (Chi chor MOT pliemee dn ied i)

I. []Dongy 2. [[] Béng v phén lén 3.[] Khéng déng ¢ phin lém 4, [] Khdng dbng ¢

C4. Trong nim 2022, Doanh nghiép phai trd chi phi khédng chinhk thire cho eic co guan Chink quyén djo phirong &
mire & nher thé nio so vii doanh_the trén dja ban cia Doanh nghifp? (Ol choan MOT phug dn e i)

(Ol ek Tt ray, chi phi ke wgedd quy dirk caa Nha mede, 91 oy mlfae ohi phi gdp g riing Wdmh daodeder Bd d¢ reién
i dye dnToogst ding kink doant thugn lpi. brodn hoa kg trich lai irong -.'.::i:'gti.‘ theitr Vi mirie, kiodn fot fay dd o
cde kdy Tuden ek cyre b trong thanh tra. kigm tra. khodn ol ngoal d¢ gidl gever TTHC nhrks fion)

| D h:l‘bl:‘lﬂ“ ph{qi i = ¢ Fnf |'r:lr:|g cﬂ:u_:.-.'"}: din e 6

2. [] Phai tra nhamg & mire &4 chdp nhiin diroc

3. ] Phiti tra dang ké mén gidi quyét dupe cing vide

5, Mire chi trd chi phi khiing ehinh chire cia Doanh nghifp cho cin b§ cia Chink quyén dja phirong trong nim
2022 so vivi cie niim trenie nhir thé mdo? (Chi chon MOT plaeng dn ted i)

I, [ It hem 2. [} Khang khic miy 1. [] Whiéu hon

C6. Theo quan sit tir cng dﬂmg va tri nghifm cia minh, Doanh nghiép vai long cho biét ¥ kidn vid cdc nhidn djnh
sau d6i viri Chinh qn:ni_'n dija pheong: (O oo MOT Phavciovgr dn vk mdf e dieh)
Dingy  Dingy Khiing Khing

Nhjin dijnh phin lm  ddag ¥ dbng v
phiin kim
. Higén twomg cdn b nhd mede “di medn, v som; ldm vedc ¢l
nhdn trong giir lim vige™ viin con phi bifn 130 céc co quan [ O O 0
___Chinh quyén dja phuong
2. Dwanh nghifp coi chi phi khong chink thic 14 duong ahidn i u O ] 0

cic oo quan cia Chinh quyén dia phirong




Bing v Dong ¥ Khiing Khiing

Mhiin djnh phin lén  ding ¥ dbng ¥
e phiia
3. Hién tuomg nhiing nhifu vin con phd brén i cée oo quan cla |
{_Zhi!'|h -::l!l:.:zu dia phuromg :I' I:I I:' I:'

“d4. Linh dan chinh quyén dia phaong 41 gidm sit, cd nhigu hign
phip kip thi dé ngdn chiin/cai thién tinh trang nhiing nhifu tgi ] a ]
cac o guean cba Chinh guyln dia phiomg

]

D = POI XU BINH DANG
D1, Daanh nghifp danh gis ahir thé ndo vié thai 49 cos Chinh quyén dja phoeng A6 vid hoat djng san xuidt kinh
doanh ciia cic doanh nghifp thuje khu vie kinh t tw nhiin trong nude? (Ch chon MOT pheemg dn teo lii)
1. Tiew cye 2. 00 khédvtucue 3. ] Khong tifu cyc ciing 4. [ ] Kha tich cye %, ] Tich eye
klfariz tich cyne
D2. Dosnh aghiép nhin dinh ohr thé nio vé sy hifn difa cie doanh nghifp sin san va'hode doanh nghigp ca lign
két (“thin hire™) vivi can b thede Chink quybn dja phuong? (Chi chon MOT phisng dn)
] |:| Plsis hifn
2_[[] 6 thay, nhung khong phd bitn
3. [] Khang thay

D3. Doanh nghigp b dbeg ¥ vivi nhin diah “Chinh quyén dja phuong wo tién thu bt ddu trr tir ede doanh nghigp
lirn (bao gim ci doanh nghiép FOL, o nhin, nha nwdc) hon i phat trién deanh aghifp nhd va vira™?
I. L] Ddnz v 2. [] Béng ¥ phin lém 3. [ Khisng ddng ¥ phin m 4. [ Khing ding ¥ (Vi
fiimg chuven sang cdy 5}

D4, Doanh aghiép b dbng ¥ vai nhin djnh “Viée Chinh quyén dja phuong danh wu tign che cic doanh aghiép lim
(han gém ci doanh nghiép FOL, tr nhin, nhi nrde) giy khd Khiin cho doanh nghigp oho va vim™
1.[] Déng ¥ 3. [] Béing ¥ phdn ldn 3. Khong déng ¥ phlin ldn 4. [] Khang ding ¥

DS, Doanh nghiép c6 dng ¢ véi nhin djnh “Sy quan tim cda Chinh quyén djs phuong dii véi doanh nghigp
khivng phy thufe vio quy mé dang gop cua doanh nghifp (nh s lao Jieg s dong, st thud ndp cho nha mirve, sé
tién ong hi cic chwong trinh/hogt ddng cia dja phoong, v )™ 3

I. [ Béng y 2. [] Déng ¥ phin lém 3. Khing déng ¥ phiin lem 4. [] Khang ding ¥

FE— HOAT PONG HO TRO VA POI THOAI DOANH NGHIEP
EL Tir thing 102021 i nay, Doanh nghifp 44 tham gin chuong trink hi iry nio dwdi iy duge Chinh quyén dja
phirong th ehire? (T td chon NHIEL plummg doy

£ tlrenr Tha fgc dF o
Ciic chuwwng trink i trye plasidiege Eplaidige hardng
hrdng cd dé divng?
1. Cie budi thp hufn, phi bién chinh sach, quy dinh phip luit Ll L]
2. Hi trg kinh phi nghién cou, chuyén gino cang nghé L] Ll
3. Tu vin titp cén thong fin cic vdn bdn pﬁm Iu.ul._ Ll L]
4, Tu win tiép ciin 1I1‘|_'|:;;|.-r-51;5"-:-l-'lm!;|u hihi chey thnome mai L] -D_ =
3. HD tro tiep cinftim kitm mit biing s=an xudl hIHF. dognh - B
[ 6. Mo o tifp cin tin dyng cic td chie ngin hing =] |
7. Hia trg v thi tuc phag 1y, xie |y trank chap O | =
| 8 HO g tep cin cic dy in g phist 1rién co 50 ha ting wéa dia ban _ @ L]
| 9, H trg doanh nghidp thn dung co hi cia cic hidp dinh thuong mai quoc té | ' I:l L]

E2. Néu Doanh nghigp d3 timg tham gis céc chreng trinh hd try doanh nghiép do Chinh quyén dja phurong th
chirc, Doanh nghifp vai g cho biét § Kidn vé chit lugng cia che chirong trink why? Ok chon MOT pheong di)

1. ] Thuc chit 2, [ Phin ndo thye chat 3. [ Chi mang tinh hinh thire

E3. Doanh mghifp vui long cho ¥ kifn v& mic d§ cdi thign trong hogt dGog b trg doanh nghidp nii chung con
Chinh guyin dia pherwng trong ndm gqua? (Chi chpr MOT plamg dn)

.0 -4 il - 4.1 5.



Khing cdocai thign i thidn rit it Cai thin [t C&i thidn nhidu Cid thitn it nhidy
E4. Tir thiing 10:2021 dén nay, Doanh nghifp o dwre mbi‘thing bio tham pia cic budi dbi thoal deanh nghigp do
Chinh quyén dja phirong vashode H3i doanh nghigp din phirong th chire khing?

1.[] Brere mivifthéng bio va I 2] Codwge midthing bdo rhang khing i 1.[] Khing dirpe mivi’ théng bio
thum gia tham gin
S0 [An A% tham gla: Ly docfta thé chon NHIEL phuomg dn)
1.1 téin 1. [] Khing ¢é thiri gian
2.0 2Hn 2. [ N dung khéng phit hop
3013 tan 3. [ Thur mevi durge et dén mudin
4, [] Teén 3 lin 4, [ Khitg (i rdd: oonniae e
- (Vi g chagpén din Cdu E7) =+ (Vai ldag chanén dén Cdu ET)

ES. Doanh nghifp vui 1ong cha biét ¥ kién voi cie nhdn djnh vE cae budi d0i thogi doanh nghigp do Chinh quyen
dja phurong b chire frong nam vies quasz (i choee WOT plarcegr dn vdd mdi nisdn i)

Nhdn djnh Bingy  Dingj  Khbng Rng
. |:||13r| Iérm dong v diing ¥
- phiin lim
. £ thoai chi véu tip hop doanh nghiép lim ] M ] |
2. Vin 8¢, quan ngm cia doanh néhlép duge phan dnh diy di =
trong chec cudc &bi thoai [ O ] O
3. Chinh guvén dja phiremg tidp thu v kin va cd ké hoach thay
A0 ey thé sau 40 thopi Ll L O L]

E6, Doanh nghifp timg thiy Linh dac UBND chinh quyén dja phiwng trac tifp tham zia nhirmg budi déi thoai do
Bia phwong vivhode Hii doanh nghiép Bia pherong 16 chie trong ndm vira qua chira? (Chi chpn MOT phumg )

I. D Bl Hmg - I:l Chira timg (Vi (ong chrpén dén Cdn ET)

E6.1. Néu cdu trd i 1d “Pa tirng”, Doanh aghiép vii long cho bigt ¥ kién ve nhjn djnh: “Linh dgo UBND chinh
quyven dja phuong Hing nghe vi tiép thu cdic ¥ kiln gép ¢ cida doanh nghifp tromg ehe budi @i thoai™ (Chi chon
AT {-‘-"?Jr'l'-'?f;l.' )

1. [ Bréng v 2. [[] bling ¥ phin lim 3. [] Khing dbng ¥ phin ldm 4. [ Khing déng ¥

E7. Doanh nghigp vui long cho hiét © kién v nhin djinh “Trong sdm vira qua, Chinh quyén dja phieeng 03 trifn
khai thanh cing it nhdt mt giai phip hd tro doanh nghidpicdi thién mal tranvng ddu te trén dia ban din phuromg":
(e el MOT plaecrg dn)

I.[[] Béngy 2. [ Khing ding ¥ 3.0 Khdng di thing tin dd dinh gid

Niéu trd lid “Bdng ¥, Doanh nghifp vui léng mb ti ngin pon mie gii phdp bl teo ndi bit nhin

ES. Theo gquan sdt tir efng déng v cim nhin cia minh, Doanh aghiép vui long cho biét ¥ kifn v& nhin djnh:
“La&nh dyo chinh quyén djn pharong siu sit chi dao, didw hinh cing tic b fry, thio g kha Khiin, kign mghj can
doanh nghifp™ 7Ol chpn MOT phirmg i

1. [] Béng ¥ 2. [] Bémg ¥ phin ldm 3. [ Khing déng ¥ phén Iém 4. [] Khéng dong ¥

F—THIET CHE PHAP LY VA AN NINH TRAT TU

Fl. Theo Doanh nghifp, nhiin djnh sau o6 thedmg suyén ding Khing: “Gia sir tai ¢ie oo quan eda Chinh quyén
dig phorong of mof cin b nha nude lam Erdi vird quy dinh cda phip ludt (nhe thanh tra, kiém tra qui mire quy
djnh, hach sdch, nhiing nhifu, d6i cic khodn chi khing chinh thire...}, t6i cd thi i cdo ngwiri 46 véi Chinh quyén
dja phirong v tin twimg ring don 18 cio 58 e Chinh quyén 1iép nhiin vi xem it nghiém the™? (O chpn MOT
Pharong an iea il

. [] Ludn luén 2. [] Trong hdu hét cic tmoome hop 3. [] Thinh thodng 4, ] Hidm khi 5. [ ] Khing bao gitr

F2. Gid sir Doanh nghigp e6 tranh chiip vii ddi the kinh doanh (do 34i tic khing trd oy, kbhing thire hign cde diku
khoan diang nhr trong hop dbing, hode eb hinh vi lira ddo, gian dii...) hodie vii ngwdd lae 3dng, Doanh nghigp ob
sdn sang sir dung Toa dn chp quin‘huyén tai dia pheong dé gidi guyet tranh chip hay khing? (Chi chom MOT
flurrng ol



L ©e 2.0 Khing

I,.:i' e (O phe r.'.l'i-.;.l.'r mfféu p.ﬁm.'r:lﬁ )

1. [ Sir dung d0i nga lsgt su, trgng &l thuomg
rigd, bodt gidi thoomg mai 08 gidi quwdt

2. [] Lo ngai tinh treng chay dén phé bien

1. [[] Khing tin can bd tha an cdp quinhuvén co
lhé thra ra phin quyeél cong hing

4, [] Chi phi gifi quyet tranh ehip qua cao

5, [] Thev gian gidi quyét tranh chip qud dai

6. [] Khd giit bi mét kinh doanh

F3, Doank nghiép nhdn djnh thé mao vé teh trang kin chitm 331 dai tai da phuong? (Ol chon MOT plunrag di v
i)

Ping ¥ iMing ¥ Khing Khifing

Dénh gid phdn im  déng ¥ ding ¥
) i plidn bém
I.  Hign tugmg liin chitm dfit dai com |:||'||f| Bidn trén dia bin O] L] E O
2. Chinh qp_ﬁ:n din phuwong rie kién quyér x 19 cée vy Hn — [ 0 |

chiém d41 dai trién dja ban e o
Fd. Doanh nghidp nhdin djnh the ndo ve tinh tryng xdy dyng (el phép i dfa phorong? (O chon MOT phuomg dn
v ddi)

Ding § fiing § Khing Khing

Dinh gid phiin lim ~ ding ¥ déng ¥
philn Km
1. Hién teomg xiy dung trai phép con phd bién trén dia ban O L] L] O
2. Clalsh |.|u'_-.'|'.".|1 dia phuomg rit kién qu;-é: xir 1% Gile vyl sy ] | 3 |:'

dung trii phép trén da ban =
F5. Doanh nghigp nhiin djnh the ndo vi tinh trgng vi phym quy dinh bao v§ mdi truimg i3 dfa phuong? (Chi chow
AT pimeromig don ek T

béng ¥ Ding ¥ Khing Khiing

Banh gid philn kim  dding ¥ ding ¥
= phin lém
|, Hién tgmg vi pham quy dinh bag vé méi trudmg con phi i
bidn trén dia bin - . L - O
2, Chirh quyén dia phuong rit kidn quvét sir 19 cie vy vi O [ B ]

pham guy dinh bho v mdi rubmg trén dja ban

Fé, Do al nghigp cho bift mie d ddng tinh/ing b v&i nhirmg ahis dinh dudi ddy. (Chi chon MOT phiong do v
mdi il dinil

Déng ¥ Blng ¥ Khing Khing

frinh gia phin lin :Tttrng ¥ dl:L.mg v
__ ) phiin lin
|. Hién trong trdm cdp, dit nhip wii phép con phd bién rén dia
bhikn D I-._—I | ]
1, Doanh nghidp phid bd nhidy chi phi thud cac dich vy bio v,
an ninh && ko Wl 14 &R cda doanh nEhiéP D I:I D D
i, Doanh nghiép phdi wa chi phi cho cde dich vy bao ké "xi hdi ]

den” &8 dwoc vén An san xuit kinh doanh

4, Chinh quyén dja phuong gidi quyét ob hidu qui céc vy viéc mit ] B | ]
cilp, thide hai tdi sdn cda doanh nghiép trén din bén

G — TINH NANG DONG, SANG TAO CUA CHINH QUYEN DIA PHUONG,

VAI TRO LANH DAO
1. Doanh nghifp co ddng § vii nhin dink sau khiing: “Mbi trodmg dao to v kinh doanh cia Dia phoong trong
niim nay 34 o nhimg cdi thifn dédng ké so vii nim trede™ T (Ohi chipn MOT plnsome dn ird i)
1. [] béng ¥ 2. [0 Bdag v phin lén 1. [ Khéng déng ¥ phin lin 4, [] Khéng ddng ¥
:2, Lién quan déo tinh ndng ddng, sing tgo cia dja phwong trong vife trién khai edc quydt djnh, chinh sich, quy
djnh cia phap luft vh cda UBND Thinh phi trong nim qua, Doanh nghigp cho biét ¢ kién vivi cic




nhin dinh sau diy v& edng tic didu hanh cia UBND chinh quyin dja phvong vi cie Phing, Ban trye thude (Chi
chan MOT phieomg dn vii mii nhn din),
Bling ¢ Bing ¥ Khing Khing

Binh gid phin lim  ddng ¥ dbing ¥
S phiin 16m
I, Mfim hilt v& xir ¥ kip thiri nhitg bit cip, vin‘mg mac cia doanh ] 0 . O

nghidp trong phym vi quyén han
2, Chiy dfmg tham muu UBND Thinh phé cic gidi phap ho e

doanh nghifp cii thign méi tmrémg diu or mén dja bam O O O 1
quein/haydn Thisnh phi B

3. Sing tgo, manh dan trién khai chil truong/quyét dinh cla UBND
Thinh phd theo rimg eb loi che cing ding doanh nghiép trén J = O O
dijm ban

4. Ca hign tegmg vl hodn/chim il thye hign cic |;|U'_~'|'.i‘1 dinfvchi ] N ] [

trirmg cui UBND Thinh ph

G3. Doanh aghifp cho bidt mie A dng b Linh dao UBND chinh quyén dia phirong hign t9i? (Daarh nghidp cho
elfdm tireong tog misee o s it 1 dén 7, eromg dic 1 g omie dime fg Bt owiar; T 1@ ente dng R can mhdd) (Chf chon MOT

PRurCrT .
3
5 0 - | 30 4 6 [ 70
Mire iing h it nhit Mirc dng hi cao nhdt

G4. Doanh nghigp vui long dong gop it nhdt 02 ¢ Kién vivhofic dé xufit vii lAnh dao Chinh quyén dja phiong
nbiim cdi thifn ndng hre difo hinh eda Chinh quy#-n dia phuong va cdi thifn mbi trrimg ddu ter kinh doanh cho
doanh nghigp trén Jja ban

{Sou khi kit thic phiin ddng 2op ¥ kifn., Doanh nghiép vui long hodn thidn cac thdmeg 1in chung con doanh nghiép trong
phin H i trang 13

R e R S P R



H-THONG TIN CHUNG CUA l}tl".."ﬁli NGHIEP

HI. Tén Doanhl nghigp' HTX HKD: L VAV b b R 4 e oS e N e A P I L ST R et T e 1
H. r-.ﬁgimu-‘: {wél i 140 chir si): [ | | | l | | |
Ma s kinh doanh (Tridng hyp 14 HED) | | |

H3. Bja chiddng ky cua DN HTX HKD: ... e TR Y e ey e L DL

Hd. Bija chitry sir bogl S0ng (R00EY: i i s mabicaiai bib st sy s s et Smbe S st b st b=t

HE. S0 @ifn thoml: ... HE. Bl oo rsmemsceomm i st s

H7. Nim dirpe efip Gidy Chimg nhin Diing ky doanh nghigp/ Bdng ky Kinh dommhs oo,
H8. Logi hinh kinh deanh (hae gim cic cing 1y, doanf wghidp, ede hap tdc xd va hi kink doani ed thé) theo Gidy
chirng nhin d3ng ky doanh nghifp’ ding k¥ Kinh doank: (Ch chon MOT phueng dn)

I, [ Boank nghiép o nldn 2, [ Céng vy cd phin 3, ] Hop téc x4

4, [ Céng ty TNHH mdt thanh vién 5. [] Céng tv hop danh &[] Hé kinh doanh c4 thé

7. [] Céng ty THHH hai thinh vién trd lén

HY, Linh vue hoat ding chinh {d Fuh viee toe ra doarh thi K nldr) eda Doanh nghigp: (Chi chor MOT phurog day)

[7] Méng nghiép, 1am nghiép va thiy sin L] Théng tin wh truyen thing
(] Khai khoing [ Hoat déng 1i chinh, ngin hing, bio hiém
[ Cong nghidp ché bién, ché tao ] Hoat déng kinh doanh bét ddng n
[ Séin xudt va phin phai dign, khi &, nisde nong vi didu (] Hopt déng chuyén mdn, khoa hoe va cong nghé
haa khing khi
[ Cung cip mrde: hoat ddng quin 1y v xir 1§ rac, nude thai [ Hoat déng hiinh chinh v dich vy hii try
[ 1 Xay dung [ Gisio dye vt do 130
7] Bin budn va ban 1@ (] % 18 v hoat ddng tro gidp i hii
(] Sira chira & 16, mb 18, xe may, ding co khic O Peghé thudt, vui chei va giai i
(] vin tai kho bdi (] Dich vu luu tri va in wing
[ Hoat dimg dich vu khac (v chi téo)-...

H10. Téng doanh thu va vin @i or v hogt djng sin xudt kink doanh cia Doanh nghigp? (O chon MOT
pluccg dn o mdl dong) (Dam vi; Vige Nam Domgi
Tirddytrd Trén3d Trénl0 Trén2d Trén30 Trén 100 Trén

wuling ti dén  ty din th dén  dén 100 1y Jién 2000y
10 1% 201y 50 1y th 2008 trdldn

————— ey T

|. Tang von dau iz cia doanh nghigp
tai TP Ha Chi Minh nim 2021

O O O O O O O

2. Téng doanh thu cda deanh nehiép

trong mam 2021 L—"I O O [ O [l O

H11. Téng 56 lao ddng cia Deanh nghidp? (Chi chon MOT phucmg di g mai ding)

Tir 10 lan T 1] Tir 51 Tur 101 Tir 2401 Tar 311
dingiré  dn 50 din 100 dEn 200  Aén3D0  lao ding
xugng lao ding  lao ding  lio ding  lao ding trir lén




I, $& lao dgng Doanh nghiép tuyén dung
mdi tai dja ban TP Hé Chi Minh tir O | ] O '\ ]
thang 10v2021 din nay

2, §4 lan ding dang lam vide 1ai Doanh
nghidp hidn nay - - - = C =

H12. Doanh nghig€p cho biét ¥ Kién véi nhimg nhén dinh dui Ay, (Chi chon MOT phiong dn o mii dong)
Ml trién B trién khai

khai mit trong foan

Chura ed phin hodc bl doanh
Vichwaeb . "P9PE oniof ofa nghid
Chinh sdeh quin ¥ doanh nghigp i hopeh  onE b ] Soqn/bd & Eaep
loach
triém khal e phin trong
trién khai e
nghigp
I. Doanh nghiép d8 dp dyng cong nghé thime tin hign dp
dé quin Iy thév gian, gidm st hoat ddng, quin 1y chudi
cung img. qudn 15 thn kho, quen 19 nhiin sy, quén 1§ ti O O U O
chinh
2. Doanh nghiép cé quy trinh chi: ddng phat hign win d2
di lign tye cii thiln hoat ddng sin xudt, kinh doanh o 0 & O

thay vi chi cdi thién khi vin @& xudt hién

3. Doanh nghiép co chinh sich thye thi viée thu thip, té
chirc vit phiin tich cic dir ligu thi tretmg, diu vao, die O ] M| |
mt (vi dhy oo 5 dit liéo khdch hing, nhi cung cap, v.v.)

4. Doanh nghiép iy dymg cde mye tidu phat trién doah
nehigp dinh kv khing chi bao gm myc ti#u tai chinh

mé con chi tidr xudng cac mue tiéo sin xudt, k¥ thodt O - O 4
nlin s

3. Céc mye tido phit trién cia doanh nghiép durpe d]nh
nghfa rd rdng, d& hifu, vdi nhimg con s6 ey thé va gan ] | ] |l

wirh mhiieg 24l phap khd thi

6. Donnh nghigp thromg xoven ddnh pig v diga chinh
cadc myc tiéu phit trién doanh nghiép dim trén che ké
qué phén tich 4 liu thi treimg v thuc 1idn trién khat O - O d
trong cac b phdn cha doanh nghigp

7. Doanh nghiép &3 ban hinh, céng bd cong khai bd chi

s hidu qui cing vige (KPL) vi ap dung cdng blng bi ] O = |
chi sd nay trong vife thidmg'phat nhin vién

§. Doanh nghigp co nhitng chinh sach 881 ngd dc kigt 42
thu hit, gitr chiin, va dé bat nhimg nhiin vién gidi ndm O 0 | (|
2ilr nhimg wj trl quean PG frong dioanh nghigp

H13. Tinh hinh hogt djng cin 2 Doanh mghiép nim 2022 so viri cong Ky ndm 20217 (Che chon MOT phuarg da o mol
dangl
il [hiy Tri 50 Tang

Glin chit it viicing ky  chit it

Ting

Daoanh thi

Lt nhiin

5 lwgrig lao ddng

&a g khdch hamg mdn

B nedp dung clng ngh thivng tin

[
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I
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L CHEN L3
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Dy kien quy mé kinh doanh trong nfim 2023

" HI14. Doanh nghigp cho bitt ¥ kifn véi nhimg nhin djnh dwii ddy (i chon MOT plueong an o mii doing)



M tridn D4 tridn khai
khai mit trong tosn b
Vi chunch  nbungdang  PhD hode  doanh aghigp
Brnh gid VR mt s eing
kit hoach el I-UE hu&:!l dogn/bd phin
trién khai trién khai o dank
. nghigp
I, Doanh nghiép trimg xuyén 18 chire céc lop dao tao nf b dé
phé bién phip luft (phép heit chuyén nganh; quy dinh bao v§
quybn lgi v phibe lgi cia ngaén lao ding), truyen ti van hod D - - u
clina ty, va ndng cao tay nghé cia nhan vién
2. Doanh nghifp thye thi chinh sich, bign phip bio v§ mdi rremg
v tibt kigm ndng lugng vi sir dyng narde, hgn ché chit thii rin ] ]
hofic hod chét tdn du
3. Doanh nghiép ludn quan t&m dén te ding mibi iredmg khi phat M M
tridn san Tihém va dich vu mdi, hofic trién khai dy dn mdi
4, Doanh nghidp o6 chinh séch dim béo tinh trung thyc va chat
lugmg trong mei hop dong: cung elip thang tin vi nhin méc rd | O
rdng v sin phim va dich vy
5. Doanh nghidp cé chinh séch va phin cdng cin bd chiu trich
nhiém cic van dé cfng dong (nhu uu tidn sir dyng vi dio tao
s Afng dia phuong; wu tién s dung nguyén viit ligu, linh kign Cl O O O
dhu vao tai din pharomg; i trgvbdo try cho céc hoat dgng thifn
nguyin tai dia phuong, v.v.)
&. Doanh nghiép xdy dyng vi thee thi 6 hifu gui va thing nhi ] m| 0 0

b4 quy the dmg xir ndi bé trong toin hé thing doanh nghigp




Mgy hodn thinh phl'éu khdo gt ... ! SR 2072

R o v I L B i et s e e i v st b st

84 dign thogi Hén bz i, S S i s e
{Trong triedmg e nhidy cdn bg ted i hdng héi ndy, 88 nphi didn thing fin cdn bé cheke v cao shdr )

Chiing téi cam két thing tin Doank nghifp cung cap & duge bao mgt va ohi phye v duy nhd myre dich ddnk gid
ndng lwee didy hank kink tf cia cde Chink quydn dla pheeng vé S, ban, Hganh cra Thanh pﬁ-.p Hd Chi Minh,
Tink khuyét damk trong tdt ed cde tai figu va bdo cdo 58 dge dim bao mypdr 361 ¥ kidn ddng gép eia Doanh
nahidp 48 vd dang gdp phdr cdf thign mdl trudng kinh doanh vd ddv e g Thank phi Hé Chi Minh,

Xin chin thanh cam on Quy Doanh nghiép dd tham gia khio sdat
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LUA CHON CAC SO BAN NGANH PANH GIA

(Ngodi 01 SavBan/Nginh dwge liea chon sin, Doanh nghigp tién hink lya chon THEM 02
SiBanNginh ma Doanh nghigp cé hidu bidt vihodic twomg tic nhicu whit trong nim
2022. Sau d6, kink dé nghi Doanh nghigp tién hinh dink gid 03 Si/Ban/Neganh trén 03

PHIEU riéng bigt gici kém) ol
Tromg niim 2022 Doanh nghi€p o nhimg tweng te nhe vai midi so
baw mghnk®
Cilip lm Giip lim ;
Twengtic | o . N Didnh diu va
Mi Tuang the 12l B tr“*;rt:; "";"';"" Giplim | khoanh trin
dom Tén siv ban nginh ey phin Mt | (SR | vige i | 02 dam o Iy
¥j tuyénTrang cira/BL Nainh I;'-I-i; khic ehpn ddnh
chng thing | phin tidp tnitr s {_h: imhirddi | gid thim
tin dign tir mhiin hi ik g ezl thagi D)
= b} kidm tra)

01 | So Kéhogchvh Diu nr O O O O O O
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16 | 5 Vin hén va Thé thao O O O o ol = a
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| Bigiin himg nhd nide chi
rihdgh Thanh |-||-\.,-'_- 1 Chi

g u_n -II'IIL;1- == 2 Ll . D ' [ | | [ |
PHIEU DANH GIA SO BAN NGANH 01
Xin vui long dién che thing tin sau diy cia Sé/Ban/Nganh dwge danh gid:

Mi So/Ban/Nganh: .......covvver Tén So/Ban/Nganh: oo ...
Méi Phiéu khao sit chi danh gia duy nhat 01 don vj!

Al Doanh nghifp ddnh gia mie 4 dé ding tiép clin cie thing tin sau vir BON VI DUOC PANH GIA:

{0h chpn MOT plieorg dn var mod slvin diny)

Ritdé  DiE Khii Rit khd  Khing
Mhidin djnk tidpedn  tifpein  tibpejn  tigpedn  thinidp
cin
e e e =
§. Chc thdmg tin vé viin bén quy phom phip
luft, TTHC, cor ché chink stch mii : O L] Ll = D D
6, Cac thong tin wit chinh sdch wu dii danh cho 1 0 0 A 0

donnh nghigp

AZ. Dosnh nghlép vui ldng cho biét ¥ kifn v nhin dinh sau: “BON V] BUOC D:iNH GIA sdn sing cung
chp nhimg thiing tin, viin ban (khing thube pham vi bl mdt nhi mréie) KHONG CO SAN trén kénh truy En thisng
il chifing [‘I:I:I.l].‘in Iilnh, bédn, A5, wehsite) néu Dounh nghigp e i ff'hr'.r.u'ﬂu.lr MOT plarong dw fee o)
5. [ Béng ¥ 6. ] Bdng § phin 7.[] Khing dong ¥ phin ¥m 8. ] Khing ddng ¥
Iim

A3 Trong nim 2022, Doanh nghifp di timg truy cip vao website/cing thing tin Jign 1 cda BON V)
_BUTIC BANH GIA chira?

3.1 I geny efp, wod fin sud i sau;
{fChr e AT II'.'.I'J.I,rmrg g fra ferid

4.[] Higm khi

5.1 Thinh thedng

4. [ Clvara tirmg truy cip, vi nhimg § do sou;
[k thed cheo NHIEL! phirovg dr)
3.[ ] Khéng cé nhu ciu tim kiém théng tin
4[] Khding beér BON V] DUGC DANH GIA co website

&[] Thutmg xuyin {Wuid Deboegr ehaeydir B e AG)

A4, Doanh nghiép vui ling cho biét § kign véi nhitng nhiin djnh dedi diy v& website/efng thing tin $ign i
ciia BON V] BUQGC DANH GLA: (Chi chpn MOT pluce dn vidd medi nhdn dink)

Bing ¥y Béngy  Khing  Khing
Nhin dinh phiin ding ¥ diing ¥
o kim  phin lin
I, Website oo toc 43 duimg truyEn 10¢, gilip truy cip thing 7 e
tin wi download i 1ifu nhanh ching - M 0 8
2. Website cé giao dign thibt k& khoa hoe, o the 48 ding O ]
tim ki#m thing tin, tai lifu 0 [
3, Cac van ban quy pham phap luda, thi we hanh chink, co i
ché chinh séch dirge ciip nhit thirimg xuyén, diy du . O O [
4. Lic thimg tin vé hoat $ong, quy hoach, Lé |‘|I_'i.i:|i;|'|-_ so fifu =
thdng k# cip nhit thiime xuyén va ddy 40 [l O [ L
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5. Wehsite cho phép doanh nghitp nip hd so, theo disl qua
trinh X 1%, trd b so tryc uvén

] O | O
b, Website e chuyén myc gini dip cie thie mic'y kifn cia =
doanh nghifp it hitu ich L] O O ]

AS, Doanh nghifp cho hiét mie @) hai long chang ddi vivi websitefelng thing tin dién b coa BON '\.-':|_
PUGC BANH GIA lign quan 3én tit ci cic khis cpnh vl thiée ké, ngi dung, tink trgng két nii, mire 4§ edp
nhiit thing tin... (Doanhk nghi¢p oo th truy cip lai vio ia chi Lui dily 3¢ danh i) fCheandt nghifn chio diidm
demmig vy van e o Bl Tang tie | dén T, trong di; 1 G edr Rhdng i fdag, 7 5 rdn kil dongd (Chi chpn MOT
Pl on ied Ky
Rdtkhing hailing T 2Ld 3] 4L1  SLJ 6LJ TLT + Rt b g

A, Tir thang [V2021 dén nay, Doanh nghiép & timg thye hign thio tue hinh chinh (TTHC) tai B phin Mt
cura/Bd phiin titp nhin bi so cia BON V] BUGKC BANH GIA clira? o
3. L) D thyre hign TTHEC cin BON V] DUCGC DANH GiAmi |4 [ Khdag thye hign TTHC tai Ba
B{ phin MOt cla/B phia tiép nhin hd so cia BON VI BUTIC | phén M3t o/ phin tifp nhan hi
BANH GlA thea cich thire sau: @0 td chon NHIEL piarrng sor i DON V] DUCIC BANH GIA

an)

] Thusé tur viln thare hign TTHC (midt phén hedic tedn
b}

L] B3n 1B phan Mt ciraB6 phan tidp nhin hi so cia
DON V] BUGC BANH GIA 1am theo phisomg thire
truyén thing (nip hi so gifly, gap mi e tidp cén
b

< (Vi liing chuyén dén Cdn A1 31

[ Bxén B0 phiin Mot cira/B4 phin tiép nhan hé so cia
BN V] BUGC DANH GEA lm trge tuyén vi sy
hd triy cia cn b

L] Tr bam trvre vuyén hoda todn tai nhityi eo quon

A7, Niu di dien thyr higs TTHC trye ticp tai Bj phin \'IF cl.-rI-'B-ﬂ- phin ticp ahjn hi so cia BON V]
BUQC BANH GIA, Doanh nghifp cb gip phil hifn twong cin b coa BON V] BUQOC BANH GIA gay
kho khiinitel hodin ad true by khing? (Chi chon MOT pleremg dn tra Ioi)

4, [ Khéng cod 5. [ Dai 1an . [] Ludn ludn
AR, Néu da dén thye hign TTHC i B H!ﬂﬂn Mijit cira/B6 phin tifp nhin hb so cda BON V] DUGC
BANH GIA, Doanh nghigp vui kng cho biit § kifn vé nhiveg nhiin djnh saw: (Chi chpn MOT phicmg do v

mdi mildn dink)
Dhng ¢ Bng ¥ Khiing Khdng
anh gid phiin lém  Qdng ¥ déng §
= — phitn bim
g, Thiz we dwpe nikm :.-n!-‘t cfmg khai tai bang thong
Iy 1I!'_I_1§l_"]'l-ﬂ-ll': térnyhc‘mg_ fin didn nr = B E_'_ 1 L
B, Quy trinh thyre hién TTHC dupe trinh bay, hudng
 din o hidu, o thye hidn Y L N L -~
1, Phi vi 1& phi Tién quan dén TTHC duge . . ]
nigm yét chng khai _ .
11 Doanh nghiép mét nhidu thisi gian chir doi | []
dén g giad quyél TTHC = U
12 Cin bl gidi quyét TTHC img x0 chuyén 0 0 ] 0

nghigp, ding mirc
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A9, Néu doanh nghigp a3 tirmg thye hign TTHC thea phoong thie trpe tuvén trén ching thitag tin EHfu it
ciia BON V] UG BANH GLA, thang thiring sau bao ln doanh nghiép nhin duge phin hii “Ho so &
duic tiép ahdn™? (Chd choe MOT plieorg do med o)

. [ Treng vong & gid lim vide hodc rong 2 [ Tir 2 dién 5 ngav lam viée 3. [] Teén § nglhy am

ngay vido
Al Néw Doanh nghigp di timg thye hifn TTHC theo phirong thive try tuyén trén cing thing tin difn ni
cua BON V] BUGC BANH GIA, Doanh nghigp cho bidt ¢ kidn v ede nhdn djnh swu: (Ol chon MOT

_'!.u':l.lrng @R vert mrg.l siledie dgnh)

Dhng § Diéng ¥ K hiing Khing

Brnh gii phin lim  dbng ¥ dding §

peladinn ldm
5. Wige thuc bign TTHC theo phong thire tripe
tuyén dom ghin va df dang hon phang thic M ] ] 0
truvén thimg (aip b so gidy, gip mit tree tép
chn bi)

& Khi thye hién TTHE tryc tuyin, Doanh nghiép ==
tiie kigm this gian hon o v phoomg thioe 5 0 0O []
truyin thing (ndp b s gilly, gip mat tege tép
can i)

7. Khi thye hign TTHC trwe tuyén, Doanh nghiép -
tiét Kigm chi phi hon so vird phrong thive teuyén [ L] L] [l

thiing (nidp b so giliy, gip mit tre tép cin b
% Khi thue hifn TTHC trge tuyén, Doanh nghigp

kbding phii cung cdp lgi cic thing tin, gil'l:r by (T

duype yén chu cung chp trinke 36 bii mit co O | O ]

quan hanh chinh cip Thinh phé theo phuong

thive truyén thing

AlL Khi lim vige trige tibp tai B§ phdn Mt cia/B§ phin tiép nhdn hi so cda DON V] BUDC BANH
GIA, Doanh nghigp o6 gip phii trirmg hop hd so TTHC di duge chilp nhiin hyp 1 bj tri lpi 8€ chinh sim,
bis sung hodn thign bi s khing?

1. [ca 4. [] Khong (Vui fdng chuvdn dén Cdu A12)
N e, 34 lin mbt hd so TTHC bj trd lai NHIEU NHAT Ik bao nhidu?
4. 1 tn 5.0 2 ln 6.1 3 liim hodic nhicu hon

A1Z. Xét ting thé, Doanh T:Ehigp vui long cho hift mive 4§ hai long cia minh v& chit luyng phuc vy cia
BON V| BUQC BANH GIA vé todn b hogt ddng Hén quan dén TTHC tai DON V] BUGC BANH GIA:
{Doanh nghigp cho didm hemy smg mie 36 hal long e | dén 7, grong do: 1 K e 4 hii Tong ir mhdr; 71 e

e b e >

5[]

Lo

O z[d 3] 4] 6] e

Mire &6 ha ldng it Mirc a6 hai bng cao nhdt
nhat
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AlY Doanh nghiép vul Mng cho biét ¢ kién v nhdin dinh sau: “Doanh aghifp coa b KHONG ciin phi e
mibl quan hE viri cim b cia BON V| BUQC DANH GLA 0é duge wu tidn hon trong vije giil quyit
TTHC™? 0y i .J-H:'T_,!'-.I'.'mm_:q dap pra i)

5[] Déng ¥ 6, [ D¥ng ¥ phin lin 7. Khéng dong ¥ phin ldn &[] Khang ding ¥
ALL Theo quan sat tir cdng ding vi chm nhin cia minh, Doanh nghidp vui lmz cho hift # kifn v cae
nhin djuh sau vié 'H_li tri coa Linh dao BON V] BUGC DANH GIA trong cing tic cii cich TTHC tgi
DON V] DUQC BANH GLA: (Chi chpn MOT plueoie de vii mal alge dini

Brling « I]rl'mg ¥ Khitng Klsfing
Panh gid phiin lim  dbng § dling
phim Iémn

1. Linh dao BCI W] BUCHC I'.I.Flu.“mlll GLA chi oo
quyet ligs vide tudn thi ky ledt, é ndp TTHC [ & [] O
tgi BON V] DPUTDC BANH GIA
Lanh dao cia BICN V] BUOC BANH GIA 4
coo (mg dung cdng nghé, doi méi sang po dé [ Il [ ]
el thign quy trinh quan Iy weeng TTHC
3. Linh dao cia BON V| DUOC DANH GIA
quan tin den vide cii thidn van hia dng xr
ci ¢in b nhi nude khi trong tde vii doanh t N O
nghkp

=

B - CHI PHI KHONG CHINH THU'C VA CHI PHI THOI GIAN
B1, Doanh nghigp cho kit ¥ kign v& hogt djng thanh, kiém tra chuyin nganh cia BON V] DPUGC DANH
GLAT Thanh kidor tea KHONG THUOE cae bt e Lidm fra LIEN NGANH thep ké Fagch dre thidng bdo
fririe)

a) Tir thing 1072021 dén pay, DON V] DUGC BANH GIA c6 tifn hanh thanh tra, kiém tra chuyén nginh
hogt djng sin xudl kinh doanh cia doanh nghigp hay khing?

3. [Jee 4. [ Khéng (¥l fdng chiovdn dén cdu

.

24

b} 546 lin thanh tra, kiém tra riéng cia BON V] BUGC BANH GIA tir thang 1002021 dén nay 157
L1 2. [0] 2 tin 3]s 4, [ Mhidw hem 3 Jin
Kin Iin

¢) Thii ginn cin Ein thanh tra, Kiém tra ciéng kéo dii nhiit ein DON V] DUGC BANH GIA tir thing
12021 dén nav 147

L] Dusi D ngdy 2] 1 ngdy 3. 2 nghy 4. [] 3 nghy 8. [JHem 2

ngiy
d) Két thiic cuje thanh tra, kiém tra riégng, Dosnh nghiép cb dwge BON V] BUGC BANH GIA gii thing
b v kit qua thanh ki¢m ira tai doanh nghifp khing?
[] Khiing lin nic L] Think thidng [ bt Jutin

&) Hopt @§ng thanh Kifm tra riéng eda DON V] DUQC DPANH GIA tir thing 1002021 @én nay b giy ein
trir ding ki dén hoat dfng sin xuit kinh doanh eéa Doanh nghigp khing?

1L e 2. [] Khéng

B2. Tir thing 1072021 dén nay, Doanh nghifp cf ln nio tham gia dia thiu cung dng san phim, djch vy

chng cho PON V] BUGC BANH GLA hay khing? .
1. [Jce 4, [] Khing iVui long chuyén dén cde B3)



E

BZ.1. Wéu doanh nghifp cb tham gie, vui lbng cho bidt ¥ kidn vi cic nhin dinh sau: “BON V] DUGC
BANH GIA tuyén truyén, phi bitn, giai thich, hudng din quy trinh, thi tye diu thin cing khai, i ring,
By @™ (Oh ehon MOT phiaree o fed 151

L O] bdag v 2. [[] béng ¥ phiin lin 3. ] Khing ding ¥ phinlon 4. Khing ding ¥

B3. i c6 tham gin hay khing tham gia dio thiln cung dmg sn philm, dich v chng che BON V] DUGC
DANH GLA, Doanh nghifp vui lang cho hiél ¥ kifn vé nhin dinh: “Néu gia si o tham gia diu thiu,
Doanh nghifp cis thi vin oo thé thing thiu ma KHONG CAN phii of “quan hi™ hode chi “hos hiing” cho
cin b cha DON V] BUGC PANH GIA" (Chy choer MOT plerng die tro I
1.[] Béng ¥ 2. [ Déng ¥ phan 1ém 1.[C] Khong ¢éng ¥ phin len 4. [] Khing démg ¥

B4, Tir quan sit cia ofng ddng va trai nghiém cin Doanh nghiép, Doanh nghiép vui ag cho bié § kidn
vé cde nhin djnh fitn quan dén vide phid hyp cing vide cia BON V] DUGKC BANH GIA véi cic oo quan
chinh quyén khie trong nim vir qua?

Dénz ¥ Bidmg ¥ Khéng Khing
'[H'li:'l"'l lérmi -:!1'5";:5 } dlElIHE W
phiin lim

I. Khi itn hé, Bm vifc v BON V] BUGC DANI
GliA, Doanh nghigp eo the 8 dang tim kilm duge
théing tin, bifn miu cia cic co quan cd thim quyén [ L] ] 58
lién quan khac b Website hode bd phin mt cia cda
PN V] BUGC DANH GIA

o

Cén bé tpi DON V| BUGC DANH GIA chi ding gidi

thich rd ring cho doanh nghiép vé nhimg thing tin,

gidiy tir can phii hop cung cap Wr cée oo guan eo thim u O [ [l

o uyen ke
3, Cén bo i BON V] DUCC BANH GIA chi ding hb

trip doanh nghigp lién hE wii cic oo quan o thim

[|I;I:|."'ELH khac khi |.||;|a|.||!|I| nghiﬂp I,:E'III cac thiing tin, giﬁ'_n.- 1 L L [ ]

tir cic oo guan b thim guyin khac

BS. Trong ndm vira qua. doanh nghifp cd thue hidn thi tye hinh chinb i BON V] PUOC BANH GIA
nhung clin phai lién b vid nhidu sé;, ban, nginh khie trong Thinh phi khiing? (Ohi chon MOT plucone da
fraa foiil
. [CJca 2. [ Khing (Fui féng chundn dén cdu
B7)

B6. Trong traimg hop doanh nghifp clin phii lién h¢ vai nhidn sé, ban, aganh khic trong Think phi
ngodi BON V] DU DANH GIA 08 hoan tat hi so thi tye hanh chinh, dfu 1 s4, ban, nginh Doanh
nzhifp thiy bj "ich tic” liu nhit? (Chi chon MOT phuing de v i)

==Lira chpn s& ban nganh hede dap dn khie troag danh ek

BT, Trung nl[n 2021, I?nnuh nghigp ed phdi tra chi phi ngoai quy djnh coa Nhi nwde che cdn b cioa BON
V] BUGC BANH GIA 0F ghii quyét TTHChogt dang thanh kiém teahogt ddng cong cip dich vy cling
khing? (Chi chon MOT phivg dn ted il
1. [] Khing phai trd ¥ (Vs ldwg chrwén dén Cen B9
2. [] Phitl trit nhumg & mire dé chdp nhin dugc
3. [] Phai tra déng ké merd gidi quyd duee cang vige
18, M chi tra chi phi khing chinh chire cia Doanh nghidp cho cdn bi cin DON V] DUQGC BANH GIA
trong ndm 2022 so vird cic niim trede nhar thé néo?
1. ] Tt bem 2. [ Khiing khac mdy 3. [] Mhifu hem
B8, Doanh nghifp dinh gid cic nhin djnh sau ddi véi DON V] DUGC DANH GIA «Chi chon MOT plusioeg
idor vt mdi mhcier ol

Déng ¥ Déng ¥ Khing Khiing

Niiin djnh v d.f::ff dbng ¥
lim




Mhan dink

5. Hién trong nhilng nhifu vin con pha bien tai BON V)

BUGC BANH GIA

'ﬁ-"b_dﬁ-nghiﬂl cai chi phi Ehdng chinh thie 13 -;l'lrl:mg

nhidn tai BON V] DU DANH GLA

7. Linh dao cin BON V] BUGC BANH GLA 83 gidm sit,
¢ nhiéu bign phap kip thai 4& ngin chdn'cdi thién tink
trong nhiing nhifu toi cde co guan cda BON V] PUTC

BIANH GlA

Ping v Hl-:II:IIi'_ v B liding Khiing
phiin ding ¥ ddng §
lim phin
léim
] [] O i
L] L] [ [
| O L] [

CI. Doanh nghifp dinh gid nhw the nao vi thai 46 cia BON V] DUOC BANH GIA T6i vivi bt dng sdin
sufit kinh doanh cia cic doanh nghiép thude khu vipe kinh té tor nhiin trong nude?
I O Tiew 2. [J Khd ity 3. [] Khéng tidu cpe cing khéng tich 4. [ Khi tch 5. ] Tich cuc

CLC CPc

cire

L

Cl Doanh “Ii.hiﬂli nhin dinh nhw thé nae v& sy hifn dign cia Doanh nghifp sdn saun vidhodce Doanh
Il-EllJi'i'l_EI!'I _”iﬂ ket {*thiip biitu™) v cip b thede BON V] BUDC PANH GIAT 00 clpn MOT plarrre dn)

1. ] Phé bién

2 ] Cé thiy nhung khiing phd bidn

5. 1 Hhu:"ing_ Ill.ﬁ'r-.-

C3. Doanh nghidp b dbng ¢ véi nhin djnk “BON V] BUOC DANH GIA o tidn thu hit i lir dir chc
doanh nghifp Wm (bao gim ca doanh nghigp FOI, (o nhéin, nhé nwde) hon B phédt trién doanh aghifp nha

v vim'?

§ Virr B gucm Iy oo khn ohé xudr v cong sohidp thimh pha; Baw QL khe cong nghé eso, vi Boawn (udn K
ik mehidp cdeg nghd cao=> U tidn the lit e cde doanh aghigp FOT for 8 cde doank mphice, nhd dae b

fromg )

1. ] Béng v %

[ Bdng ¥ phin lém

3. [ Khéng déing ¥ phén lon

4. [ Khéng dong v (Vui

ey chinvdn sermr oo

L35l

C4. Doanh nghigp of ddng ¥ vii nhin djnh “Vije DON V] BUGC DANH GIA danh wu tién cho cie doanh
nghiép lém (bao ghm cd doanh nghigp FDL, frr nhin, nhi nwde) ghy khi khdn cho doanh nghigp nho vi

vip ™7
1. ] Bxéng 4

2. [] Bong v phin lém

3. [0 Khéng déng ¥ phén lin

4. [[] Khing déng v

[¥ar Ban qudn I cde M ohé xudt véd cdng nghidp thank phd; Ban QL khe cing nghé eas va Ban Qudn & Kh
s Hghide cong nghé cao=> Vigo ww én oho cae doank nghide FDI gdy e Bhidn oho cde doandy nghifip, nhd

elae e frewry e

CS, Domiih nghifp eé ddng ¥ vii nhin dink “Siyr quan tim cia BON V] BUQC BANH GIA ddi vii doanh
nghifp khing phy thuje vao quy mi ding gop cia doanh nghifp (nhu sb lao ddng si dung, sii thut nfp
cho nhi nurdc, 6 tién dng b ede chuong trinh/hoat djng coa DON VI BUQC DANH GIA, vov. )"t

1. [] Béng ¥ phiin lém
D -

2. [ béng 3

3. [] Khémg déng ¥ phiin Jém

4, [] Khing ding ¥
HOAT DONG HO TRO VA BOI THOAI DOANH NGHIEP

1. Tir thang 1072021 t6i nay, Dosnh nghifp 43 tham gia chwong trink b try ndo duki diy duge DON V]

PLUGC BANH GIA t6 chie? (i the chon NHIEU plneomg dng

Cde chineng trink ki g

| P tham
ginddinge
| Murdng

Thar e o fhne
pladwegre Teerdug o
idé dang?

—
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(3 Hb triy wé hii tpe phdp 1y, xir 13 tranh chip

]
3 Tur vikn tiep cin thisng tin cac vin bin phip fubt ] ]
S 0 i
L]

I_qT[.,TI;rE doanh Fél_sii-p Tn IJI;J-I'IE cor hii cika cic hiép dinh 1h1r|.1'n_5: i q;uq{r_ i

DI, Ny Doanh nghidp 44 timg tham gin cic chrong trinh bd try doanh nghigp do BON V] DUGC DANH
GIA th chive, xin vui King cho bidt § kifn vE chit lngeg cic ching trinh bl trg doanh nghidp? (Chi chor
MO privereemye o

1. [] Thurc chidt 2. [] Phiin ndo thuc chit 3, [ ¢hi mang tinh hinh thic

D3, Duanh nghiép vai lng cho ki § kifn v mic @) cai thidn trong hoat @dag bl try doanh nghigp ndi
chung cia BON V] BUGC DANH GLA trong niim qua? £ chon MOT pleremg an)

*=
1. 2.0 3.0 4.[] 5.
Khing co cii thign Ol thidn et i Cii thién it Cii thién nhidu T thign it nhidy
D Tir thang 1Z0Z] 1én nav. Doanh nghifp ci dwge miifthdng bio tham gin i buihi ddi thoai Doanh
nghiép do DN V] BUGEC BANH _-:_:I,J_L__t_ghu.'r-: khiing? i
1 Thrpe mbifthéng bio | 2. Ci e milrithing bdo nhimg 3. [] Khimg dupe mivi/ thing bio
(1 vatham gla [0 khéng tham gia‘l
%4 1in 2 tham gin; Ly dho: (Ch b chpn NHIEL!
Pl g
1.1 1 lén |, [J Kbéng c6 thiri gian
2.2 Hin 2, [ Néi dung khing phi hop
3.013 tiin 3, [ Thur misi drpe i dén madn
4.0 Trén 3 liim 4. [ Khée (ghi ra);
¥ (Vi long chivén dén Can D7) * (Vi oo chién dén Cau
L7

[ |
DS, Daanh nghigp vai long cho bigt § kien vl edc abdn dinh vé cde busi dbi thoal doanh aghity do BON
V[ BUCIC DANH GIA 16 chie trong nim vira qua: (Cht chpn MOT phuemg de voi mid afio disf

Plngy  Béags  Khing Khilng

Hagn djxh phén dong ¥ ding ¢
bm  phin lin _
4. Bi thoai chil yéu 1ip hop doanh nghiép kén ] W W B’
5 Win &€, quan ngai cia doanh nghiép duge phin dnh s
iy i rong cike cuge doithopi = O O O
6, DON V] BUGE DANH GIA oo ké hoach oy thé, tifp 0 o - -

thu va thay &4 sau ddi thoa B

D6. Doanh nghigp 43 tirmg thily Lanh dao DON V] PUGC BANH GIA tree tiép tham gia nhimg budbi dbi
thogi do BON V] BLGC BANH GIA hode che co quan khie cia Thinh ph td chive trong nam vira qua
chira? (Chi chpn MOT plieemg dni
1. [] pa timg 2. [ Chwsa timg (Vi Fivrg chunede dién Can
07

D | Néu el tri b la “DA timg”, Doanh nghi¢p vui lag cho biét § kifn v& nhdn dink: “Lanh dgo DON
VI BUGC BANH GIA ling nghe vi tiép tha cie ¢ kifn gop § cia doanh aghi¢p trong cae bubi dbi thogi”
i chpn MOT plivowg dny

. edmgy 2. [ Béng ¥ phin km 3, [ Khong déng v phin lén 4[] Khéng domg v
07, Doanh aghidp vul lng cho biét ¥ kien vi nhin dink “Trong niim vira qua, BON V| DUGC BANH

GIA 43 tridm khai thinh céng it nhit mt gdl phip bi try doanh nghigp/edi thién mbi trimg diu o trén
dja ban BON V] DUGC BANH GIA™ (ki chon MOT phurong dn)

IO Béngy 3.0 Khing déng ¥ 3.0 Khing &i thing tin & dédnh
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|
Néu trd 1 = Bdng §77, Dounh nghigp voi ling ma t3 ngdn gen mie gial phap b8 tee obi bit nhit:

D8, Theo quan sai tir cing ddng v citim nhiin ciba minh, Doanh nehigp vuoi lng cho bidt ¥ kifn v olidn
dinh: “Lanh _I'J-E“' PON V] DUQC DANH GIA séit sao trong chi dyo, didn hanh cing tac b fry, thio gh
khat khdn, kign pghj cis doanh nghifp™ (0% ches MOT plaenre dn)

1, [] Béng ¥ ¥ L Exoime v phidin Idm 3. [] Khang déng ¥ phiin m 4. ] Khéng dfing ¥

El. Doanb nghi¢p val Ibng cha bigl ¥ Kicn v nhivng ahin djnh sau: (O choer MOT pherosg an vdid mid

alins dinhvl

Bing ¥ Bing ¢ Khiing  Khiing
Evinh gid hidn dding § iiing ¥
lim  phin lén

5. Trong nim qua, dognh nghiép hudn |:I|_fm dircre Kjp thid v
diay i cae vhn I"".III quy |1|'|a||'| phiap hugit mo ban hanh (cip .
trung wome va cip T hanh pho} lién quan dén finh vire guén L O I O
1% cua BON V] DUGC L'r."'.MH_rI:-".

6. Wan hin quy phgm phip fuge lién quan dén Tinh virc quin 1y
cia BN VI BUCGC BANH GIA do clp Iinh phd ban M| ] [ ]
himh lrong nim gua chim so v nhu 5'111 thure tién

. Wiam ban guy p|'-;II'I'| pl*.lp Eun:th tién gquan dén finh wye quin 1§
cin DON V| BUCC BANH GIA do cdp Thinh phd Isat ] N | ]
hivnh trong ndrm qua ob tinh kha thi II|.f||'|

E2. Doanh nghiép val lng whdn vét vé cing tic thi hdnh, thyee thi phip luft cia BON V] BUGC BANH
GLA trong nim qua: (O chon MOT pluromg doe vl mdi mhn dinh)
Blng ¥ Ding v Khing Khiing

Brinh gid phiin lim  dong ¥ diing ¥
phfm ldim
1. BON V] BUGC BANH GIA thyc thi vin ban quy pham =
(K B L quy p I:l E I:l 'D

phap lugt nhit quin giim cic logei hinh doanh nghiép
2. BON V| BUGC BANH GLA dhwe thi vin ban quy phgm :| 0 . .

phép lugt nzhiém minh, theo ding quy trinh, quy doh :

' E.3- Theo Doanh n-gi'nr;p nhiin dinh sau cd thuimg wuydn ding khing: “Tgi PON il BUGIC DANH GIA,
néu mit ein bd nhi nwde lam il véi quy djnh eia phip hedi (nhir thanh tra, kifm tra thil qus, hych
sheh, nhing nhifo, 03 cic Khoin chi khing chinh thie, .. ), 18 ¢b thé phin dnh s clp trén cia nguii di
d¢ dwye gidi quyét Fang™?

. tudnhedn 2. [] Trong hiu hét che ireimg hop 1. [[] Thinh thoang 4[] Haém khi s [
K hing bao gid

F - TINH NANG DONG, SANG TAO CUA SU BAN NGANH, VAI TRO
LANH DAO
Fl. Doanh nghifp vui lng cho blét ¢ kita vé nhin dinh “Trong ndm vira qua, DON V] PUCC BANH
GIA @5 e6 nhidu chuyin bidn theo chibu hinmg tich eye, ddng gop vio sy cdi thign méi truimg A o va
kinh doanh chung cia Thinh phi”
1.0 Béngy 2.0 Khéng ding ¥ 1. [] Khéng di thing tin 8¢ dinh
i

F2. Lién quan dén tinh niing djng, sing tyo cia PON V] BUQC DANH GIA trong vige trién khai cic
guvét djnh, chinh sich, quy dinh eda phip lujt cia Trung wong va cin UBND Thanh pha trong ndm qua,



Doanh aghiép vui g cho biét § kifn vii cac nhin dinh san diy vit ehng tde difn hinh cin BON V]
PUOC BANH GLAT (Chi chger MOT phieeng e vl mai nin dink)
Plagd Bingy  Khing Khing
phin ding v diing ¥
T phén
lin
E ham bat vA xir 1 kip thest g Bét ciip, vudng mac eda doanh O - . 0
nehigp trong phim vi quyEn han _
Chi dng tham muy UBND Thanh ph cic dé xuit'giai phép hd
tryr doanh nghiép/cai thién mbi trwimg diu t trén dja ban Thinh m I ] O
H"""' wt
3 Sing tpo, mynh dan trién khai chi trremg/quyét dinh con UBND
Thinh phé theo husng cé loi cho cdng dbng doanh nghifp cia ] ] O ]
Thinh phi -
4, Co hién g iri _hag.u-'chan; tré thyre hign che quygt dinhichi 0 0 0 0
trugmg ciia BN Thinh phi

Brinh gia

b

¥3. Doanh aghifp cho bift mie d) dng hi Kok dge BON V] BUGC BANH GIA hign tai? (Doank nghip
eha didm tueng g mrc dd ing hi i [ dén 7, rong do: 1 L mirc g he it nhar, 7 1 mibc g kg coo miil)

L - .00 4.0 5.0 6. O 7.
Mire img b it nhét Wite dng hiy cao nhit

Fd. Doanh nghifp vui ling déng gop it nhit 02 § kién vivhode d¢ wudt vii linh dgo BON V] PUQC PANH
GIA nhim el thign ndng lye didy binh cis BON V] DUQGC DANH GIA vi ciil thign mii irwimg diu tr
kinh doanh cha doanh nghifp ; _
(Sau khi két this: phin dong gop v kién, Doanh nghigp vui long dénh gid thém 02 S0 BAN NGANH KHAC va
hodn thi¢n cic thang tin chung cia doanh nghidp trong phin G)

B 0 B el Bl B B 5 8 B B 0 e B 0 L 0 8 N P N D B R B B U 0 bt e ok B v e el S B B8 T 8 8 e D b o e id o i e bt m e B



PHIEU DANH GIA SO BAN NGANH 02
Xin vui long dién ¢ie thong tin sau diy cia S6/Ban/Nganh duwge danh gia:
Ma So/Ban/Nganh: .......ccoveo. Ten So/Ban/Neganh: .. .coovvviiiiiimsiisssnsssissses

Mdi Phiéu khao sat chi danh gia duy nhat 01 don vi!

A - TINH MINH BACH VA TIEP CAN THONG TIN

Al Doanh nghiép danh gia mic 3§ of ding tidp cin cée thimg tin sau tir DON V] BUCC DANH GIA;
FOHE chpr MOT phuomg de vdd mdd ahdn dinkt

it aé D Khi Rt kit Khing
Nhin djnh tibp cin  tidpeln  tifpein  tifpcin  thétifp
. . efn__
1. Cic théng tin v vin bin quy pham phip = o
lufiz, TTHC, co ché chinh sach mdi U L N Lo D ! L i
2. Cac thing tin v¢ chinh sich v 38 dinh che ] ] [ B =

dioanh nghidp =

A2, Doanh nghifp vui lng cho biét § kitn vé nphin dinh sau: “DON »'Elnu'uc DANH GIA siin sing cung
cip nhimg thing tin, viin ban (khing thuede pham vi bi mjt nha nwic) KHONG CO SAN trin kinh truyin thing
dal ching (truvin Winh, ban, dii, website) i Doanh nghiip o nghi™: (O chan MOT plusemg an tri i)
1.[] Dang % 2 [[] béng v phén 3.[] Khing dong ¥ phin lén  4.[] Khing ddng y
fim

AL, Trang ndm 2022, Doanh nghigp d6 tirmg troy edp vao websitelcing thimg tin dign tir cda BON V|
BUCC BANH GIA chia?

1. [] B truy cfip, vei EEJE snidy e sons 2. [ Chrane icng teny ofip, vi mhiteg I do saue
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FCR chon MO plvrcmg e v L) (T e chpn ."-'HJ'.El'.-"j?-‘i'-'-I'T-"ﬂE )
1.[] Hiém khi I.[[] Khéng cb nha ciu tim kiém thang tin
2 [] Think thodng 3 [ Khéng biét BON V] BUGC DANH GIA c6 website
3. Thurtmg xuyén Vi ting ehuydn dén cdn AR

Ad. Doanh nghigp vui lang cha biét © kign vii nhirg nhin djnh dudi @iy vE website/cing thing tin dign tir
cita BON V] PUCGC BANH GLA: (Ohi chon MOT pluremg n vei mai nbgn dink)
Bingy  Phngy  Khing Khiing
Nhiin djnh phin dong ¥ diing ¥
lim ||hﬁn him

1. Wehsite c6 10c i Fuimiz truyén lﬂll;, gilip truy cdp thing
tin va download th hgn nhanh chong

tim kidm thing tin, tai ligu

3. Cae viin bin quy pham phip ludt, thi tye hanh chinh, co
ché chinh sach dige ciip nhit thuimg xuyén, &y di

4, Che thing tin v& hoat ddng, quy hopeh, ké hogeh, s6 ligu
théng ki cip nhiit thirimg suyén vi diy di

5. Website cho phép doanh nghidp ndp hé so, theo di qud
trindy xir by, tril hid s Ty tusén

8 8B E
B 18 |8 E S
n L 117 () TN I 1 O AT

B 1B B

6, Website co chuyin mye gidi dip cac thic mic/y kidn cia n O M 0
doanh nghiép rit hine ich

AS, Doanh nghiép cho bige mic dE hivi Wing chang d4i vir website/cong thimg tin dign ti cia BON V]

DUGC BANH GIA lidn quan dén tit cd cde khia canh vE thiét ki, ndi dung, tinh trgng kit ndi, mic 4§ cip

nlhdit thiieg tin... (Doanh nghidp of taf teay efip ki vio d!a. chi tai A&y 0F ddnh gif) Doank wekide cho dider

hrerng e vk mavre dg hai Ioeg e | dén 7, frawgr dae 1 larar kideg hai ling: 7 1 rat hai Tt {CR chon MOT

Plueorrg dwn fed foq) -
Rt khing hai long 1] 3 | 3] 4] sL] el il | Rt hahi Jomg

Ab, Tir thing 1072021 dén nay, Doanh nghigp 48 timg thye hign thit tye hanh chinh (TTHC) tai Bj phin Mt

cira/BH phin tifp nhin hi so cia BON V] BUDC BANH GIA chua?

1.1 £ thyre hién TTHC cida BON V] BUGC BANH GlA tai  |2.[] Khiag thie hidgn TTHC tai B “|
Bd phéin Mét cira/Bé phin tidp nhin b so cda BON VI BUGE | phin Mt cin/B¢ phin tifp nhan hd
EANH GIA theo chch thire sau: 1Cd theé chon NHIEL pleemg sorcia DON V] BUDC BANH GLA
il

[ Thué tur wiin thyre hién TTHC (mét phin hodc todn
b4)

[ Bén B plein Mot cira/BO phdn tidp nhin b so cia
BON V] BUCGC BANH GIA lim theo pharomz thire
lm:.rf'r! thing {nép hi so gidy, gap mat true tidp can
b))

(] Bxén B phitn MOt ci'Ba phin tiép nhin hé so cia
DON V] DUGC BANH GLA lam truc tuyén voi s
hd trer cian cdn b

P (Vi léwg chuoin difn Cdu A13)

|:| Tur b e tu:.rt"n hoan toan tal nha'tal oo quan
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AT, Néw (i dén thye hign TTHC tryc tifip tal BY phin Mit cirn/B3) phiin titp nhin hi sa cda DON VI
PUGE BANH GIA, Doanh nghiép oo gip phai hifn tugng cin b cia PON V] DU BANH GLA gity
khés khan'tri hodin 8¢ trge lpi khing? (Ch chige MOT ploeg de ted lid)
7. [ Khing cé &[] B ln . [ Lusn ludn

A8, Niéw da dén thye hign TTHC tai By phin Mt cira/Bi phin tifp nbjn hb so cia BON V] BUGE
HhNH GIA, Doanh nghigp vai ldng cho bitt § kit vé nhimg nhdn djnh sau: (©hi chon AMOT pheenge d v
mrdi b dlindy

Bing ¢ Biling ¥ Khiing Khiing

ding mige

Dénh gia phin lém  déng ¥ g ¥
=== phidm b

13, Thel twe dirge neém :,.-ﬁl! chng khai tm |;|."|ng

thing tin vichode cong thing tin dién o = - -
L4, Oy bk thire hign TTHL dwoe trinh bily,

hudme din 48 higu, d& thiee hidén O u [ L
I3 Phi vt & phi lién quan dén TTHC dinge F ]

niém vél cing kha . O L]
[, Doanh nghidp it nhide thi gian ¢hir dii

dén lrg giai quvét TTHC 8 o U L]
10, Cin bd gidi quyét TTHC tmg xir chuyén nghiép, 0] [ N [

A9, Néu daanh nghigp @ tirng thye hifn TTHC theo phuong thire tripe tuyén trén edng thing tin dign v
cila BON V] BUGC BANH GIA, thing thuimg sau bao 3u doanh nghiép nhin dwge phin Iug' “Ho e i
ilisge lll!p nhEa™T (R chom MO phoemg d fred o)

1. [ Trong vong B gitr Eim vide hode trong 2. [ Tir 2 dén 5 ngay ldm vide 3. ] Trén 5 ngdy lam

naay vifc
A0, Néw Doanh nghifp da timg thye higa TTHC theo phong thire trie tuyién trén cdng thing tin dién i
cin BOIN V] BUGIC DANH GIA, Doanh nghiép cho biét ¥ kifn vé che nhin @inh sau: (0 ol MOT
plemg dan val mdi sk dinfy)

Dlng ¢ Biing ¢ Khing Khing
Binh gid philn lim  ddng § ding ¥
phiin Kim

9, Vige thye hign TTHC thes phirong thire trye
tuyén dom giin v df dang hom phwong thire
truyén thing (ndp his so gifly, gip mat trpe tiép
cin bij)

10, Khi thue hign TTHC tre tuvién, Doanh nghigp
titt kigm thiri gian hon so vii phuong thive
truyén thing (nip hb so gidy, gip mal irge tiép
can bi)

[] [] [l [l

11, Khithye hign TTHC trye tuyén, Doanh nghigp
tiét kigm chi phi hon so vibi phsong thire troyén [ ] [l O
thiing (njp hi so gidiy, gip mat trye tiép chn bi)
12 Khi thye hign TTHC trige tayén, Doanh nghigp
khing phii cung cip lgi cde thdng tin, gidy t& 3




Ding ¥ Ding ¥ khiing Khiing
Pinkh gid phin lim  ding ¥ dbng ¥
phéin lim

duge viu eiln I:III;E-EE-;[F frarivc dhis hivi ;'IIEI;'E
quan hanh chinh eip Thinh phd theo phaong

thire truvén thing

ALL Khi lam vife trye tiép tpi Bg phin Mt cora/Bi phin tiép nhin hi so can DON VI DUGC DANH
A, Doanh nghigp ob gip phal tridimg hip hil s TTHC @3 dlagee ehdp nhdn hgp 1§ bj ted lai 88 ehinh sia,
bi sung hain thign hil s khing?

1. [Jca 2. L] Khéng (Vi e chuvin dfén Cdu 412)
Wiy e, s lin mot bi so TTHO bi trd lai NHIEU NHAT 13 bao nhign?
1.1 1 tin 2.[] 2 ¥in 3.[] 3 Ian hofdic nhide hon

AlZ, Xé tlfmg thié, Doanh nghigp vai long cho bidr mire & hal g cia minh v ehdt lirgng phue vy cia
BON V] DUCGC BANH GIA vE toan b hogt ding lién quan dén TTHC 1gi BON V] BUQC D'# WH GIA:
{Exrerh nghii r.l'lrl_.ul'nlq‘m furvrengr vy e ol Bl Kk fie F dlin T, prewse ovde B0 mike o) Bod Do 0t whav! 7 1 manee

i ok e e B e >
0]
= 2] in 4[] 601 10
M di I?E lang it Mirc & hii long cao nhit
nkiit

A13, Doanh nghifp vui ling cho bigt § Kién v nkhiin dinh sau: “Doanh nghigp cua 16 KHONG cin phai c
mii guan bé vil can bi cia BON V] BUGC DANH GIA a8 dwge wu thién hon trong vide gidi Vel
TTHC™T [Ohi clom MO phiomg di fra i)

1. ] £xding ¥ 2. [[] Bdng v phin lkim 5. Khing ddng v phdn lim 4. [] Khing ddng ¥

¥

AL4, Theo quan sit tir cing ding vi cim nhin cda mink, Deanh nghifp vai lang cha biét § kién v cie
mhin dink saw vi val trb céa Lank dao BON V] BUGC BANH GIA trong cing the chi cdeh TTHE i
PON Y] BUGC DANH GIA; (Chi chon MOT phusang dn vii mdi nhn dinh)

Ding § Ping § Khilng Khing
Panh gid phiin liim ding ¥ diing ¥
phiin lém

1. Linh dgo DPON V] DUGC BANH GIA chi
dgo quyft gt vige tadin thi ky ludt, né nép L] M| ] []
TTHC tai BON V] DUGC BANH GIA

2. Linh dgo caa DON V] PUGC DANH GIA

dé cao émg dyng cing nghé, A6 mii sang
tao df cai thidn guy trinh quén I¥ trong O L U u
TTHC
3. Lanh dge caa BON V] DUGC DANH GIA
quan tim dién vige cii thidn van hia tmg i ] [ ) O

cug cédn b nhd nwde khi trong e vid
doanh nghifp
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CHI PHI KHONG CHINH THUC VA CHI PHI THOI GIAN

B1. Doanh nghifp cho bift § kikn vé hogt dﬂng thanh, kifm tra chuyén nganh cia DON V] BUGTC BANH
r|.-\"‘ {Theiridy kiérm tra BKHONG THLUIE ode haogt r.I'n;lrr:..l Lidm frg |'.I'.E"| NGANH thea & Kopok duve fn'lrlm,_ b
frrrcic
ah Tir thang 12021 din nay, PON V] BUGC BANH GIA eb tién hanh thanh tra, kiém tra chuyén nginh
hiogt ding sdn wdif Kinh doanh con deanh nghifp iy Khdng?
I, [ce 2. [ Khing (Vi ldng chuvin dén ciu
L]

b} S8 tin thanh tra, kifm tra riéng cia DON V] BUQC DANH GLA tir thang 1002021 dén nay 1)

L ¥.[] 2 tin 1.3 4[] Nhiéu hem 3 160

Iiry lén
c} Thiri giam cia lin thanh tra, kidm tra ridng kéo dai ahii cia BON V1 DUQC BANH GIA 10 thing
12021 dén nay a7

1] Dwdd 1ngay 2.0 1 ngay 1. [] 2 ngay 4[] 3 ngay 5. [JHom 3
Iljl;.‘l'_r

d) Két thiie eufe thanh tra. kitm tra riéng. Doank aghigp oo dwge BON VI DUCC BANH GIA gii thing
b vt kit qua thanh kidm tra tpi doanh nghifp khing?

O Ehang lan ndo [ Thinh thoang || Ludn ludn

&) Hoat (ng thanh kiém tra riéng cia BON V] BUGC BANH GLA tir thing 10V2021 dén nay oo gy cin
triv ding kit dén hogt djng sin suit Kinh dosnh cia Doanl nghiép kKhing?

1.[Jce 2. [ Khiing

B2. Tir thing 10/2021 dén nay, Daanh nghigp co in ndo tham gia ddu thin cung éng san phiam, dich v
cting cho BON V] BUQC BANH GIA hay khing?
1. Lice 2. [ Khng (Vai fang chuyin din edu 834

B2.1. Néu doanh nghifp cd tham gin, vui Wng cho higt § kitn v& cie nbin dinh sau: “PON V] PUGC
BANH GIA tuyén truyén, phi bién, gidi thich, heing din quy trinh, thil tye 3o thin cing khai, rid ring,
ﬂﬂ} du® -|'{.'.I'r1I ||.'|II||'.||':I ﬂiﬂ?;}u‘m?mg & P ﬁ.il'.'_,l

1. ] Babing v 2. [[] Béng v phin lim 3. [] Khong dbng ¥ phiin ldm 4. [] Khong dbng v

B3, Dit ¢6 tham zis hay khiing tham gia ddu thiu cang dmg sin phim, djch vy eing cho DON V] DUDC
BANH GIA, Doanh nghiép voi ling cho bift ¥ kifn v& nhin dinh; “Néu gid si of tham gia da thio,
Doanh nghifp cia tii vin of theé thiing thin ma KHONG CAN phai c6 “quan h§" hoge chi “hoa hing” cho
ciin b cin BON V] BUGC DANH GLA™ (Chi clpn MOT plueong an ira ki)

I Bbng ¥ 2. [] Bbing ¥ phin lém 3.[] Khang ding ¥ phén lém 4. [] Khiag ding ¥

B4, Tir quan it cia cling dbng vi trdi nghifm cda Doanh nghifp, Doanh nghigp vai King cho biét ¥ kién
Ve cite nhdin dinh lién quan dén vige phii hop cing vige cim BON V] BUQC DANH GIA vii cde co quan
chinh guyén khic trong nfim vira qua?

Bang ¥ Plng ¥ Khing Khing
phin ding & déng ¥
iy phin lim

"4 Khi lign h§, T vije véi BON V] nLrT,xé DANH
GI1A, Doanh nghifp ei the dE ding tim kitm duge
thing tin, bién miu cia eic co quan o6 thim quyen  [] O ] |
lign quan khie tir Website hofic b phin mir cira

o BON V] BUGC DANH GIA = =

5, Chm b 1pi BON V] BUQC DANH GIA [.'étlu dong
gidl thich rii ring cho doanh nghigp v nhiimg []
thiimg tin, gl:h- ] l:'ail phlﬁl hyp cung cap tir cde oo L O [
quan ¢6 thiim quyén kKhic ==

6, Cin b al BON V] BUDC DPANH GIA chib ding E
b try doanh nghigp lén hi vid cic co quan cb - L] U 9
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thiam fuy én khde khi doanh nghifp ciin vic thing
 tim, gidhy 1l vir cde co quan oo tham quytn khic — =

BA Trong ndm vire quas doanh nghigp of thye hifn fho fye hanh chink tal BON V] BUDC BANH GIA
nhung chn phai lign bi vii nhida sé, ban, nganh khic trong Thanh phi kbdag? (Che olion WOT phucag dn
fwes fnl
. [C]cé 2. [] Khéng (Vui long chuvin dén cdr
7

B6. Trong trwimg hyp doanh aghiép edn phai lign h§ vii nhife sit, ban, nginh khic trong Thank phi
ngoai DO V] BUOC PANH GIA df hodn tit hi so tha toe hinh ehinh, 330 1 56, ban, nganh Doanh
nghigp thiy bj "ach tie" Hu nhdt? @O0 chon MOT phuemg dn tea L)

< ym chon s ban nganh hode dap dn khac trong danh sach>>

B7. Trong ndm 2022, Daanh nghiép o phil i chi phi ngoai quy djnh cia Nhi node cho cin b cia £ON
VI BUGE BANH GIA 08 gidi quyét TTHC hoat ding thanh kidm irahoat ding cung cip dich vy chng
khdng? (i ol MOT phacoay dn ind B !

1. [] Khong phai trd =® (Vi lowg chuvén dén Cau BS)

2, [] Phii trdk nhumg & mire &8 chdp nhin duec

3, [] Phai tra ding ké mdi gidi quyet duge cdng vike

B&. Mirc chi trd chi phi khiing chink chire eda Doanh nghifp cho cin bd coa BON V] DLGC BANH GIA
trong niim 2022 o vird ede ndm trude nhir thié nan?

1.[] it hom 2. [] Khéng khic miy 3. [ Nhifu hem

BY. Doanh nghidp dinh gid cic nhin djinh sao 08i voi BON V] DUGC BANH GIA #Ohi chon MOT pliemg
cer veii mii mircin ol .
Ding ¥ ing ¥ Khiingz K hdimg
phin dhf ¥ dong ¥
L

Mladn dfuh Pl ph
B |
1. Hién tegng nhilng nhidu vin cbn phd bién tai BON V] L
BUOC DANH GIA O O L |_-|
-:T_[-i;:ra}fh'ngﬁ:. col chi phi Khing chinh thire §a duong
nhign tai BOMN V] DL!'FJ"L: L'Il_.-'i.‘».IH GlA L O . O
1. Lanh dpo cin BON V] BUGC BANH GIA 48 gidm adt,
b nhidu bign phip kip thiri d& ngiin chdn/cii thién tinh -
: ¥ Ao 3 Patii |
trang nhilng nhida toi céc co quan cim BON Y] BLUGKC 0 L] L L]
BANH GIA

C - POI XU BINH PANG

C1, Doanh nghiép danh gid ahir thé ndo v thil 4§ cia BON V] BUGC BPANH GIA 6] viki hogt ddng sén

sufil kinh doanh cha che doanh nghidp thude kha vye kinh té tr nhén trong nude?

I. [] Tiéw 2 [] Kha tign 3.[ ] Khing tiéu cuc ciing khong tich 4. [] Kha tich 5 [ Tich eye

Cyre i LU cpc

O Doanh nghigp nhin dinh nhe thié mao vE sy hifn difn cia Doanh nghifp sin san vi'hoje Doanh

nghifp ob lién két (“than hira™) vai cin bi thube BON Y1 BUGC DANH GIAT (Oh chpn MOT phisog da)
I Phé bifn

2. [[] Cé théiy nlumg khéng phid bién
3. [] Khiing thiy
C3. Doanh nghifp cd dling ¢ v&i nhin dinh “DON V] BUQC BANH GIA wu tién tho hit ddn tr tir ede

doainh nghi*p b {bad El;lrm e dlonnl ugh BEP FI, ter iahdin, ibd ﬂh?t} ham 1 phﬁl lriép daainh thi{-p nlu
vin vira™?
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SVerd Been e y ware Al cfed xudt vl ooy ety thok vy Ben L kb cme ek can, v fan {Auan dy Khw
mcrg mphido cdmg wphd cmo=> U sién thiy e wie ode dvande nghlie FE hom 16 oo doanh mglvde, whi Jdi e
frong made]
1. [] Bng ¥ 2. [] Bang ¥ phiin kim - 3. [] Khong déng v phin lin 4. [] Khing ddng ¥ (17w
lorg chyen sang cdn
C5p
C4. Dosnh nghiép co ding ¥ vii nhiim djnh “Vife DON V] DUGC PANH GIA danh uu tién cho ede doanh
nghigép 1¢6m (bag ghim cd doanh nghiép FDL tr nhin, nhd node) gy khé khiin che doanh oghidp nb vi
wira™y
1. [] Bbing % 2. [] Bédng ¥ phin km 1. [ Khviing ddng % philn lén 4[] Khong ddng ¥

fVin Ban quider i cde b chd xudt va cdng nghidp thank phd; fan OL the cing nghé cao, va San Qudn & Kin
wcirir nEtifE odng nehd cre=> VI e Bén ¢ho cdo doarh mghice FE gday i Bhdn coho ode doonh ngiidn, mhi
ety ne froeng miee]
C%, Doanh nghilp oo Ehng ¢ vii nhdn dinh “Sy quan im cda DON V] PUGC DANH G1A d4i vdi doanh
nghigp khing phy thade vao quy mi ding gop con doanh nghiép (nhr sd lao ddng sic dung, s6 thué nip
cho nha nwde, 56 tiém dng b cic chuong trinh/hogt ding can DON V] PUGC DANH GIA, v.v.)"?

1. [] Bdng v phin Lim 2. [] béing ¥ 1, [] Klimg déng ¥ phintén 4. [] Khing ding ¢

D - HOAT BPONG HO TRO VA DOI THOAI DOANH NGHIEP
D1, Tir thing 1072021 t6i nay, Doanh nghigp 35 tham gia chavng trink hd trg ndo ddi ddy duge BON V]
BUCC BANH GLA 6 ehire? (00 théd chon NHIEL phursg dn)

D cham | Thi tge dE tham
Cade charomg teink i trg gindhege | pindfere ey o
Huedmg odf didng?
1. Ce budi tip hun, phd bidn chinh sach, quy dink phap luit Ol ]
2. Tur wiln fidp cdim thiing tin cic vidn ban phip haijt ] 12y
"3 trg v& thi e phip Iy, %@ 1§ tranh chip L] E]
4. Ho trp doanh nghiép tén Hung cor hdi cia Gilk iii;?p Ak Eh-ul.m.g?u l--:]uén:. [ L] [ !

I}!..Ih'ﬂ:u Doanh nghifp @4 timg tham gia cic chwong trink hi try doanh sghiép do BON V] BUOC BANI
GLA th ehive, xin vui Mg eho bife © kidn vE chit hegng che chirong trinh b trg doanh nghifp? (ki ofion
MOT pinremg dwl

I, 1 Thue chi 2. [] Phéin ndo thue chét 3_[] Chi mang tinh hink thirc

D3. Doanh nghiép vui long cho biét ¥ Kién vE mic A9 cai thign trong hogt Ajng b trg dosnh nghigp noi
chung ciin PON V] BUGC BPANH GIA trong nim qua? (Chi chor MOT plaeong dn)

.0 2.0 3] 4. 5.1

Khéng b cdi thién 41 thidn rii i Ciai thidn it Cal thigén nhig Chi thidn rib nhidu
D4, Tir thiing 1002021 dén nay, Doanh nghifp c6 duge mbi/thing bio tham gin che bubi dii thoai Doank
nghifp do BON V] BUGC BANH GIA t6 chie khing?

I, Buge miithing bio | 2. Cd duge min'thdng bio nhung ,3- [] Khéng duac mii! thing bia
[]  vatham gia [0 khing tham gia

54 lin d4 tham gia: Ly do; (€ thé chon NHIEL

plrng dnl

1.1 tin I, (] Khfing ce thir gian

2.0 2tin 2. ] Wi durig khong phis hop

3. [ 3 1in 3. [ Thas miéri dupe giri dén mudn

4, ] Trén 3 &n 4. [] Khdic {ghi ri):

2+ (Vul ldng ehuyén dén Cin D7) *  (Vul ldmg chuvdn dén Ciu
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7

s, Hmn-l.:_né'lﬁ-'}-p_\-:r-mlaE'I'L-a_li.i'ﬁli 'ii kitn viri cie nhl;:m ﬂ.in.h vé che bubi dii .i.r.lr-l;-i-tjl;ni.l-_u-gmi;iiﬁ_ﬂ.i'}iﬁ'
V] BUTIC DANH GIA ti chire trong ndim vira qua: (Ch7 chge MOT pliseng dn v mai alige dinky
Pingy  Dingy  Khing Khing

iy i) phin démg ¥ dilng 3
— - — im i in
| Exdi thoai chi véu tip hep doanh nghitp on O O = S =
2. Vi ¢, quan ngai cin doanh nghiép duge phin dnh
d:;'-._:,-' _|,1|;| trong l,'.il.‘_l.‘llll:slf‘.' dii thosgi D I-:l_ l::l - I:l_ —
30N V| BUGC BANH GEA ed kE loach ep thi, hép . 0 = O

thu va thay dai sau did thog

D6, Doanh nghifp 43 timg thiy Linh dao DON V] DUGC BANH GIA tre tigp tham gia ahing bubi dii
thoai do BON V] BUGC DANH GIA hoje che o quan khie cioa Thanh phé 18 chire trong ndm vira gua
chiua? r.'.l'?qm .'!u.l'-l:..-'Tg.l.I’.lln:l'.llf.: far)
1. [[] B tirng 2. [ Chira tlmg Vi fdne chupén dén Ciin
kg

D6.1 Néu cliu trd i 1h “P3 time”, Deanh nghiép vul lang cho bift ¥ kifa vE ahin djnh: “Lanh dgo PON
VI BUDC BANH GIA ling nghe va tiép the edc § Kién gip ¢ cia doanh nghifp trong cic budi dii thogi™
FUR clon .l-.l'{}.'l"lf:-\.l'wnmg anj

. [ béngy 2. [] Bbag ¥ phan lém 3. [ Khong ding ¥ phin Idn 4. [] Khing ding ¥

D7, Doanh nghifp vui long cho biét § kifn vit nhin djnh *Trong ndm vira qua, BON V] BUCGC BANH
GIA da tridn khai thanh chng it nhit mii gidi phap hd try doanh nghifpicai thifn mai truimg die o trén
dja ban DON V] DUGC BANH GIA™ (Chi chon MOT plireng dal _
L] Bng v 2. [ Khong ding ¥ 3.[] Khing di thane tin dé danh

Eid
M trd i "n-ﬁng 37, Dhpnle nghigp v ol lang md 1 ngﬁn agn mit gial phap b ey ndi hidit nhii:

D&, Theo quan sdt tir edng ddng vi cim nhin cia minh, Doanh nghifp vui Wong cho bift ¥ kién v nhin
dinh: “Lénh dge BON V] DUGC BANH GIA sit sao trong chi dgo, ditu hanh cing tic hi trg, thao gd
Khs khdin, Kifn nahj cia doanh nghiép™ (R chon MOT phicomg de)

1. [] Déng ¥ 2. [ Béng ¢ phiin lén 3. ] Khéng ding ¥ phin lim 4. [] Khéng &ng ¢

El. Doanh nghifp vui long che bict ¥ kitn v& nhimg nhin dinh sau: @Ok clion MOT phemg dn i moi
nfichie dliaeds)

Pingy  Bingy  Khing  Khilng
Binh gid phiin dbngy  ding§
lérmn phin bim

1. Trong ndm qua, doanh nghi¢p ludn nhin diege kip thin v
diy di cde van bin quy pham phip luit méi ban hanh {cip O ] ] []
trung tromyg vib ¢ip Thinh phd) lién quan dén inh viee quin
Iy ciia BON V] BUGC BANH GIA

2 Wan hﬁli qu;,' pl|.:|rr|. pHp !ll;ﬁl |iEn £_|uu|‘| dlg_n i?||]1 WiIc |.||..!£||1 |}"

i DON V] BUQC BANH GIA do cip Thanh phd ban ] | ] E|
ik trong ndm quo chim so vai nhuo eda thye tifn

. Vin bin quy pham phap ludit lién quan -l:lé_n finh vire quin 1y

cia DON V] BUGC BANH GIA do clp Thanh phé ban ] | 0 |
hinh trorig ndm qua cd tinh kha thi thip

5 |

EL Dosnh nghifp vui og nhin sét v cing tic thi hanh, thye thi phap ludi coa PN V] PO PANH
GIA trong ndm qua; (O chon MOT phiseng dn v mdi mhn dink)



Piing ¥ Biing y Khing K hiing
Panh pid phiin lém  ddng ¥ ding ¢
1] Iulm lom

U LJ O

I. BON V] BUOC BANH GIA thirc thi van ban quy pham [l
phip tuft nhit quin gitre cic logi hinh doanh nghiép g

2, DON V] BUOC BANH GIA thir thi van bin quy pham
|:-Imp Iuat |1ﬂh|r:n1 mmh thien dung quy lr:|r'.h.. quy dlnh

[ O L L

.I'_! Ilu.u lhlmm ngluﬂl nhin dinl su L‘-ﬁ illl.n'l'll|.l_ :l.lnl'lln |1u|||_ hllﬂllg b I Ji mjn- ‘L"f ﬂl [l'I[ ﬂ'ﬂ."lll L H.
niéw mil cin b nha mrde lam trdi vii guy djinh ciia phdp luft (nhw thanh tra, kidm tra thdi qué, hach
sach, nhifing ahifa, dal ede Khodn chi khiing clidnh thive... ), Ui en th plam dnh lén rﬁp Erén g ngi di
AE e giai quyét dang"?
| u Ludn hedn 2. L] Teong hdu hét cie trebng hop 1. L] Think thedng 4, [] Hiém khi 513
Elhtng bao gid

F - TINH NANG PONG, SANG TAO CUA SO BAN NGANH, VAI TRO

LANH DAO

F1. Dosnh nghiép vui lng cho bigt ¢ kitn vé nhin dinh “Trong nim vim qua, DON V] PUGC DANH
GIA 43 cd nhidu chuyén bifn theo ehifu hwdng tich cuwe. ddng pép vio sircdi thign mil trvimg ddo or v
kinh doanh chung cia Thinh phi™
I.[[] Déagy 2 [] Khdng dbng 3 3. Khing di thing tin & dinh

Eid

F2. Lign quan dén tinh ndng ding, sing tpo cin DON V] DUQC DANH GIA trong vige trién khai cac
quytt dinh, chinh sich, quy dinh cin phap luit cis Trong wing v coa UBND Thianh phd treng ndm qua,
Doanh nghidp val 1ong cho bidt ¢ kifn vid ede nhdn dinh sau diy vé chng tic didon hinh cia DON V]
PUQC DANH GIAT /U chon MOT phirong de vitd mar mhin dinh)

Biing v {ﬁnﬁg ¥ Khing Khing
Bénh gkt phiin ding ¥ dong ¥

] phiin

Idvm

L] L] L L]

I, Nam bt va xi 1 kip théri nhitng bét cip, virimg mic cia doanh
nghiép trong pham vi quyén han

| = ]

Chi dfng tham muu UBND Thanh phi cic dé xudt/aini phEh::w.

tr deanh nghidpicai thign méi trudme ddo nr én dja ban Thinh [T] ] 1 ]
o

3. Shng tyo, mynh dim trign khai chib treomg/guyven dinh cia UBND
Thénh phd theo hudng cb boi cho cfng dong doanh nghidp cia ] ] El ]
Thanh phd

4, Cd hin turene i hodn'chim trL_'1hl,r-: hrl;n chc uyet dinhehi

i : 8 O [ ] [

truomg cda LUBMD Thanh phb

F2. Doanh nghigp cho bift mire 8§ dng b lnh dgo BON V] BUHT BANH GlA llﬁ'h tai? (Doanh mghidp
cho didm fergrnE TR MEC di urE hii tae d dlem T, trong b0 TS miare wag g i r:li:l.'.|.' 7 i e anngr e cane it

1.0 =[] 3.0 4.0 5. ] 6. 72

Mirc g hi it nhat Mirc ing b coo nhii

Fd4, Doanh nghigp vul lng déng fﬁp it nhide 02 § kién va/hoge 38 xuit véi linh dgo BON V] BUGC BANN
GIA nhiim cdi thifn ndng hpe ditu hamh cin BON V] DUGC BANH GLA va cii thifn mdi trrimg diu tr

kinh doanh che doanh nghi¢p
(Sau khi két thic phin dong gop ¥ kién, Doanh nghifp vui long danh gid thém 01 S0 BAN NGANH KHAC va

hidin thidn cac Lh-:".-ng tin -:hu.ng ciia doanh ngiuﬂp trong phin G)
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P'HIEU PANH GIA SO BAh NGANH 03

Xin vui long dién céc thong tin sau diiy cia Si/Ban/Nganh {Iuﬁq'c danh gia:
Ma So/Ban/Nganh: ............... Tén bm‘]z‘-am"ﬂganh TR S
M3i Phiéu khao sit chi dénh gia duy nhit 01 don w'

A - TINH MINH BACH VA TIEP CAN THONG TIN
AL Doanh nghifp dinh gid mic 8§ i dang tiép cin cic thang tin sau tir BON V] DUQC DANH G1A:
PR TR T ,‘lf{.:':f'_ll?ﬁlﬁ'.l'fm G VR e r:|||1|;:|'.'| Jr'.lr.l'r,.'

Rai di Di Khi Hai khié  Khing
Nhidn djnh tifpein  tidpedn  tifpein  tépedn  thididp
—— — _cin_
I. Céc thing tin vé van bin quy pham phip
liit, TTHC, co che chinh sichmyi - - - - - B
2. Cac thing tin & chinh sach tma & dinb chis 0 O n = 0

downh mghigp

A2, Doanh aghiép vai g cho bidt § kidn vi nhjn dinh sau: “BON V| PUCIC BANH GIA sin sang cung
cip nhiing thing tin, vin ban (khing thujc pham vi bi mét nhd nude) KHONG OO SAN i kinh troyén thing
i chiing {[ru;:‘.liu hin, bado, 4L website) néu Doanh mghigp A& nghi™; (Ch cho MOT phaceng deted G
I.[] Béng % 2. [ &g ¥ phiin 1. [ Khéng ding ¢ phin lém 4, [] Khong ddng +
lem

A3 Tromg nim 202, Doanh nghigp di timg fruy cjp viw website/cdng thing tin dién (i cha BON V]
DLUGC BANH GIA chia?

1. ] P srny edp, v pitn sirdi sliae son: 2. [ e givnr grny cip, o sl B do s

{ChE chan MOT plurmsr dn fra (66 (U thad chomt NHIEL plicoag an)
1.[] Hidm khi I.C] Khang e6 nhu cdu tim kiém thing tin |
2.[] Thinh thasdng 2.[0] Khing bidt BON V] BUGQC BANH GIA co website |
1.[] Thirtmz xuyén Vit fdmg chuvén dén cin A6) |

Ad. Daanh nghitp vai lng cho bift ¥ kifn vii nhimg nhin dinh dwii diy vé website'chng thing tin dign b
i BON V] BUGC DANH GLA: (Chi chpn MOT plaseng dn v mdsi nhgn dimh)
Blingy  Bingy  Khing Khing
Nhiin djnh phiim dbng ¥ Abng ¥
lém phén kim

1. Website e the a0 dutmp truyén 1de, giop truy cip thang
tim vit download thi liéu nhanh ch:‘mg

W{:bsttc ch gine difn thiét ké khoa hpc, cb I:l'H: :!4: {lung
tim kiém thing vin, thi ligu

3. Chic wiin bdm gquy. pham phiip lwdl, thia e himh chinh, co
ché chinh sich dupe cap nhii [Imn'ng_ xu'..n'.*n ddy di

e |

4, Cac thong tin vé hogt ding. quy hwu‘h ke hl:lil-i:h s ]H.‘-I.I
thing ké cip nhit thudmg xuyén va dy di

Website cho phép doanh nghiép ndp hé so, theo difi qui
trinh xir ¥, tri hd so tnre tuyén

L

20 ol 0 A O
01| o
L]

O

fi. Wehsite ¢i chuvén mye 2isl #p cac thie mic’y kidn cia ]




doonh nghiép rit hitu ich

AS. Doanh aghiép cho bigt mive 83 hil Bing chung 041 vii wehsite/cong thing tin difn tir cia PON V)]
PUOC BANH GIA lign quan dén 631 ca cic khia canb v thice ké, ndi dung, tinh trang kit nidl, mie 4§ edip
nhdt thing tin_.. (Doanh nghifp o thé truy cfp lgi vio Gja ehi tai ddy 08 ddnb gid) (Foaah nghidp cho didm
L FnE deve v e G0 Raaal K v J déne T, teowne die | Fa ey R bl Iang: 7 ia wufr ik Tawrz) (Tl ehpn WEOT
pivremg dn tra fdif =3

Rit khéne hai long 11 2] L] 4] L] ed 7L Rt hai lomg

Ab. Tir thang 10/2021 dén nay, Doanh nghigp A4 timg thye hign thi tue hink chinh (TTHE) i B3 phin Mij

eurn/B phin tiép nhin i so s DON V] DUGC DANH GIA chim?

. 1 3 thyre hién TTHC cia BON V| BUOC BANH GIA tai | 2. ] Khing thue hién TTHC tai Bg |
B phin Mot cim'Bd phin tiép nhiin b o cim BON V] BUGC | phin Mt cd/B8 phin tide nhin kb
BANH GIA theo cich thite sau: {0 #fd ehon NHIEU pherome | 5o cda BON V] BUGE DANH GIA

v

[ ‘Thué nr wiin thire hign TTHC (min phin hode 1dn
bé) _

=¥ (Fui g chavén ddn Cdi A73)

[] Dén B phin Mt cim/B6 phiin tiép nhin hi so cia
BN VI BUDC BANH GIA 1am theo phiromg thirc
truyen thing {ndp b so gidy, gip mat true tidp cdn
b

[] Bén B3 phin Mt cira’/B phiin tip nhiin hi so cla |
BN V] BLIGC BANH GLA Tam tnee tuyda wii sy |

hé o cia can bo

[ Twr lam trye teyén hodn todn tyi nhatai oo guan |

AT. Niu dif dén thye hifn TTHC trye tiép tai BO phin MO0 cira/BE phin tifp ohin b so cin BON V]
BUDC BANH GlA, Doanh nghifp of gip phii bifn twgmg cin b cia BON V] BUGC BANH GLA gy
kbt khiin/iri hodn dé irwe lgt khfing? 700 chon MOT pleong dn rd i)

l. ] Khéng cé 2. [ i kiin 3. [ Ludn Inén
A8, Néu 45 dén thie hién TTHC tai BY phin Mt eba/Bf phin tifp nhin kb so eia PON V] BUGC
DANH GLA, Doanh nghiép voi 1Gng cho biel kidn vit nhimg nhiin dinh sau: (Chi chon MOT phoeng dn i

i mhn dinh)
Piing ¥ Ding ¥ Khiing K hiimg
Prinh gid phén lim  déng ¥ dimg ¥
= = phiin i
|. Thi tyc duge niém vét cong khai tpd bidng thing
fin va'hodc clng théng tin dién th . - O U
2. Quy trinh thye hidgn TTHC duge trinh by, hidmg
 dbfin o hidu, 62 thyrc hign t D_ - M
3. Phi v& 1¢ phi li#n quan &én TTHC dupe niém vét M ] 0] ]
cong khai o
4. Doanh nehiép mét nhidy thid glan chir doi din []
lergrt i quyét TTHC e a - 1
5. Can bi gidi quyét TTHC dng xi chuyén nghiép, 1 n O u
dung myre i

A9, Néu doanh nghiép dd tirmg thye hign TTHC theo phuong thie tripe lurén trin tﬁhg thing thn diéa ik
ciia BON V] BUQC BANH GIA, thing thwing sas bao lu doanh nghigp nhdn duge phin hoi “Hb so 83
duge tifp nhfn™T (Chi chprn MOT phicomyg da ted 1)
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L. [ Trong vang § gair lam vide hode trong 2 (] Tir 2 dén 5 ngdy lm vige 3. [ Trén § ngay lm

ngAay 1
AL Min Doanh nghiép 48 timg thye hign TTHC theo pharong thive trac ty o trin edng théng tin difn tir
cila BON V1 BUGE DANH GIA, Doanh nghigp cho biét ¥ kids v€ che nhidn djnh san: /00 chon MOT

et e v andi b dinh)

Briing ¥ Bing ¥ Khiing Khing
Pranh gk phiin Idn  dong ¥ diing ¥
phiin lém
"1 Wige thye hign TTHC theo phuong thire 3
trye tuyén dom gidn visdE dang hon phoong 0 0 O
thite truvén thing (nip hi s gidy, 2ip mij :
true tidp cin hi)
rﬁl—l-l:ﬁuc 'r.l'iﬁ-n "I'THClr.[r:mf'n. Doanh E G TEFRSR YIS Z T
nghiifp thét kigm thid gian hom so vdi O 0 I
phirrng thire truyén thing (nfp hi se gidy,
glip miit trye Uip chin bi)
1. Khi thye hign TTHC trye tuyén, Doank
mahigp et kigm chi phi hon sa véi phaong
L] L] O

thire truyén thing (nip hi so gidy, gip mit
trige tiép can bi)

B I{ﬁi_thl,lt hign TTHC tryw tuyén, Doank
nghifp khiing phii cung cip kpi cic thing
tin, gidv tir 43 dwge viéo clo cung cp truie [ L] ] ]
{14 bérk mdit e quan hinh chinh cfip Thanh
phis thes phueng thive truyén thing

AL Khi lim vige trge tifp tgl By phin MOt cim/B§ phin tiép nhin ki so cia BON V] BUQGC DANH
'I'.'."I.JL.. Duanh nghifp o gdp phii tririmg hgp hi so TTHC a4 dwgee chiip nhdin hpp 1§ b tri 1gi & chinh sis,
hit sung hoan thign his so khing?

1 [1cs 2. 11 Khdng (¥ .I'f:i-.lrig' f'-ﬁ'lg'n?:il dim Ciu AT2)
Wiu ed, sb Hn mjt b so TTHC bj tri lai NHIEU NHAT Ii bao nhiéu?
1.1 1 tn 2.0 2tn 3.[] 3 lin hogc nhida hom

Al1L Xéi ting thé, Doanh n higp vui kng cho bidt mie 43 hii Mg cis minh v chi lwrgng phuyc vy cia
BON V] BUOC DANH -::jf »E todn bij hoat dfag lidn quan dén TTHC tai BON V] BUGC BANH G1A:
{Doanh nghicp che dicm tomg img e d kai ling e | din 7, trong da: [ la mie dg hai ling i nhat; 7 1l mate

e A APy i -
50
1] 2] 30 4[] &[] 10

Mirc M]I:g.i [omg it Pire dé hdi 1hng cao nhii

nhal

A3 Doanh nghigp vai Kag cho biét ¥ kién vé ohiin dink sau: “Doanh nghigp cin 10i KHONG cén phai ci
mii quan hi vdi cin b cia DON V] BUGC BANH GIA ai duge wu tén hon trong vide giai quyét
TTHC™? (Chi chon MOT plunomg die tra I6i)

I, [ Bbng ¢ 2 [ Bdag ¥ phin 3] Khéng déng ¥ phin lém  4.[] Khing ding v



[
o ]

Al4, Theo quan sit tir chng ddng vit cam nhidn cis minh, Doanh nghigp vai ldng cho biét § kién vé cic
mhin dinh sau vié val trd cia Linh dgo DON V] BUGC BANH GIA trang cbng tic cai eich TTHC tal
BON V] BUDC DANH GLA: (CR( chye MO plreoeg o verl mdf shine dinih)

Bing ¥ Bang ¥ Khing K hiinge
Bidnh g phin lin illing diing ¢
- -1 phdin 16

|, Linh dgo DON V] PUGC BANH GIA chi
g0 quytt lift vige twén thi ky luit, né nép [l [T 0 O

 TTHC 1gi BON V] DUGC BANH GIA

2. Lanh dge cia BON V] DUGC DANH GIA ' =
1€ cao imy dyng cing nghi, ddi mdi sdng O
two € cai thién quy trinh quin 1§ trong

3 Lamh dgo cia BON V] BUGC DANH GIA
quan tim dén vife cai thifn van hia dng v
coa van bij nha nrde ki toeng tie véi [ L o o
doanh nghigp

B - CHI PHI KHONG CHINH THUC VA CHI PHI THOI GIAN
E1. Duinh nghifp chi bil‘:t_j' kién vE hoat @jng thanh, kiv_f'm tra ehuyén nganh ciia BON V| BUCH BANH
GUAT [Thawk kldm rea KHCNG THUOC cde hopt Sdeg ke e LIEN NGANN theo ki hoaekh dwge thane bao
frercicy

a) Tir thitng 1072021 dén nay, BON V] DUGC BANH GIA o tién hinh thanh tra, kim tra chuvén nganh
ot dimz shn xuil kinh doanh ciia doanh nghiép hay khing?

. [Jca Y L Khimg (Vi ling chuvén dén edu

#2)

) 54 thn thanh tra. kiém tra rigng cia DON V] DUGIC DANH GIA o thing 1072021 dén nay 157
Rmy 2.[] 2 téin 1.3 4, [7] Mhidu hen 3 Kin
lin ETY

¢} Thisi gian cda n thanh tra, kiém tra riéng kéo dai nhit caa PON V] BUGC DANH GIA tir thing
1v2021 din nay 147

1.0 Dwdi D ngdy 2.0 1 neiy 3. [ 2 ngaw 4. [ 3 ngiy ﬁ.E:]I-ImJJ

ngiy
dj Két thie enfje thanh tra, kidm tra rigng, Dosnh nghiép co duge BON V] DUQC BANH GIA giri thing
bis vé két qui thanh kiém tra 9l doanh nghifp khing?
[ Khéng lin nbo ] Think thodng [ Ludn ludn

&) Hogt dfng thanh Kiém tra ridng cia BON V] BUGC BANH GIA tir thing 10/2021 &én nay cé giy cin
trir ding ké dén hoat ddng sin xuil kinh doanh cia Doanh aghiép kKhing?

1, []co 2. [[] Khing

B2, Tir thiimg 10/2021 dén nay, Doanh nghigp c6 Hn ndo tham gia ddu thiu cung img sin phim, dich vy
gling cho BON V] BUGC BPANH GIA hay khing? .
1. [C1cé 2. [] Khang (Ve ldng ehuydn dén cdu B3

B2.1. Néu doanh nghifp cb tham gia, vol log cho hidt ¥ kifn vE cic nhin dinh sau; “BON V] BUCC
BANH GIA tuyin truyén, phil i, ghii thich, hwimg ddn quy trinh, thi tge @ thiu cong kbal, rd rang,
diy Q46" (Chi chon MOT phug de tr i)

1.[] Déng ¢ 2. [] Béng y phin lom 3. [] Khéng déng ¥ phin lom  4.[] Khéng dong ¥
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B3, o eh tham gis hay khdng tham gin ddn thiiu cung img sin phim, :L_ich vy eang cha BN ﬂ_ BU'?’(‘
PANH GIA, Dounh nghigp vui Bng cho biét ¥ kign vE nhin dinh: “Néw gid st cb tham gl dim thaw,
Doanh nghigp cia 181 viin o6 thé thing thdu ma KHONG CAN phii cé “gquan b§" hoje chi “hea hling™ cho
cin b civa DON VI DUGC BANH GLIA™ (Chi ol MOT plusmg da frect i)

1. Bbng ¥ 2. [] ping ¥ philn 1o 3. [ Khéng déng ¥ phan lom 4, ] Khing ddng ¥
B4, Tir quan sl cia cing dbng vi trii nghi¢m cda Doanh nghigp, Doanh nghifp vaei loog cha bidt § kit
vé cée nhidn djnh litn quan dén vige phii hop cong vife cia DON V] DUGHC DANH GIA véi cide eo quan
chinh guyén Khie trong ndm vics qua?

Ping ¥ Ping ¢ Khing Khéing
phin dimg § dbng¥
lirm phiin 1in

I, Khi liEn hi, lim vide vin BON V] BUGC DANH
GIA, Doanh nghifp oo thé dF dang tim kifm du
théing tin, hitn miu cha ehe oo guan od th fim aquyin | | [ ]
fién quan khdc bir Website hoje b phin mjt cim
e PON V] BUDC BANH GIA : .
Can bi gl BON V] BUDC BANH GIA cgm diing
gkl thich rd rang cho deph mghiép vé nhimng
thing tin, gify tir chn phdi hop cung cip tir cie o o [ [ [
qaan of thim qm{'g Khiic
3, ::ﬁau hil tal BOPN V] DU DANH GIA chi ding

ho try doanh nghi€p litn b v cic oo gquan b =

théim quyén khic khi doanh nghigp cdn cic thing u L L -
_ tin, gifly 1 tir ede co quan ob thim quyén khic L=

I-J

BE. Trong ndm vira qua, deanh aghifp ed thyre hifn thi fye hinh chinh tal DON V] BUGC BANH GIA
nhung ciin phii lign hé véi nhide si, ban, aganh khde trang Thanh phi kbing? (Chi chor MOT phieeng de
trir ol
P 2. [ Khdng (Vui ldng chuvin dén cdn
a7y

B6. Trong trurimg hop doanh nghigp cdn phii lién hi véi nhifu sb, ban, nganh Khic trong Thanh phi
ngoai PON V] DUGC BANH GIA @€ hoadn tit hé so thi tye hinh chinb, diu 13 s, ban, nginh Doank
nghifp thiv bj "dch the” Wu nhit? (O chon MOT plireng dn ted fii)

<<Liga clvpn 50 ban ngank hode dap dn khac trong danh sachs>=>

BT Trong ndm 202, Daanh nzhifp ob phai tra chi phi ngedi quy djnh eda Nha nede cho cdn B caa 00
V] BUGC BANH GIA 0 glai quydt TTHChogt ddng thanh kiém tramogt ding cung cip dich vy cing
khiimg? (Rt chon MOT phiong o trg il

|, [ ] Khéng phiti trd =¥ (Vaf fdng chuyde difn Cdu 89

2. D Phii ted I'Il'IH‘I:IR & e i ;:hﬁp nhiin duoc

3, L] Phiti tra dang ké mai gidi quyét duge cliag vide

BS. Mire chi trid chi phi khing chinh chire eda Doanh nghiép cho cin b cia BON V] BUGC BANH GIA
trong ndim 2022 so véd che nim trade nhir thé nao?

1. [ 1 it hom 2. [] Khang khdc mdy 3. [} Mhidu hom
B9, Doanh nghigp dinh gii cic nhin dinh sau dbi vai DON V] DUGC BANH GIA (Chi chon MOT phisog

e v i whein dinh)
Bing ¥ Ping ¥ Khing Khiing

Nhn Bjnk ”I';“" “ﬁ;f §  dbngy
phan
I, Hién 1 hilng nhifu viin con phd b 7T i
. Hién tugng nhiing nhidy vin ¢on pho bidn tai DON V] -

PUGC BANH GIA O O O [

2. Doanh nghiép coi chi phi khong chinh thirc 12 demg E
nhién tai BON V] BUOC PANH GIA O [ [ D

3. Lanh dgo ciia DON VI BUQC DANH GIA d8 gidm sat, O 0 H 0




Pling ¥ Bing ¢ Khing Khing
Mhdn djnh T"'Tg" "-T“"'F ¥ disng ¥
i phiin
lirm

* cd nhitu bign phap kip thd A8 ngin chin'cai thiégn tinh
trang ahifing nhidu tal cd¢ co quan cin BON V] BLUGC
DANH GIA

C - DOI XU BINH DANG
C1. Doanh nghigp d4nh gia nhir thé nio ve thii 4§ cin DON V] DUGE DANH GIA ddi v&i hogt ding sin
xuiit kinh doanh ciin eic doanh nghil:*p thude bl vge kink it tir mhiin trong mdc?
L. [] Titw 2 [ Khd véu 3. [] Khong tiéu cye cimg khong tich 4. ] Kha tich 5. O] Tich euc
CHC ciac CUC CIC

C2. Doanh nghifp nhin dinh nher thé nao vé sy hifn dign cis [eanh nghifp sin san vidhoje Doanh
nghigp co lign kit (“thin hire®) vivi cin b thuje BON V] DUGC BANH GIAT (Chi chon MOT phirmyg )
.1 Phi hién

[] €6 théy nhung khing phi bién

L Khsing thiy

C3, Doanh nghifp c6 ding ¥ vii nhin djinh “DON V] DUDC DANH GIA wu tién tho hit ddo tr Gir cic

doanh nghidp ldém (bao pdm ca doanh nghifp FDL, tu nhin, nhi nwde) hon B phit triée doanh nghifp nho
vi vika™?

2=

=

FVari Ban qudn [ cac ki ché xudt va cdng nehidn thiamh phd,; Ban (L thy cong nehd can, va Ban Ouan 17 Khy
fning ngtids cong Rphe san== L tén the ke oy cde doanl mphién FOF Rom i ode doanh r:lg-'h‘!.:'ﬂ. rha ddu te
frowe mr)
1 D I]I?'H'IE_ L 2 [ pdng 5 phdn lém 3. [ K. Ll |:1|f'|ng ¥ Flh:.-lll lim 4. [ Ehang :,!-f:ng vl
{dme chinfidn sang cdn

C5)

€4, Doanh nghifp cd dbng § viri nhin dinh “Vife DON V] DUDC BANH GIA dinh wu tién cho céic doanh
nghifp Mm (bao ghm ca doanh nghifp FDI, to nhin, nhd node) giy khd khin cho doanh nghiép nhi vi
v

1. [ Bdng ¢ 2. [] Déng ¥ phin lén 3. [ ] Khéing dong & phiin lén 4[] Khing déng ¥

[V Ban gudn I edc ke ehd xuds va cong nphidn ek ph; Ban OL b cdnp g oo, v Ban (hwan Iy K
ndng mphiép cang mghf cao=> Vifc w tign cho cde doarh nghide FIN gdy khd khdn cho cde doank nghign, nha
il yer trong mondc)
€5, Doanh nghifp ed déng ¥ vii nhin dinh “Sy quan tim cda DON V] BUGC DANH GIA a6 véi doanh
nghiép khiing phy thufic vio quy md ddng gap cin doanh nghifp inhir sé lao ddng sir dung, sd thué nip
cho nhi mde, sé tidn dng b cde chwong inhhogt Adng eda HON V] DUOC DANH GIA, vov.)"?

1. Elﬁng ¥ phh kim 2, D |'_:'-|'.'III.5 u 3. Khdas |.1|?|ng ¥ Fl‘liliﬂ lim 4.0 K hing ﬁhg ¥

D - HOAT DONG HO TRQ VA BPOI THOAI DOANH NGHIEP
D, Tir thiing 1072021 tii nay, Doanh nghi¢p @4 tham gia chirong trinh b trg ndo dwid diy Juge DON V|
BUGHC BANH GIA th chire? (' o chon NHIEE phueong dn)

7 il Thii tue 3¢ tham
Cife chirerng trink b6 trg gladhege | ginddwpe liring ed
freing a¢ dimg?

1.Cae bl thip hudn, phd bién chinh sach, quy dinh phap o
{ 2 Tu win tidp cdin thong tin cde van ban phap |u-$-.l =

| 3 H trg v thil tuc phip Iy, xit 19 tranh chap
4, Hab trg doanh ng.l:s-[i#p tim dyng co hiil coa cie hidp dinh thuong mal quic e

iOooo
oooo
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D2 Niu Doanh nghiép 33 vieng tham gia cde chuong trinh b trg doank nghiép do BON V] BUGC BANH
GIA b0 chire, xin vui long cho hiﬁ'r]-' kitn vé chitt hrgng cic chwong trinh b try donnh nghigp? (Ol chon
MOT plavorsa dnl

i U b |||:h.' <l i [:l |-'|'|:Ih1 RETH) |||.||||,: :I'L:‘|I i |_| Chl mang tink hinh thire
D3, Doanh nghigp vul ldng cho bift ¥ kidn v mie @) cal thifn trong hogt d3ng b iry doanh nghilp noi
chung eda BON V] PUOC BANH GIA trong ndm qua? (Chi chpn MOT plagorg dn)

F

| 2.0 . 5 | 1.3 5.1

Khing oo cdithién  Cai thién rdt it Cai thién it Cai thign nhiéu Cai thién it nhiéu
DM, Tir thing HV2021 dén nay, Doanh nghifp ob dwge maithing bio tham gia cic budi ddi thogi Doanh
mghigp do BON V] DLUOC BANH GIA Ui chire khiing?

N

I. Baroc midsithong bao | 2 T duge mdicthing bao nhang 3. [ Khéng due mbi/ thing bio
[ v tham gin [1  khéng tham gia

S lin 4A tham gia: Ly dot (6 tisd chon NHIEL

F.Frm.rn;g.r:.rq,.l

1.1 lan 1. [ Khong ¢d thér gian

2.[] 2 14n 2. [[] Nai dung khéing phii hop

.13 ldn 3, [] Thur mivi duoe g dén muda

4.[] Trén 3 Bin 4, [[] Khdc (ghi ra):

D (Vui ldrg chueydn din Cdie D7) D (Vi ling chuyén din Ci
PGS N S N b3y

D, Daanh nghifp vui King cha bt ¥ kién véi che nhan dink v che budl ddi thoal doanh nghidp do DON

V] BUGC BANH GIA th chive trong ndim vira qua: (Chi clpn MOT phiecngs dn verd mei nhyin dinh)
Bling ¥ ngv  Khing Khiing

Nhijn djoh phiin  dingy  dbmgy
Asl _ lévm phiin lim
I. B3bi thioai chit véu tip hop doanh nghiép lom O O R 1.
2. Win i, quan ngai coa deanh nghigp dwpe phin I | i
dily i trong cic cube 401 theai S . - L L
3. DON V] DUGC DANH GIA ¢ ki hoach ey th, tiép 0] ] ] O

th vi thay d6i sau &bi thoai - _
D6, Doanh nghiép 33 timg thiy Linh dgo BON V] BUGC BANH GIA trye tiep tham gin ahimg budi dii
thoal do PON V] BUCC BANH GIA hojic cic e quan khie ctia Thinh phé t6 chie trong nm vira qua
chum? (Chi chpn MOT plueeg dn)
1, [] B4 timg 2. [ Clusa timg (Vi fdng chuydn didn Cdn

K]

D61 Néu clu trad 1id 1 “Da timg”, Deanh nghifp val ng cho bidt § kign v& nk§n djnh: “Linh dgo DON
V] BUGHC DANH GIA ling nghe va tiép thu cde § kifn gp © eia doanh nghiép trong che budi dbi thoai®
(ki e MOT plvicomg and

. péngy 2. O] Bdag ¥ phin km 3. [ Khéing déng ¥ phiin o 4. [ Khdng dbng ¥

D7, Daank nghiép vul lang cho biét § kién vé nhin djnh “Trong nam vim qua, BON V] BUGC DANH
GILA @3 tricn khai thiinh edng it nh.;il: miit gidl phép b try doanh nghiép/cdi thiga méi traing do o irdo
dja ban BON V] BUQC BANH GIA™ ¢Chi chpn MOT pliag dn) _
1.0 Béngy 2 [] Khing dong 3 3. [0 Khing di théng tin dé danh

Eid
Niw tra i “Bdng §*, Doanh nghigp vui long ma 4 ngin gon mit gidl phip hi trg ndi bjt nhit:
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D, Theo quan sdt tir cjng dong va cam nhin cin minh, Dosnh nghigp vod Keng cho bidt ¢ Kifn v& nhin
dinh: “Linh dao BON V] DUGC BANH GIA it sao trong chi dao, diéu hinh cdng e hit try, thao g
khé khan, kidn nghj cia doanb agliép® (O chon AOT phong anl

i.[] Déng ¥ 1. [[] Bing ¥ phin km 1 [ Khing ddng v phin lén 4. [] Khing ding ¥

1. Doanh nghifp vui long cho bigt ¥ Kign vé nhirng nhin dinh sauz (Ohf chpn MOT phirorg dn v miii
mhin dfinhl
Hing v g 9 Khing Khing
Binh gia phiin diing § déing ¥
Ifin |r|‘|:.i|:|l I

. Trong ndm :||.|.|.,. oanh nghiép huin nh.]n dl.r-.J'l.. kip thin v
iy did cde van baﬁ guy pham phip lufis mdi Ban hinh {Eap - [
trung wemg va chp Thinh phd) lidn quan dén linh wvyre quin L L = L
Iy clia DO V] DUE,]E_' D."L"h-lll GLA

X, %in ban guy pham phﬂ.p Il.ml l1én -.|-.|-l.l. -ih-u ik -.m. |.'|LI-||:| h. = -
cia PON VI BUQC DANH GIA do cip Thinh phd ban [ O ] L]
hénh trong nam qua chim so viri l1|1u e thire ticn S
3. Van ban g quy pﬁmm phitp |u.gl lin CJUAnN |!E|:'| Tieh vare quan 1y
ez DON VI BUOC BANH GIA do ciip Thinh phit ban ] | ] ]
hinh trong ném qua cé tnh khi thi thap

EZ. Doanh nghifp vai ng nhin s vi eling tie thi hinh, thye thi phip loit cia DON V] DUGC BANH
GIA trong ndm quat (Chi chon MOT plesong de var andl eign dinh)
Biing ¢ Pling ¢ Khfing Khing

Pianrh gid phin léim  ding ¥ dimng ¢
p!ujin Hvmi
1. BN '-.-'|"I:.:|l.?l:]+_7m-hli GlA dhyre thi vin h."m_l:|u';' pham o _|:| 0 0 []
plidp luft nhit quén gifra céc leai hinh deanh nghidép
2 DON V] BUGC BANH GLA thye thi van ban quy pham 0 EI_ 0 0O

phip lufit nghidm minh, theo ding quy trink, quy dinh

E3. Theo Doanh nghigp, nh&n dijnh suo of thuimg suyén Jang Kiing: “Tai DON V] PUQC BANH GIA,
néu mit cin b nhi mude hm el vol quy djnh cia phap ludt (nhr thanh tra, kidm tra thii qui, hach
shch, ahiing ahifu, 341 cic khodn chi khing chinh thire...), t8i ¢ thé phan inh Hn cdp trén cia nguii 4o
i dwge ghii quyét dang™? : _
. [] Lufn lsén 2. [] Trong héu hét cic troémg hgp 3. ] Thinh thodng 4. ] Hiém ki 5. []
K by gl :
F - TINH NANG DONG, SANG TAO CUA SO BAN NGANH, VAI TRO
LANH PAO
FI. Doanh aghiép val ag cho bift ¥ kit v& nhjn djnh “Trong nim vira qua, DPON V] BUQC BANH
GIA 44 c6 nhiéw chuyén bien thee chicu huimg tich cwe, ding gop viw s cii thign mil tradmg dile G viy
kinh doanh chung cda Thinh phi®
L.[O Dongy 2.0 Ehing dbng ¥ .00 Klking Ao thing tin A& danh
gld

F2, Lién quan dén tink ning dfng. sing 126 cda DON V] BUGC BANH GIA trong vide trién khai cae
guyét djnh, chinh séch, gquy djnh cia phép ludt cda Trung vong vi cia UBND Thinh phil trong ndm qua,
Doanh nghifp voi ling cho biét ¥ kién vii cic nhin dinh sau diy vé cing tic diéw hinh cia BON V|
lllJ'u[' PANH GIAT (ki chon .'I..I'-!_':i"n"lr.'.l'nrrr.':_g dn v mnaE mbn dirtil,

Dingy  BPangy  Khing Khing

Bénh gis phiin  dbngy  ding ¥
Tirm phin
lirm
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I, Nim biit vii x0 19 kip thivi nhimg bat ciip, vindmg méc cia doanh
nghiép trong pham vi quyén han

3. Chi ding tham muw UBND Thanh phé cic & xust/giai phap hi
irp doanh nghidpedi thién mai tnemg didu or én djz ban Thinh ] | ] ]
phét

3, Sang o, manh dan tridn khai chi triromp/quyét dinh cia UBND
Thinh phé thee hudng 6 loi cho cing ddng doanh nghidp cia ] ] O N
Thénh phi

4, Ca hién teong url holn/chdm il e hidn cde quybt dinhichi
truong cia UBND Thanh phi

O B O O

Fi. Doanh nghifp cho biét mire dj dng hi Hnh dgo BON V] BUQC DANH GIA hifa 191? [Doarh nghide
aher gy firorlg e miere {80 g B i T dén 7, frange dd: | i mre simg g it whar; 7 Ia mre wng fid co vl

1. 2.0 1.0 4.0 51 6, [] 1.0]
Miire Gmg T it nhidis Mirc ing hé cao nhit

F4. Donnh nghiép vui limg ddng gdp it nhit 02 § kién va'hofic df xuit vii lnh dae DON V] BUTIC BANH
GIA nham cil thifn nang hye dide hinh cia BON V] BUGC BANH GIA vi cii thign mii tnsing Jéo tr
kinh daanih chio dosnh nghiép

(Sau khi két thic phirl ddng g6p ¥ kién, Doanh nghiép vui long hodn thién cde théng tin chung cia doanh nghigp

trong phdn G



ol Tén Doanh nghifp’ HTX HEID:

e 'tni.;!ﬁ#':'&.i .I.u.t...][;.;ﬂ.};... } j | e N A e
M i kinh doanh (Trrimg hop 1 HKD): I I_L_J_l

G3. Dja chi diing k¥ cia DN/ HTX HKIY ..

A R L N T O I I D B s i o 1 o i A 0 H Rt i o e e ey 2

rs.q&m&nma;i v enerrn GG, Email: .
G7. Nim duge cﬁp l'_.||.'|3' Llu;mg nhill Bil'lE hy doanh nghlﬂn' diilg J-l._'i: killll dl:ullrlll"

8. Logi hinh kinh doanh {bao gdm cdc cdag Iy, doanh sphide, cdc bgp rae xid va g Jh'm': -u'n-:m-fr e rJ':uJ llu:l:l

Gy chimg nhin ding k¢ doanh nghifp’ diing k¥ kinh doanh: (Chi chon MOT phuong d

1. [[] Doanh nghiép ta nhn 2. [] Céng ty cb phin 3. [] Hop tic xi

4, [[] Céng ry THNIHH mbt thinh vidn 3. [} Céng ty hop danh 6. [ ] Ha kinh doanh cé thé

7. [] Céng ty THHH hai thinh vién trd lén

G9. Linh vyc hoat djng chinh (fa fih vire sgo ra doae thi lim nidr) ciaa Dosnh nghigp: (Chi chpn MOT

phuromg )

[] Mong nghigp, lim nghiép va thiy sin [] Thing tin vt truyén théng

[] Khai khwang [] Hops déng i chinh, ngfn kang, bio higm

[] Céng nghifp ché bién, ché tpo [] Hopt ding kinh doanh bit ddng sin

[7 Sdn xuft vi phin phéi dign, khi i1, nede ndng va L] Hoat d@ng chuyén man, khoa hoo va cing nghé
ditu hia khdng khi
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[ Cung cip mude; hoot dfng quan B va xi By rac, nede [ ] Hope ding hanh chdnh vi dich va b oo

ihii
L Xay dung

[ Ban budtmn v ban &

[] Sira chitn & 18, mé 13, xe mdy, doni co khic
] v wii khi bai

[] Gido duc va dao 1o

L ¥ 2 vib hogt dfng tror giiip <8 hdi
[ mphs thudt, vui chai va gisi trd
] Dieh vy hira tri va an udng

L1 Hogt dfng dich v khie (néua chi tié):.. ...

G0, Téng doanh this vi viin e tr viio hogt ding sin xudt kinh doanh cia Boanh nghigp? (6 shon
MCT pluecrmye dn o et deie) (Eom vic Vigl Nam Déng)

Tedtytrd Trind Trin 10 Tréo 20 Trén 50 Treéon 1000 Trén
wufing tFdén  tpdin gy dén  Aén 100 3 dén 200ty
10ty 20ty S0ty Ity 00y el 2o
3, Thng von ddu nr cda doanh nghidp
tai Thanh phi Ho Chi Minh nim N ] ] O | ] N
2021
4, Tong doanh thu cin doanh nzhiép
i ien e 0 B o O 0O # o
G11. Thng 50 lao djng can Doanh nghigp? (Chi chpn MOT phirong dn o mel dong)
Tir 10 lwo Tirll Tir 51 Tir 101 Tir 201 Tir 301
Eﬂnn% ey dEn S50 ddn 10 @En 200 Odn 30 lao ddng
= _ xwong  laoding laodfng  laoding  Rao dfng  tricbin
3. 50 lao dfng Doanh nghigp twrén dyng
mdi tpi din bén Thanh phd Ho Chi O =] O [ | ]
Minh tir thang 10,2021 8dn nay
4.5 loe diing dong lam vige i Doanh
nzhi¢p hién nay 5 [l L O U ]
H12 Doanh nghigp cho bigt § kign vidi nhimg nhdin djnh dwdi diy. (O chon Hﬂ]"phrﬂmg o o i el
Wi trien Ba trien
) khai mit khai trong
Chum ot s e
\-’ﬁl:'lnl:'a n::,r:g phﬁn‘h-u:&: ol b
Chinth séich quin 1§ doanh nghigp coké  dangcd “E' ‘“E‘“B ““:.'“
hogeh ké hogch s nghigp
tridn khai  trién khal phin trong
doanh
o — ) nghigp
%, Doanh nghigp 48 dp dyng cdng nghé thing tin hién
dpi d¢ quan Iy thoi gian, gidm sit hogt ding. quan
Iy chufi cung g, quan Iy thn kho, quin 1y nhin O L] [l [
&iF, quan |y i chinh
10. Doanh nghiép co quy trinh chid ddng phat hién vin
#& d& lidn we chi thién hoat ddng =an xufs, kinh 0 O | O
doanh thay vi chi cii thign khi vlin 48 xudt hign
|1, Dioank nghigp cd chinh sach thine thi viée tha thap,
t& chirc vii phin tich céc o Héu thi tretmg, diu
véo, ddu ra (vi du oo sé dit ligu khich hang, nhi - . [ L
cung elip, vv ) -
12, Doanh nghi¢p x&y dymg céc muc tidu phat trign
doanh nghidp dinh ky khing chi bap ghm myuc tigu O] | ] [

14l chinh ma con chi tift xudne cfc muc tidu sin
scudit, k¥ thidt, nhin sy
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|3.Cac myc tidu phit trifén coa doanh nghiép dwoe
dinh nghla 19 ring, a8 hidy, vi nhimg con =By D EI |:| D
i v ek v nhimg gial phap Ir.ha thi

I4. Doanh nghigp thuimg Xuyen dinh gia va didu
chinh gic mye tiéu phat tnén doanh nghidp dia
trém cée két qui phin ch do lde thi tnedmg v | | [ ]
thire tign trién khai trong cac bd phin éda doanl
nghigp

1 5. Dreanh nehiép d4 ban hinh, cong ba cong khai bi
chi s hidu qud chag vide (KPL) va ap dung cong
béing bo chi s6 niy trong vide thubng/phat nhén Ll [ L] -
vign

6. Doanh nghigp o6 nhimg chink sich 43 nepd i
higt dé thu hit, it chdn, va @ bat nhimg nhin
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(Trong trindng hop nhidy cidn b trd laf b

dnr hoi may, a8 nehi didn thomg tin cdn b chare vi oao nidr, )

Chaing 1di cam &€t thong tin Doank nghidp cung cdp 3£ dige bdo mdt va ohi phyc v duy nhdi muc dich
ddni gid ndng liec Side hinh tinh o cda ede Chink guyén dia phieeng va S, ban, ngdnh cida Thank phi
Hd Chi Minh, Tinh thuydr danh rrong 1dr ed cde vai ligu vé bdo edo 58 deee ddm bde ruydn &b ¥ kidn
ding gop ciia Doanh nghidp dd va dang gdp phin cai thign méi tracng kink doank va dév nr cig Thank

phi Hd Chi Minh.

Xin chiin thanh cim on Quy Doanh nghiép dia tham gia khao sdi!



